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. GIRIS

Ulkemizde birgok sehir, basta deprem olmak iizere afetlerden kaynaklanan biiyiik
risklerin tehdidi altindadir. Dogal, teknolojik ya da insani nedenlerle gerceklesen
afetler sonucunda biylk boyutlarda can kaybi ve maddi kayip yasanacagi, yasam
alanlarinin onemli olclide zarar gorecegi bilinmektedir. Mega kentler, binlerce
kisinin calistigi dev sanayi tesisleri, petrokimya tesisleri ve kullanilan karmasik
teknolojiler, bu tesislerde calisanlar ile yakin cevrede oturanlar icin yuksek riskler
tasimaktadir.

Marmara Bolgesi'nde 1999 yilinda yasanan dep-
remler buyuk can kayiplarina ve ekonomik kayiplara
yol acmistir; oysa deprem oncesinde gerekli hazirlik
ve zarar azaltma calismalari yapilmis olsaydi bu
kayiplar onemli ol¢ude azaltilabilirdi.

Diinyanin en biyiik metropollerinden istanbul da
deprem basta olmak Uzere pek cok riskle karsi
karsiyadir. istanbul’u etkileyecek olasi bir depremin L
sonuclarinin ne kadar agir yasanacagini tahmin
etmek glc degildir.

Toplumun butin kesimleri, ozellikle isletmeler afete
donusebilecek bir depreme karsi gerekli tedbirleri 1
almakla yukimlidir. Aksi takdirde blyluk can
kayiplari yasanacak ve ¢cok agir ekonomik bedeller
odenecektir. isyerleri depreme, yangina ve teknolojik
kazalara karsi budtin onlemlerini almak
durumundadir. Yasanacak zararin asgariye
indirilmesi icin ise eylem planlari dogru bir sekilde
yapilmalidir.




Isyerlerinin bu tiir durumlara hazirlikli olmasini gerektiren noktalar kanun, kanun
hiikminde kararname, tizik ve yonetmeliklerle belirlenmistir (Ek-1 ve 2). isyerine
disen gorev, hem bu hukuksal sorumluluklarini yerine getirmek hem de kendi
isletmelerinin devamUliligi icin gerekli onlemleri almaktir. Afet gerceklestikten sonra
yapilacak midahaleler, isletmelerin devamliligi konusunda neredeyse hicbir yarar
saglamamaktadir; afetten once yapilacak calismalar bu olaydan en az zararla
cikilmasina yardimci olacaktir.

Tim bu nedenlerden dolayi, isyerleri afetlere ve acil durumlara hazirlikli olmak icin planlama
calismalarina gerek duyar. Afetlere ve acil durumlara hazirlik icin atilacak bir adim, afet
veya acil durum sonrasinda isyerlerini kurtarabilecek guctedir!

Deprem ve ikincil etkileri:




Il. AFET YONETIMI VE
PLANLAMA

Afetler insanlardan, dogadan ve teknolojiden kaynaklanan
olumsuzluklarin, toplumun basa cikamayacagl boyutlara
ulasarak blylk zararlar vermesi sonucu olusur. Ornegjin
aslinda bir doga olayr olan deprem, ortaya c¢iktigi yerdeki
yap! stoku, hazirlik seviyesi, mudahale kapasitesi ve ben-
zeri unsurlarin yetersiz veya kot olmasi sonucunda afete
doniusebilir.

Onceden yapilacak hazirliklar ve ardindan gelecek miida-

hale calismalari soyle ozetlenebilir:

Zarar Azaltma: Doga, insan veya
teknoloji kaynakli bir olayin afete
donlismesi, o olayin yaratacag
zararlarin boyutuyla dogru orantilidir.
Bu nedenle zarar azaltma galismalar
olay olmadan 6nce yapiimalidir.
Ornegin depreme kars yapilarin
guvenli hale getirilmesi veya uygun
zeminlerde uygun yapilarin insa

Hazirlik: Bir olayin afete doniismesi
ihtimaline karsi, olay aninda ve
hemen sonrasindaki eylemlere
yonelik olarak énceden yapilan
calismalardir. Omegin deprem igin
arama ve kurtarma ekiplerinin
kurulmasi veya deprem aninda
yapilacaklara yénelik egitimler
alinmasi, bu evrede yapiimasi

edilmesi zarar azaltma evresinde
yapilmasi gereken calismalardandir.

gereken calismalardandir.

Miidahale: Olayin ortaya glkmasini takiben yapilan ttim galismalardir.
Ornegin deprem olay1 igin arama ve kurtarma faaliyetleri veya yaralilara
tibbi miidahale bu agamadaki etkinliklerdendir.

iyilestirme: Olayin ortaya gikmasindan sonraki miidahale calismalarinin
sona ermesiyle, hayatin normale dénmesi calismalan baglar. lyilestirme

evresi tim bu normale déniis faaliyetlerini kapsar. Ornegin deprem olayi
icin temel insani ve sosyal ihtiyaglarin karsilanmasi bu agamada yapilan
calismalardandir.

SONRASI

Bu semadan da anlasildigi lizere, dnceden yapilan hazirliklar
afetten en az zararla cikmayi saglayacaktir. Afet dncesi “risk
yonetimi” ne kadar iyi yapilirsa afet riski o kadar azaltilmis
olur. Afet sonrasinda yapilan ¢calismalar ise “kriz yonetimi“ne
yoneliktir (Bkz. Sekil 1). Ulkemizde isyerleri ve sanayi tesisleri
de dahil her alanda kriz yonetiminden risk yonetimine
gecilmeli, afetin olusmamasi, zararlarinin azaltilmasi,
hazirlik, tahmin ve erken uyari konularina onem verilmelidir.

Bu kitap afet ve acil durum planlamasi, is surekliliginin
saglanabilmesi icin kurum ve kuruluslarin buyuk bir afete
karsi hazirlikli olmasi, acil durum/afet halinde yetki ve
sorumluluklarin belirlenmesi ve destek kaynaklarinin
dizenlenmesi icin temel bilgileri ve drnekleri icerir.

(ot N oénetim;

Sekil 1. Afet ve acil durum yonetimi.




l1l. PLANLAMA SURECI

PLANLAMAYA BASLAMADAN ONCE

Planlama calismalarina baslamadan once yapilmasi
gereken bazi onemli isler vardir. Oncelikle isyerindeki
durum incelenmeli, mevcutlar ve eksikler saptan-
malidir. En onemli konu, isyerinde Ust dlizey yoneticiler
dahil herkesin planlamaya inanmasi ve bu sireci
basindan sonuna kadar desteklemeye hazir olmasidir.
Cinkli planlama uzun ve emek isteyen calismalar
gerektirir; sonuclariyla tim calisanlari etkiler ve
herkesin siirece dahil olmasiyla fayda saglayabilir.

Ust diizey yoneticilerin bu calismalardaki yerini 6zellik-
le vurgulamak gerekir. Yoneticiler konuya inanmazsa ve
planlamaya her asamada destek vermezse, yapilacak
calismalar inanctan, kaynaktan yoksun olacaktir. En
onemlisi de butin bunlar uygulayicilar tarafindan bile
¢cogu zaman yuk olarak gorilecektir. Boyle bir durumun
olusmasi halinde planlama calismalarindan iyi bir
sonu¢ alinmasi beklenemez.

Mevcut durumunuzu ve isletmenizin afetler ile acil
durumlara ne kadar hazirlikli oldugunu tespit etmek igin
Ek-3'deki kontrol listesine bakabilirsiniz. Bu listedeki
sorulara verdiginiz olumsuz cevaplarin fazla olmasi,
isletmenizin planlamaya ihtiya¢ duydugunu gosterecektir.

AFETE HAZIRLIK EVDEN BASLAR

Calisanlarindan mbusterilerine ve tedarikcilerine kadar,
isletmeyle iliski icinde olan tim kisi ve kuruluslar planla-
ma c¢alismasinin paydasidir. Bu nedenle, planlama
calismalari tim paydaslari icerecek sekilde hazirlanma-
Lidir.

Afet ve acil durum planlama faaliyetlerine katilim, dnce-
likle evlerdeki hazirlik calismalariyla baslar. Bu nedenle,
planlama slrecinde c¢alisanlar bu konuda bilinclen-
dirilmelidir. Calisanlarin aileleriyle birlikte yapabilecek-
leri Aile Afet Plani son derece onemlidir (Ek-4 Aile Afet
Plani).



PLANLAMANIN ADIMLARI

Planlama calismasinin adimlari soyle 6zetlenebilir:
Ekiplerin olusturulmasi

Tehlike ve risk analizi

Zarar azaltma ve zarar azaltma planlamasi
Komuta ve acil durum servisleri

Proseddurler

Egitim ve tatbikat

Yardimlasma

Acil durum malzemeleri

PLAN SUREKLILiGININ SAGLANMASI

Hazirlanan planlarin tim paydaslar tarafindan bilindiginden
emin olmak ve degisen kosullara gore bu planlari giincelle-
mek son derece onemlidir. Bir afette veya acil durumda kim-
senin, metni bastan sona okuyacak zamani yoktur. Bu neden-
le tim ilgililerin onceden bu planlari okumasi, bilmesi ve tat-
bikatlar araciligiyla uygulamasi gereklidir.

Onlem Al
(Iyilestir/
Gelistir)

(Gbzden Gegir/
Guncelle)

Kontrol Et Uygula

(Tatbikat Yap)




IV. BIRINCI ADIM: EKIPLERIN
OLUSTURULMASI

Afet ve acil durumlara hazirlik ¢calismalarinda iki ayri ekip
olusturulmalidir. Bunlar “afet kurulu” ve “planlama
ekibi”dir.

AFET KURULU

Afet yonetimi ve ozellikle de planlama ekip calismasi gerek-
tirir. Ust dizey yoneticilerin galismalara destek vermesi ve
katilmasi esastir. Bir diger onemli gereklilik ise isletmedeki
tum ilgili birimleri temsil edecek bir afet kurulunun olusturul-
masidir. Bu kurul planlama ekibinden farkli olarak sadece
rutin planlama surecinden degil, kuruldugu andan itibaren
afet ve acil durumlara yonelik her turli ¢alismalarin yoneti-
minden de sorumludur. Kurulun gorevleri soyledir:

Afet veya acil durum oncesinde:

e Mevzuata ve miessesenin ozelliklerine gore gerekli
teskilat, tesisat, hizmet ve tedbirlere karar verir;
bunlarin planlama sekil ve esaslarini belirler.

e Buesaslara gore afet ve acil durum planlarini hazirlamak
uzere personeli gorevlendirir. Hazirlanacak planlari
inceleyip tamamlar ve imzaladiktan sonra yetkili
makamlarin onayina sunar.

e Planlarla belirlenen teskil, tesis ve tedbirlerle donatim
ve egitim islerinin gerceklestirilmesi ve tamamlanmasi
icin yapilacak faaliyetleri belirler, idare ve kontrol eder.

e Bu konularda uyeler ve Uniteler arasinda gerekli
isbirligi ve isbolimunu dizenler.

Afet veya acil durum aninda:

e Olayin yonetimini ve gereken tim aninda mudahale
calismalarini yaratar.

e Afet Acil Yardim Plani'nin devreye girmesini saglar.
Afet veya acil durum sonrasinda:
e Hasar durumuna gore kurumun isler hale getirilmesi,

kullanilan veya kaybolan malzemenin yerine konmasi
icin gerekli onlemleri alir.




PLANLAMA EKiBI

Planlamaya baslamak icin, oncelikle calismayr yapacak
ekip olusturulmalidir. Bu ekibe farkli birimlerden uzman ve
calisanlarin katilmasi sarttir. Ust yonetim ise planlama
ekibini yonlendirmeli, planin hazirlanmasi asamasinda
gerekli adimlari atmak konusunda bu kisilere yetki verme-
lidir. Ekibin Uyeleri ile ekip lideri arasinda net bir yetki
paylasimi kurulmali ve hangi Uyelerin hangi calismalari
yapacagi belirlenmelidir.

Planlama ekibinin bdyukligd, isletmenin ihtiyaclari,
faaliyetleri ve kaynaklariyla baglantilidir. Calismalarin
grup halinde yurutilmesi su konularda yarar saglaya-
caktir:

e Planin daha fazla insan tarafindan benimsenmesi
e Ekip Uyelerinin verebilecegi zaman ve enerjinin artirilmasi
e Konulara genis perspektifle bakilmasi

Ayrica planlamada kimlerin aktif calisabilecegi, kimlerin
danisman olarak gorev alabilecedi belirlenmelidir. Ust
yonetim disinda insan kaynaklari, isc¢i sagligi ve is
glivenligi, cevre sagligi ve glvenligi, halkla iliskiler,
pazarlama, muhasebe gibi departmanlardan da katki
saglanmasi onemlidir. Grup uyeleri Ust yonetim tarafindan
yazili olarak atanmali ve is tanimlari acik bir sekilde
yapilmalidir.




V. IKINCI ADIM: TEHLIKE VE RISK ANALIZI

Planlama ekibinin olusturulmasini takiben yapilmasi gereken ilk ¢alisma, isletmenin maruz
kaldigi tehlike ve riskleri belirlemektir. Bu sayede isletme ne gibi olaylarla karsilasabilecegini
bilecek, dolayisiyla dogru tedbirleri alabilecektir.

TEHLIKE VE RISK KAVRAMLARI

Glnlik konusma dilinde cogu zaman birbirinin yerine kullanilan “tehlike” ve “risk” kelimeleri
aslinda birbirinden farkli iki kavrami ifade eder. Bu iki kavram arasindaki farki bilmek, islet-
menin tehlike ve risk analizlerini yapabilmesi icin gereklidir.

Tehlike, can ve mal kaybina yol acma potansiyeline sahip olan olaydir.
Risk ise, tehlike yaratan bir olayin ortaya ¢iktiginda verecegi zararlarin boyutuna isaret eder.

Yani risk, tehlikenin gerceklesme olasiligi ile tehlikenin gerceklesmesi durumunda verecegi
zararin boyutunun carpimidir.

TEHLIKE

Bu aciklamalardan da anlasilacagi tizere, risk, tehlikenin “olasiligina” ve verebilecegi “zarara”
bagli olarak, onun bir sonraki adimi veya bir sonucu olabilir. Bu nedenle, bir isletmenin mevcut
tehlike ve risklerini belirleyebilmek icin oncelikle o isletmeyi tehdit eden tehlikelere, ardindan
da bu tehlikelerin isletmeyi ne derece tehdit ettigine, yani riske bakilmalidir.



TEHLIKE ANALIZi

Tehlike analizi, isletme icin tehlike olusturabilecek olay-
larin belirlenip listelenmesi surecidir. Tehlike olarak
adlandirilabilecek olaylar isletmenin durumuna gore
degisebilir. Deprem gibi bazi olaylar pek ¢ok isletme igin
ortak tehlike kaynagi olmakla birlikte, diger bazi olaylar
duruma gore farkli sekilde tanimlanabilir. Bu nedenle,
planlama ekibi kendi isletmesi icin tehlike olarak algila-
nabilecek olaylari belirlemelidir.

Asagida “tehlike” sayilabilecek olaylara birkac¢ ornek veril-
mis olmakla birlikte, ekibin bu tehlikeleri kendi islet-
mesinin gerceklerine gore belirlemesi esastir:

Gaz kacagi

Deprem

Patlama ve yangin

Yildirim ve statik elektrik

Boru hatlari kirilmasi/kopmasi

Sabotaj, teror ve toplumsal olaylar

Cevreden etkiler (komsu kurum ve kuruluslardan)
Dogal olaylar-olumsuz hava kosullari (sel baskini,
toprak kaymasi ve firtina)

s kazalari

Tesisten kaynaklanacak ve cevreye verilebilecek zararlar
Buzlanma ve don

iletisim-haberlesme aksakliklari

Acil saglik problemleri (salgin hastaliklar, meslek
hastaliklari, gida zehirlenmesi)

Toplumsal olaylar

Tehlikeli maddeler

Ikmal-ulasim kazalari

Savas hali

Guvenlik (hirsizlik olaylari)

Miteahhit-taseron calismalari

Kazan patlamasi

Tehlikeleri tespit etmek icin birkac yonteme basvurulabilir.
Bunlar soyle siralanabilir: (Formlar icin bir 6rnek Ek-5te
verilmistir.)

e Gegmis profil: isletmenin tarihi boyunca ortaya ¢ikan
olaylar aslinda mevcut tehlikelerin gostergesidir. Daha
once isletmede meydana gelen bu tehlikelerin neler
oldugu, ne zaman(larda) meydana geldigi, ne gibi




sonuclar dogurdugu gibi bilgileri listelemek son derece onemlidir. Bu sayede hem isletmenin
basindan gecen tehlikeler kaydedilmis olacak, hem de gelecege yonelik tahminde
bulunulabilecektir. isletmeler béyle bir ¢alisma igin kendi belirleyecekleri sorularin yer
aldigi formlar hazirlayabilir.

e (alisanlardan bilgi toplama: Calisanlar bir isletmenin karsi karsiya kalabilecegi tehlikeleri
bilebilecek kisilerdir; dolayisiyla bir form araciligiyla tim calisanlardan bu konuda bilgi
toplanabilir, onlara hem ge¢mise yonelik tecribeleri hem de su andaki dustnceleri sorulabilir.
Bu calisma ayni zamanda tim c¢alisanlarin planlama sirecine katilmasi konusunda onemli
bir katki olusturur.

Tehlikeleri belirlerken bir olayin su unsurlar Gzerindeki etkisine bakilmalidir:

insan
Mal, mulk
Hizmet, Uretim, is surekliligi

insanlara dogrudan zarar verme potansiyeli bulunmayan bir olay, hizmet, lretim ve is
surekliligi Uzerinde etkili olabilir; bunun tam tersi de mimkundir. Bir olayin o isletme icin
tehlike yaratip yaratmadigini belirlerken insan, mal, milk ve hizmet, uretim, is surekliligi
uzerindeki etkilerinin tamami goz ontine alinmalidir. Bu ayni zamanda tehlike analizinden risk
analizine gecis icin de gereklidir.

Tehlikeler belirlenirken ve tehlike analizi yapilirken her ne kadar sayisal degerlere
dayaniliyorsa da, belli bir 6l¢tide 6znel davranilmasi olasidir.

RiISK ANALIZzi

Tehlikeleri belirledikten sonra atilacak adim, riskler Gzerinde durmaktir. Risk analizinin amaci,
belirlenen tehlikelerin isletme icin nasil bir risk yarattigini sayisal verilerle ortaya koyabilmek-
tir. Tehlikeleri sayisal hale getirmek, riskler arasinda hangilerinin daha oncelikli oldugunu
belirlemeye de yarar. Boylelikle isletme onlnu daha iyl gorebilir; ayrica daha buyuk bir risk
yaratan tehlikeler icin derhal gerekli onlemleri alirken, daha az risk yaratan tehlikeler icin
alinacak onlemleri ilerleyen zamana birakabilir.

Risk ile tehlike arasindaki iliski soyle formile edilebilir:

Risk = Tehlikenin ortaya cikma olasiligi x Tehlikenin verebilecegi zararlar

Ortaya cikma olasilig, tehlikenin ne kadar siklikla goriilebilecegini ifade eder. Ornedin deprem



tehlikesi uzun yillar icinde sadece birkac kere gorilebilirken kar tehlikesi her yil mevcut olabilir.

 ZARAR
GOREBILIRLIK

—

N

 zamaR
GOREBILIRLIK

4

\/

Bu olasiligi tarif ederken her isletme kendine 6zel zaman araliklari belirleyebilir. Bu kitap kap-
saminda asagidaki zaman araliklari temel alinmistir:

Tehlike gerceklestigi takdirde insanlar (hem personel hem de varsa mUsteriler], mal, mulk ve
hizmet, Uretim, is surekliligi Uzerinde olumsuz etkiler yaratacaktir. Ornegin deprem tehlikesi
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insanlarin olmelerine veya yaralanmalarina, binalarin yikilmasina veya zarar gormesine, islet-
melerin verdigi hizmetin belli bir siire boyunca durmasina neden olabilir.

isletmeler olasi zararlari hesaplarken tipki tehlikenin ortaya ¢ikma olasiliginda oldugu gibi,
kendi gercekleri dogrultusunda farkli tanimlamalar ve gruplandirmalar yapabilir. Bu kitap kap-
saminda asagidaki zarar araliklari temel alinmistir:*

* Belirtilen zaman dilimleri isyerinde yapilan isin ozelliklerine gore gdzden gecirilmeli ve gerekli
goruldigu takdirde uzatilmali veya kisaltitmalidir.

Tehlikenin ortaya cikma olasiligr ve verebilecegi zararlar, yukaridaki tablolarda yer alan aciklamalar

dogrultusunda her tehlike icin ayri ayri belirlenir. Bundan sonra ise riski ortaya ¢ikarmak icin tehlikenin
ortaya ¢ikma olasiligi ile verebilecegi zarar carpilir. Bu islem asagidaki tablo tizerinde yapilabilir:

insan

Mal, milk

Hizmet,
dretim, is
surekliligi




RISK
MATRISI

Tehlikenin Verebilecegi Zarar

Tehlikenin
Ortaya
Cikma
Olasiligi

3

2

1

0

*Risk hesaplamasi i¢in risk matrisinin verildigi yukaridaki tabloya bakiniz.
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VI. UCUNCU ADIM: ZARAR AZALTMA VE
PLANLAMASI

Tehlike ve risk analizlerini yaptiktan sonra, isletme artik nasil bir riskle ve hangi tehlikelerle
karsi karsiya kaldigini bilebilir. Bu asamanin ardindan riskleri azaltmak ve ortaya cikabilecek
zararlari en aza indirmek icin ¢alismak gerekecektir. Riskleri azaltmak i¢in ya o riske konu olan
tehlikenin ortaya cikma olasiligr ya da tehlikenin verebileceg@i zararlar azaltilmalidir. Ancak
cogu zaman, tehlikenin ortaya ¢ikma olasigini azaltmak miimkiin degildir. Ornegin bir deprem
tehlikesi tamamen dogayla baglantilidir, dolayisiyla bu olasilik azaltilamaz. Depremin gercek-
lesmesi durumunda yasanacak zararlari azaltmak ise elimizdedir.

Zarar azaltma calismasi aslinda ayni zamanda bir risk azaltma calismasidir. Bu nedenle de
oncelikle tehlike ve risk analizleri yapilmalidir.

ZARAR AZALTMA

Tehlikelere karsi yapilacak zarar azaltma calismalari isletmenin blyukligine ve karsi karsiya
oldugu tehlike ve risklere gore degisebilir (Ek-6,7 ve 8'de verilen kontrol listelerinden islet-
menize uygun maddelere basvurabilirsiniz).

Tehlikelere karsi yapilabilecek zarar azaltma calismalarinin baslicalari sunlardir:

YAPISAL ZARARLARIN AZALTILMASI

Yasanan buyuk depremler, hayatta kalmanin veya depremi en az zararla atlatmanin yollari konusun-
da onemli dersler vermistir. Buna gore en temel kosul, zemine uygun projelendirilmis, yapilmis ve
sonrasinda korunmus yapilarda yasamaktir. Deprem bir doga olayidir, ancak yapilarda zarara neden
olup olmayacagi konusunda insan faktorinin rolu biyuktir. Yapilarin givenli olmasi ve olasi sorun-
larin degerlendirilerek giderilmesi zarar azaltma calismalarinin temelini olusturmaktadir.

Bu nedenle, isletmelerin icinde yer aldiklari tiim yapilarin saglam olmasi gerekmektedir. “Yapisal
zararlar” basligi altinda s6z edilen unsurlar bir yapinin tasiyici elemanlaridir; 6rnegin kolon ve kirisler



yapinin tasiyici elemanlaridir. isletmenin yapisal unsurlarinda
bir zayiflik olma ihtimali varsa, zarar azaltma calismalari kap-
saminda ilgili muhendislerce kontroller gerceklestirilmeli ve
eger ihtiyac varsa gerekli gliglendirme veya yeniden insa etme
calismalari yapilmalidir (Yapisal unsurlar ve giiclendirme
konularinda daha fazla bilgi icin Depreme Karsi Yapisal
Risklerin Azaltilmasi ve Yapisal Giclendirme Bilinci Egitim
Kitapciklari'ndan yararlanabilirsiniz).

Turkiye'de yasanan depremlerde yapisal risklerden dolayi
isletmelerin 6nemli zararlar gordiigii bilinmektedir. Ornegin
17 Agustos 1999 depreminden sonra Kocaeli Sanayi
Odasi'nin raporlarina gore oda uyesi 1062 isletmeden 345’
hasar gormustur. Kocaeli Sanayi Odasi Uyelerinin %20°sini
buylk firmalar olusturmaktadir. Kiclk ve orta olgekli islet-
melerin %34l ve blylk olcekli isletmelerin de %26’s1 hasar
gormiistiir. Biitiin bilyiik 6lcekli isletmeler sigortalidir. Uye
isletmelerin calisma kapasiteleri depremden once %70 iken,
depremden bir ay sonra ortalama %31'e diusmustir. Bu
oran depremden 6 ay sonra ortalama %54’e ¢ikmistir. Ure-
tim ise ortalama 34 glin durmustur.

Yapisal zararlara bir baska ornek de Adapazari'ndan ve-
rilebilir. Adapazari'nda 340 sanayi tesisi bulunmaktadir.
Bunlardan 23’0 buyuk sanayi tesisidir. 1999 depreminden
sonra 34 tesis agir, 73 tesis orta ve 19 tesis hafif hasar
gormustur.

Sonug olarak onceki depremlerde yasanan tecribeler ve
yapilan bilimsel arastirmalar, isletmelerin yapisal zarar-
larinin azaltilmasi konusunda calismasinin gerekliligini
gostermistir; hatta kimi zaman bu calismalar isletmenin
devamliligr acisindan hayatidir.

YAPISAL OLMAYAN ZARARLARIN AZALTILMASI

Yapisal olmayan elemanlar, binanin tasiyici sistemine ait
olmayan elemanlardir; yani binadaki yukleri tasimazlar. Dolgu
duvarlar, bacalar, pencereler, asma tavanlar, isitma sistemleri
ve merdivenler binalarimizda bulunan yapisal olmayan ele-
manlardir. Bir diger grup ise mobilyalar, gardirop, dolap, vitrin,
portmanto, kitaplik, beyaz esyalar, elektrikli ve elektronik
esyalar, tablolar, cam esyalar, avizeler gibi esyalardir. Tim
elemanlar bir sarsinti sirasinda disebilir, devrilebilir, kaya-




bilir, carpisabilir ve kesici, delici ve ezici yaralanmalara neden
olabilir (Yapisal olmayan unsurlar konusunda daha fazla bilgi
icin Depreme Karsi Yapisal Olmayan Risklerin Azaltilmasi
Egitim Kitapcigi'ndan yararlanabilirsiniz).

Yapisal olmayan hasarlar can kaybina, yaralanmalara,
tarihi ve kultirel mirasin kaybedilmesine ve buyuk
ekonomik zarara neden olabilir. 1999 Marmara
Depremi'nde meydana gelen hasarin yaklasik yarisi
yapisal olmayan nedenlerden kaynaklanmistir. Sarsinti
sirasinda ve hemen sonrasinda yiksek oranda yaralan-
ma da gerceklesmistir. Depremden sonra yapilan bir
arastirmada yaralanmalarin  %50'sinin, olimlerin
%3'tintn yapisal olmayan elemanlardan kaynaklandigi
belirlenmistir.

isyerlerinde yapisal olmayan risklerin azaltilmasi igin
yapilabilecek pek cok calisma vardir. Bunlar su sekilde
orneklenebilir:

e Gereg, makine ve mobilyalarin, masa seviyesinin ustiinde
ve agir olan esyalarin sabitlenmesi

e Bas seviyesinin Ustiinde olan ya da tavanda asili duran
esyalarin sabitlenmesi

e Elektrikli aletlerin sabitlenmesi ve kesintisiz glic kaynag
veya jeneratorle desteklenmesi

e Butun zehirli, yanici ve tehlikeli maddelerin SIYA (Sinir-
layin, izole edin, Yok edin, Ayirin) kuralina bagli olarak
kapali, saglam kutular icinde, depremde dokilmeyecek
sekilde tutulmalarinin saglanmasi

e (alisanlar ve aileleri icin egitim ve bilinglenme programlari
dizenlenmesi

YANGIN ZARARLARININ AZALTILMASI

Yangin tek basina onemli bir tehlike oldugu gibi, deprem
sonrasinda da buylk bir tehlike arz edebilir. Bu nedenle,
yanginlarin neden olabilecegi zararlarin farkinda olmak ve
gerekli zarar azaltma ¢alismalarini yapmak gerekir.

Isletmeler yangina karsi ne tir onlemler alabilecekleri ve
hangi konularda calismalar yapmalari gerektigi konusunda
2002/4390 sayili 12.06.2002 tarihli “Binalarin Yangindan
Korunmasi Hakkinda Yonetmelik”e basvurabilir.




isletmeler temel olarak asagidaki konularda gerekli 6nlemleri alip iyilestirme calismalari yap-
malidir:

Kacis yollar

Kacis merdivenleri

Kazan daireleri

Yakit depolari

Mutfaklar, cay ocaklari, sobalar ve bacalar
Siginaklar, otoparklar ve catilar

Asansorler

Paratoner, transformator ve jeneratorler
Elektrik tesisatlari

Havalandirma

Acil durum aydinlatmalari ve yonlendirmeleri
Yangin algilama ve uyari sistemleri

Periyodik testler, bakim ve denetim

Duman kontrolu

Yangin sondirme sistemleri

Tehlikeli maddelerin depolanmasi ve kullanilmasi
Yangin givenligi, ekipleri, denetim ve isbirligi

ZARAR AZALTMA PLANI

Azaltilmasi gereken zarar unsurlarini belirledikten sonraki asama, bir plan hazirlamak ve bu
plan cercevesinde uygulama asamasina ge¢cmektir.

Zarar azaltma calismasi icin oncelikle, belirlenen tehlikeler listelenir. Her bir tehlike icin
alinmasi gereken onlemlere karar verilir. Ancak butiun bu onlemler arasinda bazilarina oncelik
vermek gerekebilir. (Doldurulmus bir Zarar Azaltma Formu’'na 6rnek icin Ek-9'a bakabilirsiniz.)

Yapilacak zarar azaltma calismalari belirlendikten sonra bir is plani yaratmak gerekir. Bu
planda, yapilacak her bir zarar azaltma calismasi icin gereken bitce ve calismanin
yapilacagi zaman araligi (baslangic ve hedeflenen bitis tarihleri) mutlaka yer almalidir. islet-
menin buyukliglne, yapilacak zarar azaltma calismalarinin cokluguna ve diger ilgili
unsurlara gore is plani farkli ayrintilar icerebilir (Ornek bir Zarar Azaltma is Plani Formu
Ek-10'da verilmistir).
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VIl DORDUNCU ADIM: KOMUTA VE
ACIL DURUM SERVISLERI

Planlama calismasinin bir sonraki adiminda, yapilacak tum calismalar icin gerekli komuta,
kontrol ve koordinasyon sistemleri ile merkezlerinin kurulmasi, o6zellikle de midahale asamasi
icin acil durum servislerinin olusturulmasi gelir. Bu kapsamda yapilabilecek ¢alismalar ve bi-
linmesi gereken konular soyle 6zetlenebilir:

ILKYARDIM
TAHLIYE
STRATEJi GELISTIRME
HABERLESME
PERSONEL

OLAY KOMUTA SISTEMI

Planlama c¢alismasi, zarar azaltma kadar hazirlik ve midahale asamalarini da kapsamalidir. Bu
nedenle, bir afet veya acil durum aninda yapilacak isler etraflica distntlmelidir. Kimlerin ne-
lerden sorumlu oldugu, koordinasyon ve komutanin nasil isleyecegi, hangi kisilerin hangi
ekipler dahilinde midahalede bulunacagi ve benzeri pek ¢ok konu disunulip planlara dahil
edilmelidir.

Bir afette veya acil durumda mudahale calismalari esnasinda ayni anda pek cok isin yapilmasi
gerekebilir. Insanlarin midahalenin neresinde ve hangi gorevde yer almalari gerektigini bilme-
leri onemlidir. Bu da onceden belirlenmis bir yapiyla mamkidndur.

Bu organizasyon kisaca “Olay Komuta Sistemi (OKS)” olarak ifade edilen mekanizmayla
mumkudn kilinabilir. OKS, tim tehlikeler ve her diizeydeki acil midahale icin olusturulmus bir
sistemdir. Bu sistem, standardize edilmis bir organizasyon yapisi icinde isleyen iletisim, per-
sonel, ekipman, prosedirler ve imkanlar kombinasyonu yaratir.



Olay Komutani/
-

Basin Sozcisu

_ Karargoh
Irtibat - Elemanlar:

Guvenlik

Servis
Elemanlar

Operasyon Planlama Lojistik Finans/idari

OKS asagidaki unsurlardan meydana gelir:

Olay Komutani
Miidahale/Operasyonlar
Bilgi ve Planlama
Lojistik

Finans ve idare

Olay komutanina direkt olarak bagli calisacak glivenlik gorevlisi, basin sozcisu ve irtibat
gorevlisi de bu sistem i¢inde dustunulmelidir.

Her bir unsurun hangi fonksiyonlari kapsadigi ilerleyen bolimlerde aciklanmistir.
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Sekil 1'de orta buyuklikte bir isyeri icin olusturulmus olay
komuta sistemine bir ornek verilmistir.

Olay
Komutani

Lojistik

Haberlesme
Personel

Tasimacilk

Bakim ve Onarim

Sekil 1. Orta buyuklikte bir isyeriicin acil durum yonetim organizasyonu
semasl ornegi.

Servis amiri olarak glvenlik amiri, is glvenligi uzmani, sivil
savunma amiri ve ¢evre koordinatorleri gorev alabilir. Servislerin
altindaki ekipleri olusturan takimlar ise tesis calisanlari
arasindan uygun kisiler tarafindan olusturulmalidir.

Bu tip bir olay komuta sistemindeki servis, ekip ve takimlarda
bulunacak personel sayisi belirlenmelidir. Calisan sayisi 50°den
cok daha az olan tesislerde ise olay komuta sistemi, tesis afet
midahale ekibi (TAME] gibi asagidakine benzer (Sekil 2) daha
klcuUk bir semayla organize olabilir.

Takim Lideri

Dokimantasyon
Durum Degerlendirme

Sekil 2. Kiiclk tesisler icin tesis afet midahale ekibi (TAME).



OLAY KOMUTA MERKEZi

Afet mevzuatina gore her kurumda olaganisti zamanlarda afetlere hazirlik, midahale, sivil
savunma faaliyet ve hareketlerinin sevk ve idaresi icin bir kontrol merkezi kurulmalidir. Bu
merkezde de bir komuta servisi bulunmasi gerekir. OKS'nin basi olan, yani tim olayr komuta
eden olay komutanina onemli gorevler diser.

Bu merkezin mevzuatta tanimli baslica gorevleri sunlardir:

e ikaz ve alarm haberlerini alip yaymak ve Afet Acil Yardim Plani'ni devreye sokmak

e Acil durum servisleri arasindaki haberlesmeyi, sevk ve idareyi saglamak

e Mahalli sivil savunma, afet yonetim merkezleri ve idare kademeleri ile irtibat kurmak;
gerektiginde yardimlasma ve isbirligini saglamak

e Komsu kurum ve kuruluslarla haberlesmeyi ve gereken hallerde yardimlasma ve isbirligini
saglamak

e Nukleer, biyolojik ve kimyasal tehlikelere ait haberleri degerlendirerek kurum cevresi ve bolge-
sindeki sivil savunma idare kademelerine bildirmek

OLAY KOMUTA

Her midahale calismasinda, operasyonlarin basinda bir kisinin olmasi gerekir. Bu kisi tim sis-
temin devamulligindan ve uygun sekilde islemesinden sorumludur; ilerleyen bolimlerde
aciklanan glvenlik gorevlisi, basin sézclsd, irtibat gorevlisi, miidahale/operasyon birimi, bilgi
ve planlama birimi, lojistik birimi ve finans/idari biriminden alacagi raporlarla durumu
degerlendirir ve yonetir.

2]



Olay komutanina bagli calisan dort temel ekip icinde yer
almayan kisilere de bazi gorevler duser. Bu kisiler, bir
olaya midahalede onemli olan diger temel isler igin
gorevlendirilmelidir. S6z konusu isler asagidaki gorevler
kapsaminda yurutulebilir:

Guvenlik gorevlisi: Operasyonlarin islerligini saglamak
icin komuta merkezinin givenligini saglar. Ayrica ekiplerin
guvenli hareket edip etmediklerinden emin olur.

Basin sozciisii: Medyayla irtibatta olur, gerekli bilgileri
basina ve kamuoyuna iletir.

irtibat gorevlisi: Diger kurum ve kuruluslarla olan iliski-
lerden sorumludur.

MUDAHALE/OPERASYON

Tim operasyon ve mudahale ¢alismalarini yapan ekiptir.
Bu kapsamda arama-kurtarma, yangin sondirme, acil
tibbi mudahale, ilkyardim ve benzeri calismalar devreye
girebilir. Dolayisiyla isletme icinde arama-kurtarma,
yangin sondurme, acil tibbi midahale ve ilkyardim gibi
konulardaki ekipler bu grupta c¢alisir.

BiLGi VE PLANLAMA

Midahale ¢alismalari esnasinda bir yandan arama-kurtar-
ma ve benzeri ¢alismalar devam ederken, bir yandan da
yapilan tim calismalara iliskin bilgilerin bir araya getirilip
planlanmasi gerekir. Aksi takdirde buyuk bir daginiklik ve
karmasa ortaya cikabilir. Bunu onlemek i¢in midahale
esnasinda olay komutanina bagli olarak c¢alisacak bir kisi ve
varsa altindaki kisiler olayla ilgili bilgi yonetimi yapar.

LOJISTIK

Midahale/operasyonlara yonelik ekiplerin calismalari
devam ederken hem bu ekiplerin hem de olaya dahil olan
diger kisi ve ekiplerin lojistik ihtiyaclari ortaya cikar. Bu
ihtiyaclarin karsilanmasi operasyonlarin devami icin gerek-
lidir. Ornegin arama ve kurtarma ekiplerince kullanilan
arac gereclerle, yiyecek icecek temini ve ulasim olay komu-
tanina bagli kisi ve varsa altindaki kisilerce gerceklestirilir.




FiNANS VE iDARi CALISMALAR

Midahale esnasinda yapilan tim c¢alismalarin bir de
finansal ve idari boyutu vardir. Calismalar devam
ederken, olay komutanina bagli ¢alisan kisi ve varsa
altindaki diger kisilerin finansal ve idari calismalardan
sorumlu olmasi uygun olacaktir. Midahale esnasinda
temin edilmesi gereken her tirli ara¢ gereg icin gerek-
li finansal kaynag@in yaratilmasi, ilgili odemelerin
yapilmasi ve benzeri c¢alismalar bu kapsamda
disunulebilir.

MUDAHALEYE HAZIRLIK

Midahale calismalarinin iyi isleyebilmesi icin bazi
hazirliklar yapmak gerekir. Bu kapsamda asagidaki
calismalar gerceklestirilebilir:

Personel bilgilerinin toplanmasi: Acil durumlar igin,
personelin su bilgileri toplanabilir: iletisim kurulacak
personel yakini, personelin afet ve acil durumlarla ilgili
daha once almis oldugu egitimler ve katildigi tatbikat-
lar, personelin midahale ¢alismalarina yonelik bilgi ve
becerileri, varsa hastaliklari ve kullandigi ilaclar. Bu
bilgilerin yer aldigi form, ayni zamanda afet veya acil
durum aninda personelle ilgili acil mudahale bilgi-
lerinin de islenebilecegi bir form haline donusturdlebilir.

Telefon zinciri: Bir afet veya acil durum aninda kimin
kiminle iletisime gececegi konusunda onceden hazirlanmis
bir sistem bulunmalidir. Zincirin eksiksiz sekilde islemesi
cok onemlidir. Bu noktada kisi sayisi ve nasil bir yapida zin-
cir kuruldugu onemlidir. Gerekli durumlarda zincire per-
sonelin aileleri de eklenebilir. Zinciri kimin baslatacagi da
onceden belirlenmelidir.

Diger bilgilendirme sistemleri: Telefon zincirleri disinda
isletmelerde cesitli bilgilendirme sistemleri kurulabilir.
Bu sistemlerden hangilerinin kullanilabilecegi, afet veya
acil durumun buyikliglne gore belirlenir.

Mesai saatleri icinde ve disinda su yollarla iletisim
saglanabilir:




Mesai saatleri icinde

Genel anons devresi araciligiyla

E-posta atarak

Dahili telefonlarla arayarak

Dahili ... veya ... aranip givenlige haber vererek
Santral operatorine ... haber vererek

SMS gondererek

Sahsen haber vererek

Uygun konumda olan bir kisiyle haber gondererek
Cep telefonunu kullanarak

Danisma gorevlilerini bilgilendirerek

Mesai saatleri disinda

Direkt telefonla santrali arayarak
Cep telefonunu kullanarak

SMS gondererek

E-posta atarak

Bizzat isyerine veya tesise gelerek

Mudahale ekipleri OKS altinda gorilen fonksiyonlari yerine
getirebilir. Isletmenin biyiikligiyle de baglantili olarak
Afet Mevzuati'nda da ongurulen gerekliliklere uygun
ekipler kurulabilir.

Bu kapsamda Yerel Afet Gondllileri (YAG) isletmedeki
arama-kurtarma calismalari basta olmak Uzere, cesitli
mudahaleleri ve hazirlik calismalarini gerceklestirir. Bu
ekip ilgili resmi ve -ihtiya¢ halinde- gonullu kuruluslardan
egitimler alip, profesyonel miidahale ekipleri gelene kadar
ilk saatler/giinlerdeki calismalari yapar. Bu kisiler afet/acil
durum oncesi aldiklari egitimlerle baslangi¢ halindeki, yani
kucuk yanginlara midahale etme, gaz, elektrik gibi altyapi
hizmetlerinin kesilmesi, klglk yaralanmalara midahale
edilmesi, hafif arama-kurtarma c¢alismalari gibi isleri
yapabilir. Soz konusu isleri yapabilmek ve bu zorluklarla
muicadele edebilmek i¢in hazirlikli olmalari, planlama yap-
malari, aile Uyeleri ve is arkadaslariyla yardimlasmalari
son derece dnemlidir (Yerel Afet Gondllileri ile ilgili daha
fazla bilgi icin Yerel Afet Goniilliileri icin Afete Hazirlik
Egitim Kitapci§i'ndan yararlanabilirsiniz).




VIIl. BESINCI ADIM: PROSEDURLER

Olasi bir afette veya acil durumda hangi konularda nasil davranilmasi gerektigi konusunda
onceden hazirlik yapilmasi gerekir. Ornegin bir yangin durumunda isletme icindeki haberlesme
sisteminin nasil isleyecegi, yangini goren ilk kisinin ne yapmasi gerektigi, tahliye sonrasi
toplanma alaninda personel sayimi esnasinda nasil bir mekanizmanin c¢alistirilacagi, hangi
formlarin kullanilacagi gibi konular énceden belirlenirse olay aninda ve sonrasinda sistemin
sorunsuzca calisma ihtimali yukselir.

* Liste icin Ek-11’e bakabilirsiniz.




STANDART OPERASYON PROSEDURLERI

Standart Operasyon Prosediiri (SOP), bir isin ilgili tim kisiler tarafindan ayni sekilde
yapilmasini saglayan, afette ve acil durumda kimin, neyi, nerede, ne zaman ve nasil yapmasi
gerektigini tarif eden bilgileri icerir. Yapilmasi gereken her bir is i¢cin onceden hazirlanan ve
mutlaka yazili hale getirilen SOP’lar bir olay aninda kolaylikla erisilebilecek durumda olmalidir.
(SOP 6rnegi icin Ek-12'ye bakabilirsiniz.)

SOP'lar planlama siirecinde gelistirilir ve planin “ekler” kismina eklenir. Bu siirecte asagidaki
adimlar izlenebilir:

e (Gorev listesinin ¢ikarilmasi

e Kimin, neyi, nerede, ne zaman ve nasil yapacaginin tanimlanmasi
e Her gorevin adimlarinin belirlenmesi

e Gorevi uygulamak i¢in standartlarin belirlenmesi

e Prosedirlerin test edilmesi

e SOP’larin dizenli olarak gozden gecirilmesi ve glincel tutulmasi

Onerilen Degisiklik

Standart Operasyon
Proseduri Sorumlusu

iste
Degisiklik

Standart Operasyon
Proseduri Sorumlusu

Uretim Sorumlusu

Kalite Birimi

Dagitim Listesine
Gore Kopyalama

Onceki Versiyonlarin

Yenisiyle Degistirilmesi ve
Orijinal i

- AV - -




YONERGELER
isyerlerinde yiiriitiilen faaliyetlerle ilgili is talimatlari/yénergeleri su sekilde siralanabilir:

IS0-9001-2000 Kalite Yonetim Sistemi

OHSAS 18001 is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi
ISO-14001 Cevre Yonetim Sistemi

Dahili sirket talimatlari

Sirketin iskoluna ve yaptigi faaliyetlere gore farkli icerik ve sayida is talimati/yonerge hazirla-
nabilir (Yonerge ve talimatlarin is akis semasina bir ornek icin Ek-13"e bakabilirsiniz).

KONTROL LiISTELERI

Bir kontrol listesi gorevlerin listesini, adimlarini, 6zelliklerini, iceriklerini ve diger ayrintilari her
asama tamamlandiginda tik atarak isaretlemek Uzere dizenlenir. Kontrol listeleri asagidaki
formlarda olabilir:

e isaretlenecek tek kutucuk (YAPILDI veya VAR) veya bos

kutucuk (YAPILMADI veya YOK)] ’ .
e Birden fazla kutucuk (6rnegin EVET veya HAYIR)
e Oran olceqi

Kontrol listelerinin yararli oldugu durumlar sunlardir:

e Basit adimlardan olusan gorevler Q
e Yapilan/yapilmayan islerin kaydinin tutulmasi g
e Onemli asamalarin hatirlatilmasi L

e Degerlendirmeler

KAYIT FORMLARI -

Kayit formlari hesaplamalarin, gozlemlerin veya diger bilgilerin kaydedildigi formlardir.
Burada amag, yapilan islerle ilgili kayit tutmaktir. Ornegin bir olay sonrasinda hasar tespi-
ti yapmak amaciyla olusturulabilecek hasar tespit formlari bu kategoridedir (Formlara bir
ornek icin Ek-14"e bakabilirsiniz).

Onemli Dokiimanlarin Korunmasi ve Saklanmasi
isyerlerinde korunmasi ve saklanmasi gereken evraklar icin asagidaki érnekler verilebilir;

Muhasebe ve sigorta kayitlari

Mihendislik plan ve projeleri

Personel, misteri ve taseron firmalara ait bilgiler (bilgi bankasi)
Teknolojik sirlar

Personel dosyalari

vb.
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Acil durum sonrasi, isyerlerinin ve sanayi tesislerinin faaliyetlerine devam edebilmeleri
acisindan onemli bilgilerin korunmasi ve saklanmasi biyik onem tasimaktadir. Bu bilgi-
lerin korunmasi ve saklanmasi adina asagida bazi oneriler sunulmustur:

hazirlanmasi

BiLGi KARTLARI

_—

Onemli dokiimanlarin etiketlenmesi

Kayitlarin birer kopyalarinin alinarak muhafaza edilmesi

Bilgilerin CD’lere kopyalanarak celik kasalarda saklanmasi

Onemli dokiimanlarin birer kopyalarinin diger subelerde saklanmasi

Onemli dokiimanlarin acil durumda kurtarilabilmesi igin isyeri tarafindan bir prosediir

Bilgi kartlari bir isin yapilabilmesi icin gerekli olan bilginin
uygun sekillerde sunuldugu, kullanim kolayligi saglayan,
pratik bilgi veren dokimanlardir. Bilgi kartlari su konular-
da yararlidir:

e Grafik olarak gosterilen bilginin kullanisli oldugu gorevler
e Kaybolabilen (periyodik degisen) bilgiler
e (esitli kaynaklardan derlenen veriler

Bilgi kartina ornek olarak isletmelerde kullanilan kimyasal
maddelerle ilgili temel bilgilerin yer aldigi dokiimanlar gos-
terilebilir. (Bilgi kartlarina bir ornek icin Ek-15'e baka-
bilirsiniz.) Bu kartlar s6z konusu maddeyle ilgili temel
kimyasal ozellikleri, bu maddenin meydana getirebilecegi
olasi tehlikeleri, tehlike ortaya ciktiginda yapilmasi gereken

ilkyardim midahalesini, bu maddenin nasil giivenlikle tasinabilecegi ve depolanabilecegiyle ilgili
bilgileri icerebilir. Diger bilgi karti ornekleri de asagidakileri kapsar:

e Referans listeleri

e Diyagramlar, etiketlenmis gosterimler, grafik ve tablolar
* Matris formda hazirlanmis bilgi 6zetleri (vergi tablolari gibi)

HARITALAR

Haritalar Afet Acil Yardim Planlari’nin onemli bir parcasini olusturmaktadir. Coklu haritalar
planin cesitli kisimlarinda kullanilmak tzere eklenebilir. Bunlar soyle siralanabilir:

Cografi ozellikler ve sinirlar
Sorumluluk alanlari

Onemli islevlerin yerleri
Ulasim rotalari



IX. ALTINCI ADIM: EGITiM VE TATBIKATLAR

Egitim ve tatbikatlar, planlarda yazilanlarin uygulanmasini saglayan destekleyici faaliyetlerdir.
Egitimler kisilerin planlarda yazili olanlari bilmesi, planlardaki siireclerin gercekten ne anlama
geldigini anlamasi, plan kapsaminda gorevlerini uygulayabilmek icin gerekli bilgi ve beceri
dizeyine ulasabilmesi gibi faydalar saglar. Tatbikatlar ise 6grenilenlerin uygulanmasina ve bu
sayede nelerin dogru, nelerin yanlis islediginin gorilmesine yardimci olur. Egitim ve tatbikat
calismalari kapsaminda bilinmesi gerekenler asagida ilgili basliklar altinda agiklanmistir.

EGITIM
isletmenin ihtiyacina ve plan kapsaminda tasarlanan calismalara gére farkli egitimlere ihtiyac

duyulabilir. Bu kapsamda afete hazirlik, yangin sondirme, ilkyardim, arama ve kurtarma, afet
psikolojisi, ekip organizasyonu, tahliye ve benzeri pek ¢cok konuda egitim verilebilir.

DEPREME KARSI
YAPISAL GUGLENDIRME

DEPREME KARSI
YAPISAL RiSKLERIN AZALTILMASI

Egitim plani hazirlanmasi icin gorev tanimi yapilmalidir. Calisanlarin, ziyaretgilerin, musterilerin,
taseronlarin/tedarikcilerin, yoneticilerin ve acil duruma midahalede sorumluluk alanlarin
ihtiyaclarina gore bir egitim programi hazirlanmalidir. 12 aylik periyot icin sunlar belirlenmelidir:

Kimlere hangi egitimlerin verilecegi

Egitimi kimlerin verecegi

Hangi egitim araglarinin kullanilacag:

Egitimlerin hangi tarihlerde, nerelerde yapilacagi

Egitimlerin degerlendirilmesinin ve dokiimantasyonun nasil yapilacagi
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Egitimler birka¢ sekilde gerceklestirilebilir:

Egitim oturumlari: Diizenli olarak yapilan, karsilikli bilgi paylasimini, sorularin cevaplanmasini
ve ihtiyaclarin belirlenmesini hedefleyen tartisma toplantilaridir.

Masa basi calismasi: Afet Kurulu Uyelerinin uretilen senaryolar tzerinde ¢alistigl, her bir Gyenin
acil durum anindaki sorumluluklari ve yapmasi gerekenler tizerine gorustigu toplantilardir.

Tatbikat: Afet Kurulu ve midahale ekiplerinin olay aninda neler yapacaginin uygulamali olarak
gosterildigi etkinliklerdir. Ozellikle ilkyardim, alarm ve ikaz gibi 6zel alanlarda, islevlerin test
edilmesi icin alistirma egitimleri dizenlenir.

Tahliye tatbikati: Tesis c¢alisanlarinin tatbikat sonrasi, planda belirtilen tahliye yolunu
kullanirken ne tur tehlikelerin ortaya cikabilecegini tespit ederek Afet Kurulu'na bildirmesini
kapsar. Bu bilgiler i1siginda plan revize edilir.

Gercege yakin tatbikat: Gercege yakin bir acil durum senaryosu hazirlanip uygulanmasidir. Bu
tur tatbikata personel, acil midahale ekipleri, yonetim ve yerel topluluk organizasyonlari katilir.

Egitimler kapsaminda bilinmesi gereken bazi temel konular ise soyle 6zetlenebilir:
TEMEL DAVRANISLAR

Egitimlerle ogretilmesi ve tatbikatlarla pekistirilmesi gereken onemli konulardan biri, tehlike
aninda nasil bir davranis sergilenmesi gerektigidir. Bu konuda provalar yapilirsa, tehlike
basladiginda insanlar refleksleriyle dogru davranislara yonelecektir.

Genel tehlikelerde uygulanacak olan temel davranislar asagidaki gibidir (Tehlike aninda temel
davranislar konusunda daha fazla bilgi icin Birey ve Aile Icin Depremde Ilk 72 Saat Egitim Ki-
tapcigi'ndan yararlanabilirsiniz.):




TAHLIYE

Tatbikatlarda mutlaka bilinmesi gereken konulardan biri tahliyedir. Tahliye ¢calismalari tehlike
aninda kritik oneme sahiptir. Planlama yapilirken, tahliye esnasinda dikkat edilecek
davranislar, toplanma alani, es sistemi, kat ve vaziyet planlari mutlaka islenmelidir.

Tahliye Esnasinda Dikkat Edilecek Davranislar

Tahliye karari ve uygulamasi farkli tehlikelerde farkli sekilde ortaya ¢ikar. Ornegin yangin
oldugu anlasildigi anda tahliye yapilabilir. Deprem aninda ise istisna olusturan durumlar
disinda depremin gecmesi beklenir ve sarsinti bittikten sonra tahliye baslayabilir. Bu nedenle
planlarda farkli tehlikelere gore farkli tahliye cesitleri tasarlanmalidir.

Tahliyede dikkat edilmesi gereken konular soyle siralanabilir:

e Hiz degil, dizen ve givenlik esas alinmalidir.

e Magdur durumda olan diger kisilere, kendini tehlikeye atmadan yardim edilmeli ya da
yardim edilmesi saglanmalidir.

e Bulunulan yer telaslanmadan terk edilmeli ve (kendini tehlikeye atmadan] 6nemli kisisel
koruyucu malzemeler ve gerekiyorsa ilk midahale arac ve gerecleri yanina alinmalidir.

e Enyakin cikis yerine telassiz ve sessizce gidilmeli, gereksiz acelecilikten kacinilmalidir.

e Gereksiz konusmalardan kacinilmali ve siranin surekli olarak ilerlemesine 6zen
gosterilmelidir.

e Merdivenler duzenli bir sekilde kullanilmali, sikisikliga meydan verilmemelidir.

e Eger duman varsa, dosemeye cokiip en yakin duvar takip edilerek en yakin ¢ikisa dogru
emeklenmelidir.

* Yangin tehlikesinde tahliye durumunda kapali
kapilarla karsilasinca, kapinin sicak olup
olmadigi elin arka tarafiyla kontrol .
edilmelidir. Kapi soguksa dikkatlice acilmali,
eger guvenliyse ilerlemeye devam
edilmelidir.

e Tahliye sonunda derhal toplanma alanina
gidilmeli ve olay komutaninin talimatlarina
uyulmalidir.
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Toplanma Alani

Yapilardan tahliye olan kisiler toplanma alaninda bir araya gelir. Bu nedenle dnceden bir veya
duruma gore birden fazla toplanma alani belirlenmelidir. Burada sayim yapilmali, kisilerin ne
durumda oldugu kontrol edilmeli ve olay sonrasi ilk degerlendirme gerceklestirilmelidir.

Es Sistemi

Kontrollu bir tahliye sistemi olusturabilmek icin kullanilabilecek onemli mekanizmalardan biri
es sistemidir. Bu sistemde amac, kisilerin bir baska kisiyle veya isletmedeki birimlerin bir
baska birimle birlikte hareket etmesini ve birlikte tahliye olmasini saglamaktir. Herkes kendi
esi olan kisi veya birimden birinci derecede sorumludur ve o kisi veya birimin de tahliye
oldugundan emin olur. Es sistemi kendi icinde kontrol saglayan bir ara¢ gorevini goriir. Ornegin
yan yana masalarda veya ayni uretim bandinda calisan kisiler, ayni katta olan iki farkli birim
veya departmana es olabilir. Es olan kisiler veya birimler oncelikle birbirlerinin saglik duru-
munu kontrol eder, birlikte ve ayni glizergahtan tahliye olur.

Kat ve Vaziyet Planlari

Kat ve vaziyet planlari hem tahliyede hem de olay
sonrasi mudahalede gereklidir. Bu planlar her bir
ilgili yer icin 6nceden hazirlanmali, yeterli sayida
kopya hem Afet Acil Yardim Plani'nda, hem de
isletme icinde farkli yerlerde muhafaza edilme-
lidir; bu, olay aninda kolay erisim icin yararli ola-
caktir.

Kat ve vaziyet planlarinin isletmenin biyukligine
gore Ave B plani olmak tzere yedekli hazirlanmasi
uygun olabilir.

S0z konusu planlar soyle siralanabilir:

Kapali Alan Miidahale Planlari: Kapali mekanlar-
da yapilacak mudahale calismalarini kapsar. Bu
planlar kisilerin kapali alanlarin icinde kalmak
zorunda oldugu tehlikeler igin disinulmistir.
Ornegin ¢ok siddetli firtina ve karin oldugu durum-
larda kapali alanin nasil kullanilmasi gerektigi
tasarlanir. Hangi alanin komuta merkezi olacagi,
hangi alanin ilkyardim merkezi olacagi, insanlarin
hangi alanda bekleyecegi gibi konular bir plan tze-
rinde isaretlenerek onceden belirlenir.



Acik Alan Miidahale Planlari: Kapali mekanlarin disindaki alanlarda yapilacak midahale
calismalarini kapsar. Ornegin bir deprem durumunda acik alan miidahale planlari kullanilabilir.
Bu planlarda toplanma alani, oli ve yaralilarin yer alacagi alanlar, ilkyardim bolgesi, komuta
merkezi, psikolojik ilkyardim merkezi ve ihtiyaca gore diger tim alanlar belirlenip bir harita,
kroki veya plan uzerinde isaretlenir.

Tahliye Planlari: Tahliye tehlikenin cinsine gére iceriye veya disariya yonelik olabilir. Ornegin
deprem ve yangin durumunda kapali alanlardan acik alanlara disari tahliye yapilirken, siddetli
firtina gibi durumlarda acik alanlardan kapali alanlara dogru hareket edilebilir. isletmenin
maruz kalabilecegi tehlikelere gore ilgili tahliye planlari hazirlanir. Bu kapsamda tahliye yollari
ve kimlerin hangi yollardan tahliye edilecegi gibi konular belirlenmelidir.

TATBIKATLAR

Tatbikatlar planlarda ongorulen islerin uygulanmasina yoneliktir ve aslinda bir cesit uygulamali
egitimdir. Her isletmede yilda en az bir kere veya mimkiinse daha fazla sayida tatbikat
yapilmasi uygun olacaktir. Tatbikat, isletmenin planlarindaki kapsama gore farkli konularda ve
boyutlarda tasarlanabilir. Deprem aninda davranis, deprem sonrasi tahliye, yangin aninda
tahliye, ilkyardim, arama-kurtarma, yangina mudahale, ekip organizasyonu ve daha birkac
konuda ayri veya bitiinlesik tatbikatlar yapilabilir. Bu ¢calismalar mutlaka islerin planlara uygun
sekilde yurlylp yurimedigi acisindan degerlendirilmelidir. Bu degerlendirmeler isiginda
nelerin yanlis yapildigi ortaya ¢ikar ve geri donulip planlarda gerekli degisiklikler yapilabilir
(Ornek Tatbikat Degerlendirme Formu icin Ek-16"ya bakabilirsiniz).

33



X. YEDINCI ADIM:
YARDIMLASMA

Bir afette veya acil durumda dis kaynaklardan yardim
almaya ihtiyac¢ duyulabilir. Yardim gerektirebilecek konular
onceden belirlenip planlarda ele alinirsa, uygun ¢alismalar
yapilabilir. Ayrica ihtiyaca gore ilgili kurum ve kuruluslarla
onceden cesitli anlasmalar imzalanabilir.

Isletmeler biyiikliiklerine gore asagidaki noktalarin hangi-
lerinde disaridan yardima ihtiya¢ duyabileceklerini once-
den belirleyip ve bu konuda onlemler alabilir:

Ulasim
Haberlesme
Donanim ve altyapi
Yiyecek-icecek
Guvenlik

Finansal konular

Isletmeler ihtiya¢ alanlarina gore farkli kurum ve
kuruluslardan afet veya acil durum sonrasinda, kisa veya
orta vadede yardima yonelik anlasma imzalayabilir.
Gonullilerden destek almak konusunda ise Yerel Afet
Gonullileri (YAG) 6nemli bir kaynaktir (Bu konuda daha faz-
la bilgi icin Yerel Afet Goniilliileri icin Afete Hazirlik Egitim
Kitapcigi'ndan yararlanabilirsiniz).




XI. SEKIZINCI ADIM: ACIL
DURUM MALZEMELERI

Afet ve acil durumlar sonrasinda cesitli malzemelere
ihtiyac olabilir. isletmelerin hangi malzemelere ihtiyac
duyulabilecegi konusunda bir planlama yapmasi uygun
olacaktir. Olayin boyutlari ve cesidiyle de baglantili olmak
uzere ortalama ilk 72 saat disaridan malzeme yardimi
alinamamasi ihtimaline gore hazirlik yapilmalidir.

Bu kapsamda asagidaki konular goz oniinde bulundurula-
bilir:

 ihtiyac duyulabilecek malzemelerin listesi ¢ikartilir.
Acil mudahale ekiplerinin 6zel ihtiyaclarina yonelik
malzemeler ile isletme ¢alisanlari ve ziyaretcilerin de
olasi ihtiyaclari dusunulerek genel malzemeler
belirlenebilir.

e Malzemeler glvenli ve uygun yerlerde saklanir. Hangi
malzemeden kimin sorumlu oldugu dnceden belirlenir.

e isletmenin temin edip depolayamayacagi, ancak mutlaka
ihtiya¢ duyabilecegi distinilen malzemeler i¢in de
planlama yapilmalidir. Disaridaki kurum ve kuruluslarla
onceden anlasmalar imzalanip, olay sonrasinda bu
malzemelerin temini saglanabilir.

e Bu malzemeler dizenli olarak kontrol edilmeli, eskime
ve zarar gorme durumunda yenilenmeli veya tamir
edilmelidir.

e htiyaclar diisiiniiliirken gida da goz 6niinde bulundurul-
malidir. Gida stoku yapilirken, saklama kosullarina ve
son kullanma tarihi gecen yiyecek ve iceceklerin
yenilenmesine dikkat edilmelidir.

e isletmede siirekli calisan kisilerin 6zel ilac ihtiyaclari da
hesaplanmalidir. Tim tibbi malzemelerin depolanma
ve saklanma kosullari ise 0zel olarak ele alinmalidir.







EK-1. Afet ve Acil Durum Konulariyla ilgili Mevzuat Listesi
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EK-2. is Sagligi ve Giivenligi igin isyerinde Tutulacak Kayitlar, Diizenlenecek
Belgeler ve Yapilacak Kontroller
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EK-3. isyeri icin Afet Acil Yardim Plani Kontrol Listesi

0 Onemli dokiimanlarin birer kopyasi firmanin/tesisin diger subelerinde veya giivenli bir yerde
yedekli mi?

[ Tesisinizde tim tehlikeleri iceren bir Afet Acil Yardim Plani var mi?

[J Acil durum prosediirleri konusunda tesis personeliniz egitim aldi mi?

L1 Afet Acil Yardim Plani'nizi yeterli siklikta deniyor musunuz? Gerekli degisiklikleri
plan tzerinde yapiyor musunuz?

] Sorumlu ve gorevli personeliniz Afet Acil Yardim Plani’'nin nerede oldugunu biliyor mu?

[ ise yeni baslayan personeliniz Afet Acil Yardim Plani izerinde gerekli egitimleri aliyor mu?

[J Tesis mudird ve yetkili diger personeliniz, acil durum olduktan ve gerekli birime
telefonla ulastiktan ne kadar zaman sonra yardim gelebilecegini biliyor mu?

1 Personeliniz yardim gelene kadar acil durumlarla ilgilenecek egitimi aldi mi?

L1 Personelinizden acil durum amacli 6zel egitim alan kimse var mi?

O Acil durum telefonlari tek tusla otomatik aramada mi1?

] Acil servis numaralari (itfaiye, ambulans, polis) tim calisanlar tarafindan kolayca gorilebilecek
bir yerde mi?

L1 Tahliye sirasinda personelinizi glivenli bolgeye tasiyacak yeterli araciniz var mi?

L1 Yerel guvenlik birimlerinde ve itfaiyede tesisinizin genel vaziyet plani var mi?

[ Tesis idaresi, glivenlik birimlerini ve itfaiyeyi, tanima amacli gezi icin yillik olarak tesise davet
ediyor mu?

[] Tesiste yangin, tahliye ve kurtarma tatbikatlari yogun insan ve/veya arac trafigi oldugu zaman
dilimlerinde mi yapiliyor?

] Tahliye planlariniz var mi?

[ Acil durum, personel servis araclarinda oldugu zaman gerceklesirse ne yapilacagina dair
planiniz var mi?

1 Normal zamanda ve mesai saatleri disinda kilitli kapilarin anahtarlari kimlerde duruyor? Acil
durumda ulasilabilirligi saglanmis mi?

0 Onemli evraklarin yedekleri var mi?




EK-4. Aile Afet Plani

AILESI AFET PLANI
Sehir disinda aranacak kisinin

Adi
Bulundugu sehir
Telefonu (ev) (is)
Sehir icinde aranacak kisinin
Adi
Telefonu (ev) (is)

Akrabanin
Adi
Bulundugu sehir
Telefonu (ev) (is)
Ailenin is telefonlari

Baba Anne
Diger

Acil Durum telefon numaralari

Acil bir durumda 155 veya 112'yi ya da
bulundugunuz yerdeki su numaralari arayin:
Polis
itfaiye
Hastane
Bulusma noktalari
1- Evin icinde
2- Evin yakininda
3- Evden uzakta (eve dénemezseniz)
Adres
Telefon
ik takip edilecek yol

/ AILE AFETE HAZIRLIK iS PLANI VE KONTROL LISTESI JJ

Evdeki giivensiz yerleri belirledik. |:| Afetten sonra gaz sizintisi olmadigindan emin olana kadar cakmak,
(Ornegin; pencere énleri, bilyik, agir ve devrilebilen kibrit gibi yangina sebep olabilecek seylerin kullaniimayacagini 6grendik.
esyalarin yani ve yanabilecek esyalarin yani)

|:| Afetten sonra telefonumuzu sadece acil durumlar igin, radyo ve

Yatagimizin yanina el fenerimizi ve terliklerimizi koyduk. televizyonu da bilgilenmek icin kullanacagimizi égrendik.

Elektrik, su ve gaz vanalarinin yerlerini ve bunlarin |:| B.L.J plani ...... e tarihirnde tamamladik. Her 6 ayda bir planimizi
nasil kapatilacaklarini 6grendik. gbzden gecirmeye karar verdik.
Evimize yangin séndiriicti aldik ve nasil 112 Acil Yardim (Ambulans)
kullanacagimizi 8grendik. Evimizde duman dedektori L
var ve yilda 2 kez pillerini degistiriyoruz. 110 ”fa'ye
ilkyardim kursunu almak veya egitimini 155 Polis
tekrarlamak igin plan yaptik. 177 Orman Yanglnl
ilkyardim cantamizi hazirladik.
156 Jandarma
At gantamiz hazracik. . 184 Saglk Danisma planla, hazir ol!
Afet cantasinin yeri ve hazirlanis tarihi
.......................................................................................... 114 Zehir Danigma o P
s Yandaki aile afet planini aileniz ile
IBinadan ‘g|k|§ yollarini belirleyip kroki tizerinde 187 DOgalgaZ Anza birlikte doldurun.
Isaretledik. 158 Sahil Givenlik

Evde “Tehlike Avi’ni tamamladik. Bir kopyasini kendi ¢cantaniza, birer

kopyasini da her aile bireyinin
¢antasina koyun. Ayrica bir

kopyasini da evinizin goérinar bir
Tekrar nasil bulusacagimizi belirledik. yerine asin.

Devrilebilecek egyalar sabitledik.

Evimizin guvenli yerlerini saptadik.

g o oo o dad O

@




EK-5. Tehlike Profilini Belirleme Formlarina Yonelik Bir Ornek

PROPEUIF IR P P R PP L RS U D R A

O Bir yilda gériilme olasiligr %100 veya buna yakin
X

O

O
daha az.

dakika

XOOOO




EK-6. Tehlike Kontrol Listesi Ornegi

gOrulebilir olmasi gerekmektedir.)

disUp insanlar yaralamasini édnlemeye ydnelik tedbir alinmis
mi?

insanlari yaralamasina karsi énlem alinmis mi?

vs.) sarsintida

sarsintilarda disUp insanlari yaralamasina kargl énlem
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floresan renkler, reflektor



Basamak ylzeyleri kaygan degil mi ve uygun malzemeden
yapilimis mi?

Riht

dedektorleri ve alarm sistemleri bulunuyor mu?

Yangina neden olabilecek gereksiz malzeme, kagit/cop
mekandan cikariimig mi?
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iscilerin sahsi dosyasinda niifus ciizdanlarinin onayli érnek-
leri bulunduruluyor mu?



EK-7. Acik Alanlar icin Tehlike Kontrol Listesi Ornegi

Iscilerin sahsi dosyasinda niifus ciizdanlarinin onayl
ornekleri bulunduruluyor mu?
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EK-8. Uretim ve Depolama Alanlari icin Tehlike Kontrol Listesi Ornegi

tanklarinin emniyet valfi cok agizli veya birden fazla mi?
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valflari

Valflarin

Valflar

Valflar

makine ve techizat



TUPLER

Tuplerin, icinde bulunan gazin ézelligine gére ayrilarak
depolaniyor mu?

| kullanilmasi yasaklanmis mi?
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valflaryla



Boru hattinda tek yonla valf (Cek valf) veya hidrolik veya
valfi ya da asiri akim valfi

yazilmis mi?

dogalgaz borulari kullaniliyor mu?
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valflari

valflari



tanklarda kaynayan sivinin genleserek patlamasi ihtimaline

6l



EK-9. Zarar Azaltma Formu Ornegi

62

| ZARAR AZALTMA FORMU

Dolap kitaplik ve raflarda bulunan
nesnelerin sarsintilarda disup
insanlari yaralamasini
dnlemeye ydnelik tedbir
alinmamis.

Gecis merdivenleri yapisal

Serbest halde bulunan tiplerin
takoz ve dayanaklarla kontrol
altina alinmasi uygun
olacaktir.

Serbest halde bulunan dolap, kitaplik
ve raflar duvara ya da tabana
veya tavana monte edilmelidir.









Zarar Azaltmak icin
Yapilacak Is Tanimi*

1y

EK-10. Zarar Azaltma is Plani Formuna Ornek

ESCAGICATEIA B AN R

imza:

/120 / 20 ]
/120 /20 ]
/120 /20 [
/120 /20 ]
/120 /20 ]
/120 / 20 ]

/ /2N /2N (I
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EK-11. Olasi Standart Operasyon, Kontrol Listesi, Is Yonergesi ve Bilgi
Kartlari Ornekleri

Terér ve Sabotaj Aninda Uygulanacak Prosedir (Bomba
Ihbari, Stpheli Paket/Tup, Saldin)




Tup Ylkleme, Bosaltma Talimati
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EK-12. Standart Operasyon Prosediiriine Ornek

ARAYANIN CINSIYETI

YASI

AKSANI

TARIH e

L0

ACIL OLARAK ARANACAK (TELEFON ZIiNCIRINDE BELIRTILENLER)




EK-13. itfaiye__Olayl icin Uygulanmasi Gereken Talimatlarin Akis Semasi Olarak
Gosterimine Ornek
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EK-14. Kaza Degerlendirme Formu Ornegi

Tesiste meydana gelen her tur is kazasi, afet veya sabotaj sonrasinda,
kazanin olus sebeplerinin ve bir daha yasanmamasi i¢in alinmasi gereken
dnlemlerin tespiti icin tesis midir tarafindan kaza degerlendirmesi yapilir.

Olaydan sonra hasar Kaybli..... ... e




EK-15. Bilgi Karti Ornegi
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EK-16. Tatbikat Degerlendirme Formu Ornegi

Gorev dagiliminin etkinligi

Kaynaklarin, ongoriilen miidahele
yontemlerini desteklemesi

| o ~— W



Afet Yonetim Plani’nda medya
iligkilerinin diisiiniilmesi

Paydaglarin (yurtici-yurtdist)
bilgilendirilmesi

3



SOZLUK

acil ¢ikis: Tehlike aninda kapali
mekandaki insanlarin siratle ve
guvenli bir sekilde bosaltilmasina
imkan verecek nitelikte konumlanmis
ve disariya dogru acilan kapilar.

acil durum: Yerel imkanlarla bas
edilebilecek kadar kucuk bir tehlikenin
can, mal ve cevre Uzerinde yarattigi
kotu etkiler ve olaganusti tedbirlerin
alinmasina ve faaliyetlerin yurutulme-
sine gerek duyulan gecici durum.

acil durum yonetimi: Acil durumdan
hemen sonra baslayarak, etki-
lenenlerin tim ihtiyaglarini zamaninda,
hizli ve etkili olarak karsilamayi
amaclayan yonetim sireci.

acil yardim: Afetten veya acil
durumlardan etkilenenlerin aranmasi;
kurtarilmasi; tibbi ilkyardim ve teda-
vileri, tahliye, barinma, beslenme,
korunma, guvenlik, temizlik,
haberlesme, psikolojik destek; gibi
hayati ihtiyaclarinin karsilanmasi.

afet: Insanlar icin fiziksel, ekonomik,
sosyal ve cevresel kayiplar doguran,
normal yasami ve insan faaliyetlerini
durdurarak veya kesintiye ugratarak
topluluklari etkileyen, etkilenen
toplulugun yerel imkan ve kaynak-
larini kullanarak bas edemeyeceqi
dogal, teknolojik veya insan kokenli
olaylarin sonucu.

afet cantasi: Afet sonrasinda kullanilmak

74

Uzere bazi acil
thtiyac maddeleri
ve belgelerin hazir
bulunduruldugu
canta.

afet donglisii: Afeti
izleyen ve bir
sonraki afete kadar
birbirini takip eden
Etki ve Ihtiyac Analizi,
Midahale, lyilestirme,
Yeniden Insa, Zarar Azaltma,
Hazirlik, Tahmin ve Erken Uyari,
Afetler olarak tanimlanan evrelerin
tumu.

afet yonetimi: Afetlerin onlenmesi ve
zararlarinin azaltilmasi, afet sonucunu
doguran olaylara zamaninda, hizli ve
etkili olarak mudahale edilmesi ve
afetten etkilenen topluluklaricin daha
guvenli ve gelismis yeni bir yasam
cevresi olusturulabilmesi icin,
toplumca yapilmasi gereken topyek(n
mucadele.

agir hasar: Duvarlarda biytk
catlaklarin meydana gelmesi ve
bacalarin yikilmasi.

aile afet plani: Afetlerin olasi olumsuz
etkilerinden korunabilmek veya afeti
en az zararla atlatabilmek icin nelert,
ne zaman yapacaklarini gosteren, aile
bireylerince konusularak hazirlanmis
ve unutulmamasi gereken plan.

aktif fay: Son 10.000 yilda en az bir



kez hareket et-
mis ve deprem
uretmis olan fay.

altin saatler:
Afet sonrasi acil
yardimlar icin ge-
cecek 72 saatlik
kritik sire.

ana sok: Oncu dep-
remlerle artci depremler
arasinda meydana gelen ve
hepsinden daha siddetli olan
deprem.

art¢i depremler: Ana depremden
sonra meydana gelen ve ana sokun
bldyukliglinu ge¢cmeyen depremler.

betonarme manto: Yapisal bir
elemanin (kolon, kiris gibi) boyut-
larinin boyuna ve enine donatili
beton tabakayla sarilarak buyutul-
mesi.

betonarme: Beton ile celik (donati)
malzemelerinin birlikte kulla-
nilmasiyla tretilen bir yapi malze-
mesi.

camur akintisi: Siddetli yagislarla dag
yamaclari ve vadilerden asagi akarak
hizli hareket eden toprak, kayalar ve
Ssu.

celik manto: Yapisal bir elemanin
celik levha veya kosebentlerle
sarilmasi.

deprem: Yerkabugunda meydana
gelen kirilmayla (fay) olusan
yeryuzundeki titresim ve sansintilar

deprem tehlikesi: insan yasamini
kotl bir sekilde etkileyebilen bir
depremle ilgili her sey.

depremsellik: Belirli bir bol-
gedeki deprem olusma potan-
siyeli.

dogal afet: Deprem, sel, ¢i1g, heyelan
gibi doga olaylarinin neden oldugu
afetler.

dolgu duvar: Betonarme binalarda
kolon ve kirislerin olusturdugu
cercevelerin icinde bulunan, yapisal
tasityici sisteme dahil olmayan, ancak
binanin deprem davranisi Uzerinde
onemli etkileri bulunan duvarlar.

dolgu zemin: Uzerinde yapi veya tesis
insa etmek amaciyla deniz ve gol
kiyilart ile diger gerek duyulan
yerlerin kaya, tas ve toprak gibi
malzemeler doldurulmasi sonucu
elde edilen zeminler.

donati: Betonun cekme dayanimini
artirmak icin icerisine yerlestirilen
cubuk halindeki insaat demirleri.

episantr (dis merkez): Odak noktasina
en yakin olan yeryluzindeki nokta.
Burasi ayni zamanda depremin en
kuvvetli hissedildigi alandir.
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Diger bir deyisle, odak noktasinin
yeryuzindeki izdlisumuddr.

erken uyari: Insanlari tehlikelere
karsi, zamaninda ve gerektigi gibi
davranmalarina imkan taniyacak
sekilde haberdar etmek.

etriye: Betonarme elemanlarda
boyuna donatilari cevreleyerek iceride
kalan betonun dagilmasini onlemek
icin belirli araliklarda yerlestirilen
enine donatl.

fay: Yerkabugunda kirilmanin olus-
tugu duzlemler.

fazla yikinti: Yapilarin bitidn olarak
yikilmasi.

firtina: Tek basina kullanildiginda,
rizgar firtinasi. Siddetli rizgarlar
beraberinde yagmur, kar, dolu, kum
gibi unsurlari da getirdiginden; kar
firtinasi, kum firtinasi, toz firtinasi gibi
iIsimler alir.

gonulli: Herhangi bir karsilik
beklemeden, sosyoekonomik veya
politik baski altinda kalmadan,
topluma hizmet goturecek yararli
calismalarda bulunan birey.

guclendirme: Bir yapinin mevcut
dayanim kapasitesi ve guvenlik
dizeyini yikselterek muhtemel afet
riskini azaltmayl amaclayan faaliyet.

hafif arama
kurtarma: Yerel
afet gonallileri
tarafindan hafif
ve orta hasar
gormus yapilar-
da, profesyonel
ekipler gelinceye
kadar gerceklesti-
rilen arama ve kur-
tarma faaliyetleri.

hafif hasar: Ince siva

catlaklarinin meydana gelmesi

ve kicuk siva parcalarinin dokilmesi.
Az hasar olarak da adlandirilir.

hasar: Yapilar Uzerinde bir olayin
neden oldugu catlama, kirilma,
yikilma ve devrilme gibi fiziksel
sonuclara verilen genel ad.

hasar gorebilirlik: Degisik turdeki
yapilarin farkli buyukliklerdeki
deprem yer hareketi karsisindaki
hasar gorebilme egilimlerine etki
eden faktorler. Bazen zarar
gorebilirlik anlaminda kullanilir.

hasar tespiti: Afetin neden oldugu
fiziksel, ekonomik, sosyal ve ¢evresel
hasar, zarar ve kayiplarin, teknik
ekiplerce belirlenmesi islemi.

hazirlik: Etkili egitim, organizasyon
ve yontemlerle afetin olumsuz
sonuclarina karsi gerekli onlemleri
zamaninda almak.



heyelan: Toprak
ya da kayanin
asaglya kayarak
bir dizlem Uuze-
rinde hareket
etmesi.

hiposantr (i odak) :
Yer icerisinde dep-

rem enerjisinin ortaya
ciktigr nokta. Ayni
zamanda i¢ merkez ola-
rak isimlendirilir.

ikincil afet: Afet sonrasinda kalan
etkisiyle meydana gelen diger afetler.

lyilestirme: Afetlerden etkilenenlerin
ihtiyaclarinin en akilci yol ve yontem-
lerle karsilanmasi, hayatin bir an once
normale dondurilmesi.

jeofizik: Yer icinin fiziksel yapisini ve
ozelliklerini inceleyen bilim dali.

jeoloji: Yerkabugunu olusturan
kayalari ve i¢c olusum silreclerini,
tarihsel gelisimini ve onu sekillendiren
dis surecleri inceleyen bilim dali.

kazikli temel: Yapi yiksekliginin fazla
ve zemin kosullarinin kotd oldugu
durumlarda tasima gticu yeterli olan
zemin katmanina kadar uzanan
kaziklarla uygulanan temel turu.

kesin hasar tespitleri: Afetin
uzerinden 10-15 giin gectikten sonra
yeniden yapilan hasar tespit calismasi.

kisa kolon: Betonarme binalarda
gerek mimari gerek yapisal uygulama
sonucunda bazi kolonlarin o katta
bulunan diger kolonlara gore daha
kisa olarak davranis gostermesi ve
onlara daha fazla yuk etkimesi.

kiris: Betonarme binalarda dikdortgen
kesitli olarak Uretilen dusey tasiyicilari
birbirine baglayan yatay tasiyicilar.

korozyon: Betonarme elemanlarda
dis ortamdan gelen nem ve su
etkisiyle donatinin paslanarak
ozelligini yitirmesi.

kritik altyapi: Kamu hizmetleri, ulasim,
haberlesme, saglik tesisleri ile elektrik,
su, kanalizasyon gibi teknik altyapi
tesislerine verilen genel ad.

kur: Yeni dokilen betonun saglikli bir
sekilde ongordlen dayanima ulasmasi
icin yapilmasi gereken bakim islemlert.

lojistik: ihtiyaclari karsilamak lizere
her tlir Urdn, hizmet ve destegin
kaynagindan itibaren tiketilecegi son
noktaya kadar, tedarik zinciri
icerisindeki hareketi.

magnitiid (biyiikliik): Depremde
aciga citkan enerjinin bir olgusd.
Deprem kaydeden cihazlarin
kayitlarindan hesaplanir.
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merkez lissii: Yerylzinde, odak
noktasina en yakin olan ve depremin
en guclu olarak hissedildigi yer.

miidahale: Afet sirasi veya hemen
sonrasinda, etkilenmis insanlarin
yasamlarinin korunmasi ve temel
ihtiyaclari ile gecimlerinin karsi-
lanmasi, arama-kurtarma, tibbi saglik,
gida, barinma, giyim, su ve aritma
temini hizmetleri gibi faaliyetler.

odak derinligi: Deprem enerji sinin
aciga c¢iktigi noktanin yerytzine olan
en kisa uzakligi. Kirilan fayin derinligi.

odak noktasi: Depremiolusturan fayin
bulundugu yer.

olaganiistu hal: Afetler, salgin
hastaliklar veya ekonomik
bunalimlar, anayasa ile kurulmus hir
demokrasi duzenini ortadan
kaldirmaya yonelik yaygin siddet
hareketlerine ait ciddi belirtilerin
ortaya citkmasi veya siddet olaylari
nedeniyle kamu dizeninin ciddi
sekilde bozulmasi halleri.

olay: Yerel ve sinirli etkisi olan
gundelik hadiseler.

olay komuta sistemi (0OKS): Tim
tehlikeler ve her dizeydeki acil
mudahale i¢cin olusturulmus bir
moduler saha acil yonetim sistemi.

orta hasar: Duvarlarda klcuk catlak-
larin meydana gelmesi, buyuk siva

parcalarinin
doktlmesi, kire-
mitlerin kayma-
sI, bacalarda cat-
laklarin olusmasi
ve bazi baca par-
calarinin asagiya
dlismesi.

on hasar tespiti:
Yapilarin kullanilip
kullanilmamasi ile

kalkan duvarlar, baca,
parapetler, cephe kap-
lamalari gibi hasarlarla zeminde
meydana gelen yer degistirmelerin
cevredeki insanlara verebilecegi
zararin belirlenmesi ve onlenmesi
amaciyla yapilan ilk degerlendirme.

onci deprem: BlyuUk bir depremden
once olusan kuclk sarsintilar. Bir
depreme “onci” adi ancak bu bdlgede
daha buylk bir deprem oldugunda
verilir.

p-dalgasi: Bir depremde aciga cikan
dalganin hareket yonunde ilerleyen
yere ilk once varan deprem
dalgasidir.

perde duvar: Betonarme yapilarda
eni, kalinliginin 7 katindan fazla olan,
yUk tasiyan ve yuk aktaran dusey yapi
elemani.

police: Sigorta guvence belgesi.



prim: Sigorta
guvence bedeli.

richter olgegi:
(Magnitiid) dep-
rem sonucu agl-
ga citkan enerji-
nin sayisal buyuk-
Ligda.

risk: Bir tehlikenin
bolgenin sakinleri,
ozellikleri, etkinliklert,
0zgun tesisleri, tabii ve kulttrel
kaynaklari Uzerine olan tahmini
kotu etkisi.

risk yonetimi: Afet riskinin
azaltilabilmesi icin genel politika ve
stratejik planlarla, uygulama
planlarinin hazirlanmasi ve hayata
gecirilmesi.

savunmasizlik: Bkz. zarar gorebilirlik.

s-dalgasi: Deprem sirasinda p
dalgasindan sonra kayit merkezine
ulasan ikinci dalga. Dalganin hare-
ket yonune dik olarak unsurlari
ileri ve geri sallar

sel: Sularin bulundugu yerde
yukselerek veya baska bir yerden
gelerek, genellikle kuru olan yuzeyleri
kapsamasi olayi.

siginak: insanlarin bombalama, niikleer,

biyolojik ve kimyasal tehditler ile firtina,
gibi bazi afetlerden munferit veya topluca
korunmalari icin yapilmis guvenli yerler.

sivilasma: Suya doygun ince taneli
kum ve siltli katmanlarin, depremin
etkisi ile bosluk suyu basincinin
artmasiyla tasima gucini tamamen
yitirmesi ve sivi gibi davranmasi.

siber tehlike: Bilgisayar aglarini
kullanan erisim ve iletisim
sistemlerinin, kotid amacli kisilerin
sanal ortamdaki saldirisi nedeniyle
cokmesi veya devre disi kalmasi.

sigorta: Yillik bir prim karsiliginda
riskin sigortalanandan sigor-
taci/reastirore transfer edilmesi.

sigortaci: Sigorta satan kisi/kurulus.

sigortali: Sigorta satin alan
kisi/kurulus.

sismik bosluk: Su an sessiz olan fakat
gecmiste deprem uretmis bir fay
bolimu.

sismograf: Sismik dalgalari saptayan
ve kaydeden araclar.

sismoloji (deprembilim): Depremin
olusumunu, deprem dalgalarinin
yayilimini, depremlerin olctilmesini
ve depremle ilgili diger konulari
inceleyen bilim dall.
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standart operasyon prosediri
(SOP): Afet ve acil durumlarda
profesyonel yardim gelene kadar
uygulanmasi gereken kurallar ve
yapilmasi gerekenler.

siddet: Herhangi bir derinlikte olan
depremin, yeryuzinde hissedildigi
noktadaki yapilar, doga ve insanlar
uzerindeki etkilerinin ol¢usu. Aletsel
olcimlere dayali degildir, tamamen
gozlemsel verilere ve standart
cetvellere gore belirlenir.

taban yalitici: Binanin yatay yuk
tasiyici sistemine gelen deprem
kuvvetlerini azaltmak amaciyla,
binanin ana kutlesi altinda kullanilan
ozel elemanlar.

tahliye: Yapilari veya bir bolgeyi,
onceden belirlenmis yollar kulla-
nilarak hizli ve dizenli bir sekilde bo-
saltilarak insan ve canlilarin guvenli
yerlere tasinmasi islemi.

tahliye giizergahi: Bir tehlike aninda
insanlari tehlikeli bolgelerden guvenle
uzaklastirabilmek i¢in onceden
belirlenmis ve isaretlenmis nakil yolu.

tahliye plani: Tahliye isleminin hangi
yollar ve araclar kullanilarak yapilacagi
ile bu kimselerin nakledilecegi yerleri
gosteren plan.

tasiyici eleman: Bir yapiya etki eden
disey ve yatay yukleri karsilayan eleman.

taslyici sistem:
Herhangi bir
yapida dis yukleri
guvenli bir sekil-
de tasimak ama-
ciyla tasiyici ele-
manlarin bir ara-
ya gelerek olus-
tur dugu sistem.

tatbikat: Bir acil
durum veya afet halinde
yapilmasi planlanmis olan
mudahale surecinde yer alan
eylemlerin wuygunlugunu,
yeterliligini ve gincelligini mimkin
oldugunca gercege yakin kosullar
altinda ve bir senaryoya bagli kalarak
denemek.

tehlike: Can ve mal kayiplarina neden
olmak ile birlikte sosyo ekonomik diizen
ve etkinliklere, tabii ve kiltirel
kaynaklar zarar verme potansiyeli olan
her sey.

teknolojik afetler: Nikleer santral
kazalari, kimyasal ve endustriyel kazalar,
ucak kazalari, demiryolu afetleri, gemi
kazalari, terorizmle ilgili eylemler.

temel: Yapiya etki eden dis yiklerin gvenli
bir sekilde yapinin bulundugu zemine
aktarilmasini saglayan tasiyici eleman.

travma: Fiziksel, kimyasal veya
psikolojik nedenlerle meydana gelen
yaralanmalar.



triaj: Cok sayida
hasta ve yaralinin
bulundugu durum-
larda, oncelikli
tedavi ve nakil
edilmesi gereken-
lerin tespitiamaciyla,
olay yerinde ve ulas-
tirilan her saglik kuru-

lusunda yapilan hizli
secme ve kodlama islemi.

tsunami: Okyanus ya da
denizlerin tabanindaki deprem,
volkan patlamasi, heyelan sonucu
olusan deniz dalgasi.

yapi denetim firmasi: 4708 no'lu Yasa
ile ylrdrllge giren ve yapilarin tasarim
ve uygulama asamalarinda kontrolden
sorumlu olan bagimsiz kuruluslar.

yapisal olmayan tehlikeler: Yapilarin,
yuk tasiyan ve aktaran elemanlari
disindaki bolme ve kalkan duvarlar, i¢ ve
dis cephe kaplamalary, tesisatlar, avizeler,
tavan kaplamalari gibi elemanlariyla yapi
Icerisindeki esyalar, ekipman ve
malzemelerden kaynaklanan tehditler.

yapisal tehlikeler: Yapilarin kolon,
kiris, doseme, temel gibi ylk tasiyan
ve yuk aktaran elemanlari ile zemin
ozelliklerinden kaynaklanan tehditler.

yigma duvar: Yigma binalarda esas
tasiyici olarak gorev yapan ozel
tuglalardan Uretilen duvarlar.

yumusak kat: Genellikle binalarin
zemin katlarinda olmak Uzere, diger
katlara oranla daha esnek insa
edilmis katlar.

yuk aktarma sistemi: Yapiya etki eden
tUm yuklerin tasiyici elemanlar tarafindan
en guvenli ve en kisa yoldan zemine
aktarilmasi icin olusturulan sistem.

yiiz yillik sel yatagi: Bir nehrin etrafinda,
100 yiligerisinde en az bir kez sel sularyla
kaplanmis alan. Bu alanda her yil sel
olma ihtimali en az %1'dir.

zarar azaltma: Afet tehlikesi ve riskinin
belirlenmesiyle bunlardan kacinilmasi,
etkilerinin onlenmesi veya en aza indirilmesi,
kayiplarin tazmini icin alinan tedbirler.

zarar gorebilirlik: Bir tehlikenin
gerceklesmesi halinde, fiziksel,
sosyal, ekonomik veya cevresel
bakimdan ugranabilecek zarar ve
kayiplar karsisindaki hassasiyet.

zemin etiidi: Yapinin bulundugu
zeminin tasima kapasitesi ve dinamik
ozelliklerini belirlemek amaciyla
gerek yerinde gerek laboratuvarda
yapilan deneyler.

Zorunlu Deprem Sigortasi: Deprem
ile deprem sonucu olusan yangin,
infilak ve yer kaymasi gibi rizikolara
karsi policesinde belirtilen esaslar
kapsaminda guvence veren sigorta.

8l



82

KAYNAKLAR

Akman, N., D. Ural, Afete Direncli Toplum Olusturma Seferberligi, iTU Afet Yonetim
Merkezi-ITU Press Yaylnlarl Istanbul, 2001.

Akman, N., H. iskender, M. Kadioglu, |. Kapdasli, D. Ural, Goniillii Kaynaklarin
Gellstlrllme5| ITU Afet Yonetim Merkezi-iTU Press Yaylnlarl Istanbul, 2001.

Aksit, B., G. Erkut, M. Kadioglu, A. N. Karanci, S. M. Sener, A. Tezer, D. Ural, A. Unli,
Egitim ve Sosyal Calismalar, Istanbul Deprem Master Plani, 2004.

ARC, Master of Disasters, Amerikan Kizilhag, Washington DC, 2000.

B.U.Kandilli Rasathanesi ve Deprem Arastirma Enstitiisii, Afete Hazirlik Egitim Birimi,
Yapisal Olmayan Tehlikelerin Azaltilmasi El Kitabi, Istanbul, 2005.

B.U.Kandilli Rasathanesi ve Deprem Arastirma Enstitiisi, Afete Hazirlik Egitim Birimi,
Depreme Karsi Yapisal Bilin¢ El Kitabi, 2005.

Cakacak, 0., “Toplum Afet Miidahale Ekipleri”, Afet Zararlarini Azaltmanin ilkeleri
(ed. M. Kadloglu ve E. Ozdamar), JICA Tiirkiye Ofisi Yayinlari, no 2, Ankara, 2008.

Erdik, M., Report on 1999 Kocaeli and Diizce (Turkey) Earthquakes, Bogazici Universites;i
Deprem Muhendlsllgl Departmani, istanbul, 2000.

Ergiinay, 0., P. Gilkan, H. H. Giler, “Afet Yonetimi: Aciklamali S6zlik”, Afet Zararlarini
Azaltmanin Ilkeleri (ed. M. Kadioglu ve E. Ozdamar), JICA Tirkiye Ofisi Yayinlari, no
2, Ankara, 2008.

FEMA ve ARC, Family Disaster Plan, Federal Emergency Management Agency ve
Amerikan Kizilhag, Washington DC, 1992.

Fukumoto, Y., Achievements and Issues of Earthquake Affected Urban Reconstruction
Projects and Suggestions, JICA Asya Egitim Merkezi'nde sunum, Kobe, Japonya, 2006.

Girkaynak, I., M. Kadioglu, H. A. Poydak, KIZILAY ile Giivenli Yasami Ogreniyorum:
Ogretmen Kltabl Turkiye Kizilay Dernegi, Ankara, 2004.
http://www. problna com.tr/5UDMK/PDF/AE045_FP. pdf

iLki, A., T. Giirbiiz, C. Demir, “Yapisal Riskler ve Risklerin Azaltilmasi”, Afet Zararlarini
Azaltmanin ilkeleri (ed. M. Kadioglu ve E. Ozdamar), JICA Tiirkiye Ofisi Yayinlari, no
2, Ankara, 2008.



iskender, H., N. Erdogan, M. Kadioglu, “The Community Disaster Volunteer System
in Turkey and The Challenges of the System for Future Disasters”, 7. IASA-DPRI
Bitinlesik Afet Risk Yonetimi Forumu, ltalya, 2007.

Kadioglu, M., H. iskender, Acil Durumlarda Basin ve Halkla iliskilerin ilkeleri, ITU Afet
Yonetim Merkezi-iTU Press Yayinlari, istanbul, 2001.

Kadioglu, M., I. Gurkaynak, H. A. Poydak, KIZILAY ile Guvenli Yasami Ogreniyorum:
Ogrenci Kitabi, Turkiye Kizilay Dernegi, Ankara, 2004.

Kadioglu, M., i. Helvacioglu, N. Okay, A. Tezer, L. Trabzon, H. Tiirkoglu, Y.S. Unal, R.
Yigiter, Egitim Kurumlari Icin Afet Yonetimi ve Acil Yardim Plani Kilavuzu, Mayis 2005,
ITU Afet Yonetim Merkezi Yayinlari, ITU Press, 2005.

Kanl, I. B., Y. Unal, Ust Diizey Planlama Sistemi ve Afet Yénetimi iliskileri, ITU Dergisi/A,
Mimarlik Planlama Tasarim, c. 3, Sayi 1, 2004, s. 103-112.

Karanci, N. A., B. Aksit, “Building Disaster Resistant Communities: Lessons Learned
from Past Earthquakes in Turkey and Suggestions for the Future,” International
Journal of Mass Emergencies and Disasters, 18(3), 2000, s. 403-416.

Karancr, N. A., B. Aksit, M. Anafarta, M. Ogul ve G. Uner, Depremlere Karsi Hazirlikll
Olmak Icln Ogretme ve Uygulama Kllavuzu 0DTU Afet Yon. Uyg. ve Aras. Merkezi,
Ankara, 1999.

Kasapoglu, A., M. Ecevit, 1999 Marmara Depreminin Etkileri, 2003.

Kocaeli Chamber of Industry (1999]), 17 Agustos 1999 Depremi Sonrasinda Kocaeli'de
Sanayi Kuruluslarinda Son Durum, (http://www. kosano.org.tr]

MCEER, The Marmara, Turkey Earthquake of August 17, 1999: Reconnaissance Report,
C. Scawthorn (ed.), Buffalo Universitesi Deprem Muhendlsllgl Arastirma Cokdisiplinli
Merkezi, New York, 2000.

McHarg, I., “Design with Nature”, Garden City, NY, Anchor, 1969.

MMO, “Meteoroloji Karakterli Dogal Afetler ve Meteorolojik Onlemler”, TMMOB

Meteoroloji Miihendisleri Odasi (http://www.meteoroloji.org.tr/) Meteoroloji Karakterli
Dogal Afetler Komisyonu Raporu, Ankara, 1999.

83



84

Petal, M., “"Epidemiology Of Deaths and Injuries In The August 17 1999, 3:02 A.M.
M=7.4", Kocaeli Earthquake Report, Bu Koeri, 2003.

Podany, J.C., Safeguarding a Collection and Building From Natural Hazards, American
Institute for Conservation of Historic & Artistic Works Calistayi, Washington DC, 1991.

Portney, K. E., Taking Sustainable Cities Seriously, Economic Development, the
Environment and Quality of Life in American Cities, MIT Press, Cambridge, 2003.

Rahnama, M., Morrow G., Performance of Industrial Facilities in the August 17 1999
|lzmit Earthquake, Proceedings of the 12WCEE, no 2851, Auckland, Yeni Zelanda, 2000.

Sézen, S., Piroglu, F., Okay, N., Unal, Y., Soylemez, T., Acil Durum Yéneticileri i¢in Zarar
Azaltma Yontemlerl ITU Afet Yonetim Merke2| ITU Press Yayinlari, istanbul, 2001,

Sener, S. M., A. Tezer, M. Kadioglu, i. Helvacioglu, L. Trabzon, Ulusal Acil Durum
Yonetimi Modell ITU Afet Yonetim Merkezi Yayinlari, iTU Press Istanbul, 2002.

Sengezer, B., 13 Mart 1992 Erzincan Depremi Hasar Analizi ve Turkiye'de Deprem
Sorunu, YTU Basim- -Yayin Merkezi Matbaasi, Istanbul, 1999.

T.C. igisleri Bakanligi, Sivil Savunma Genel Miidiirliigii, Yangin Séndiirme ve Onleme
Tedbirleri, Ankara, 2004, http://www.ssgm.gov.tr/yayin.html.

Tezer, A., Acil Durum Yonetimi ilkeleri, ITU AYM Yayinlari, iTU Press, istanbul, 2001.

Tezer, A., Acil Durum Planlamasi ilkeleri, iITU Afet Yénetim Merkezi, iTU Press,
Istanbul, 2005.

Tezer, A., H., Tirkoglu, “Zarar Azaltma ve Sehir Planlama”, (ed. M. Kadioglu ve E.

Ozdamar] Afet Zararlarini Azaltmanin lkeleri, JICA Tiirkiye Ofisi Yayinlari no 2, Ankara,
2008.

Tierney, K. J., “Afetlerin Sosyal ve Toplumsal Boyutlar1”, Psychosocial Aspects of
Disaster (ed. R. Gist, Lubin), John Wiley&Sons, New York, 1989, s. 11-39.



Tirkoglu, H., A. Tezer, R. Yigiter, Sehir Planlama ve Zarar Azaltma Yontemleri,
Kentlerin Depreme Hazirlanmasi Sempozyumu, Bildiriler Kitabi, Mimarlar Odasi
Istanbul Subesi 8-9 Subat 2002, ITU Taskisla, Istanbul, s. 94-106.

Tiirkoglu, H., R. Yigiter, Acil Durum Planlamasi, iTU AYM, iTU Press, istanbul.

UNCHS (HABITAT), 1996: An Urbanizing World: Global Report on Human Settlements,
Oxford University Press, Oxford, 2001.

Unli, A., A. Dikbas, Olay Komuta Sistemi, iTU AYM Yayinlari, iTU Press, istanbul, 2001.

85



ISMEP PROJESI
TOPLUMUN AFETE HAZIRLIGI EGITiM PROGRAMLARI

e Depreme Karsl Yapisal Olmayan Risklerin Azaltilmasi

e Depreme Karsi Yapisal Glclendirme

e Depreme Karsl Yapisal Risklerin Azaltilimasi

e Egitim Kurumlari Icin Afet Acil Yardim Planlama Rehberi

e Saglik Kuruluslari Icin Afet Acil Yardim Planlama Rehber

e Birey ve Aile icin Depremde Ik 72 Saat

e QOlagandisi Durumlarda Yasami Strdirme

o Afetlerde Psikolojik Ilkyardim

e Engelliler Icin Depremde ilk 72 Saat

o Yerel Afet Gonillileri Igin Afete Hazirlik

e /Zorunlu Deprem Sigortasi Bilinci

o Afet Zararlarini Azaltmaya Yonelik Sehir Planlama ve Yapilasma
e Yerel Yoneticiler Icin
e Teknik Elemanlar icin

e Toplum Temsilcileri Icin
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