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2007 yilinda istanbul Valiligi istanbul Proje Koordinasyon Birimi (IPKB) tarafindan “istanbul
Sismik Riskin Azaltilmasi ve Acil Durum Hazirlik Projesi'nin (ISMEP) A bileseni kapsaminda
“Toplumun Afete Hazirligi Egitim Materyalleri” hazirlanmistir.

2020 yilinda “Toplumun Afete Hazirligi Egitim Materyalleri” gelisen teknolojiler, yeni 6grenme
yaklasimlari dogrultusunda diinyadaki degisen kosullar, yénetmelik ve kanunlar, teoriler ve
deneyimler g6z 6niline alinarak “Toplum Egitim Modiilleri” basligi altinda yeniden yazilmistir.

Uzun ve emek yogun bir ¢calismanin Griinii olan, pek ¢ok kurum ve kisinin engin bilgi ve tecrii-
belerinin 1siIginda hayat bulan bu proje ¢ercevesinde, degerli katkilarini bizden esirgemeyen
basta T.C. icisleri Bakanligi ve AFAD Baskanligi olmak {izere, katki sunan tiim kurum ve Kkisile-
re, “Kaynak¢a”da yer alan tiim yayin sahipleri ile birlikte proje sliresince géstermis olduklari
titiz ve 6zverili calismalarindan dolayi proje ekibine tesekkiir ederiz.
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Bu Rehberden Nasil Yararlanacaksiniz?

Afet ve acil durum planlamasi Zarar Azaltma, Hazirlik, Miidahale ve lyilestirme olarak toplam dért
temel asamadan olusmaktadir. Zarar azaltma ve hazirlik asamalari afet ve acil durum éncesinde-
ki, mGdahale asamasi afet ve acil durum sirasindaki, iyilestirme asamasi ise afet ve acil durum
sonrasindaki zaman dilimini kapsamaktadir. Bu dért asama ¢ercevesinde, engelli bireyler icin afet

ve acil durum planlamasinda asagidaki alti adim énerilmektedir:

Risk Belirleme ve Zarar Azaltma

Afet ve Acil Durum Plani Olusturma

Afet ve Acil Durum Tahliye Planlamasi

Afet ve Acil Durum Tatbikatlari

Afet ve Acil Durum Sirasinda/Sonrasinda Yapilmasi Gerekenler

o n AW N

Afet ve Acil Durum Sonrasi lyilestirme Asamasi

Afet ve acil durumlar éncesindeki hazirlik asmasinda yer alan adimlar, afet ve acil durum
sirasindaki basarili bir midahale ve sonrasindaki basarili bir iyilestirme slreci ac¢isindan Kilit
d6nemdedir. Bu nedenle farkli engellilik tlrlerine ve gereksinimlerine yonelik Tahliye Planlamasi,
Tatbikatlar ve bir Afet ve Acil Durum Sirasinda/Sonrasinda Yapilmasi Gerekenler, ayri baslklar
altinda toplanmistir.

Ele alinan konuyla ilgili bilgileri pekistirmek i¢cin boéliim sonlarina kontrol listeleri eklenmis-
tir. Sadece kendi engel tiriline yénelik bilgi edinmek isteyen okurun 6nemli detaylari atlamama-
si icin, farkli engel tirlerine iliskin boliimlerde bazi bilgiler 6zellikle tekrar olarak verilmektedir.

Bu basliklarin engelli bireylere yonelik 6rnegdin ilkyardim egitimleri kapsaminda ele alinmasi
ve sadece lokal degil, bélgesel ve ulusal dlcekte de yayginlastirilmasi, icerdikleri bilgilerin ¢cok

daha fazla sayida kisiye ulasmasini saglayacaktir.






Onséz

Bulundugumuz yUzyilda, bircok acidan insan yasamini kolaylastiran teknolojik, bilimsel ve kiltt-
rel bas dondUrlcl gelismelere imza atilirken, bu gelismelerin tetikledidi sera etkisi ve ona bagl
artan orandaki doga, teknoloji ve insan kaynakli afetlerle de karsi karsiya kalinmistir. Olumlu yeni-
liklerden daha ¢ok dinyanin gelismis bdlgeleri yararlanirken, olumsuz sonuclari tim gezegenimi-
zi etkilemektedir. Ancak engelli bireylerin afet ve acil durumlar karsisinda daha cok zarar gdrmesi
sdz konusu olabilmektedir. Engelli bireyler ile yakin ¢evreleri her tirli teknolojik ve toplumsal
yenilige erisimde cesitli sosyal ve fiziksel engeller nedeniyle daha dezavantajli konumda bulunur-
ken, ayni zamanda yeti farkliliklarindan étUrld basta deprem ve seller olmak Uzere tUm doga ve
insan kaynakli afetler karsisinda daha buyUk zorluklar yasayan ve daha 6zel hazirlanmasi gereken
kesimi olusturmaktadir.

Tarkiye’nin baslica afet riskleri deprem, siddetli yagis ve sel, kuraklik, heyelan, kaya dismesi,
orman yanginl, sanayi kazalari ve yanginlar, rGzgar ve kar firtinasi, ¢19, sicak hava dalgasi, sis,
trafik kazalari ve teror saldirilarindan olusmaktadir. Meydana getirdigi yikimlar agisindan ise dep-
rem, TUrkiye icin baslica afet taradar. Ulkemiz topraklarinin %92’si deprem bélgesi icerisinde yer
alirken, ndfusumuzun yaklasik %95’i deprem tehlikesi altinda yasamaktadir (Cevre ve Sehircilik
Bakanligi, 2014).

Afet ve acil durumlarin veya tehlikeli olaylarin etkileri hem toplumdan topluma ve bdélgeden
bolgeye farklilik gésterebilmekte hem de bélge 6zelliklerine veya toplumsal gruplara gére daha
orantisiz dagilabilmektedir. Bir afet veya tehlikeli olay karsisinda bdlgelerin veya gruplarin daha
fazla zarara ugramasi, séz konusu bdlge veya grubun zarar goérebilirliginin daha yUksek oldugu-
nun gostergesidir. Engelli bireyler ile kadinlar, cocuklar ve yaslilar afet ve acil durumlarda zarar
gorebilirligi yuksek gruplar olarak kabul edilmektedir.

Yapilan arastirma sonuclarina goére bir afet veya acil durumla karsi karsiya kalan engelli bi-
reylerde ¢cok daha yUksek oranda can kaybi, yaralanma olasilidl, saghda bagdli komplikasyonlar,
acil kurtarma personelinden veya génullilerden destek alamama ve bunlara bagh olarak daha
uzun sUren bir iyilestirme asamasi s6z konusu olmaktadir. Afet dncesinde ise engelli bireylerde
yine daha yUksek oranda yoksulluk, issizlik, riskli yerlesim bdlgelerinde yasama ve saglik hizmet-
lerine daha kisith erisim de gdzlemlenmektedir (Stough ve Kelman, 2018).

Bu bulgular, afet ve acil durum ydnetimi alaninda engelli bireylere iliskin calismalara duyulan
gereksinimi acik¢a ortaya koymaktadir. Bunun yani sira afet ve acil durum yonetimi sisteminde
yer alan kisi ve kurumlarin da engelli bireyler konusunda bilgi sahibi olmasi, sistemin basarisi
acisindan 6nemlidir.

Rehberde engel tiirleri ile ilgili kullanilan tiim tanimlar resmi kaynaklar dogrultusunda,

uzmanlarla isbirligi icerisinde ve ilgili derneklerden goériis alinarak belirlenmistir.




Engelli Bireyler icin Afet ve Acil Durum
Planlamasi Neden Onemlidir?

Afet ve acil durum planlamasi, afet yonetiminin bir parcasidir. Afet yonetimi kavrami, afet sonucu
dogabilecek olumsuz olaylarin dnlenmesi veya zararlarinin azaltilmasini ifade eder. Tum tehlikele-
ri dikkate alan kapsamli ve butlnlesik afet ydnetimi henlz yeni bir yaklasim sayilsa da, ginimuaz
afet ve acil durum calismalarinda agirlik kazanmistir.

Bu yaklasima gore; afet dncesinde hazirlik, afet sirasinda middahale ve afet sonrasindaki iyi-
lestirme calismalarinin toplumun tUm kesimlerini kapsayacak sekilde planlanmasi, yénlendirilme-
si, desteklenmesi, koordine edilmesi, etkin ve verimli bir sekilde uygulanabilmesi i¢cin toplumun
tim kurum ve bireylerinin bu ortak amaclar dogrultusunda hareket etmesi gerekir. Bu nedenle
afet ve acil durumlarda tim bireylerin bu durumlarin éncesinde, sirasinda ve sonrasinda neler
yapilmasi gerektigini bilmeleri ve bireysel plan hazirlamalari, afet ve acil durumlardaki kayiplari
azaltmak acisindan yasamsal énemdedir. Bu cercevede ele alinan bir afet ve acil durum plani;
olay dncesinde risk belirlemeyi ve zarar azaltmayi iceren hazirlik, olay sirasinda midahale ve olay
sonrasinda da iyilestirme asamalarindan olusmaktadir.

Afet ve acil durumlara ydnelik olarak bireylerin izlemesi gereken adimlarin blydk ¢codunlu-
Jgunu, bu durumlarin éncesinde alinmasi gereken dnlemler olusturmaktadir. Bu énlemlerin dogru
bicimde alinmasi, afet ve acil durumlarda bircok olumsuzlugun énlne gecerek bireylerin can ve
mal glvenliginin en Ust dizeyde korunmasini saglayacaktir.

Zarar azaltma, hazirlik, mtGdahale ve iyilestirme asamalarinin her biri kendi icinde ayri &nemli
olsa da, afet veya acil durum anindaki basarili bir tahliye, engelli bireyler acisindan en yasamsal
konulardan birini olusturmaktadir. Engeli olmayan bireyler icin bile tahliye son derece dramatik
ve zor kosullarda gerceklesen bir stre¢ olabilirken, engelli bireylerde asil sorun onlari bu sUre-
ce dahil edebilmekle baslamaktadir. Engeli olmayan bireyler icin acil ¢ikislarin ve bina icindeki
siginma alanlarinin nerede oldugunu bilmeleri yeterli olabilirken, engelli bireylerin éncelikle acil
¢ikislara ve siginma alanlarina nasil ve hangi donanimla ulasacaklarini bilmeleri gerekmektedir.

Ozellikle Ulkemizde yasanan ‘99 Marmara Depremi sonrasinda, acil durum tahlive planla-
masina yonelik ilgi bayUk oranda artmistir. Yasananlar, basarili bir tahliye i¢cin planlamanin sart
oldugunu ve mutlaka dezavantajli toplum kesimlerindeki bireyleri de kapsamasi gerektigini gos-
termistir. Afet ve acil durumlarda insanlarin genelde hizli bir sekilde binalardan, araclardan veya
acik alanlardan tahliye edilmesi gerekmektedir ve bu baglamda acil tahliye, tahliyenin basaril
olma sansini blyUk 6l¢ctde artirmaktadir. Ancak ¢codu Kkisinin, isletme sahibinin ve tesis yonetici-
sinin tahliye planlari yoktur. Engelli bireyler acisindan ise énceden planlama yapmiyor ve gereksi-
nimlerini karsilamiyor olmak, acil bir durumda hayatta kalabilmenin veya kalamamanin arasindaki

farki belirleyebilmektedir.



Engelli bireylerin afet ve acil durumlarda gereksinim duyacaklari destek diizeyi, engellilik
tiiriine ve derecesine bagl olarak degisebilir. Bazi bireyler afet ve acil durum éncesinde tiim
hazirliklari bagimsiz gerceklestirebilmekte, bu olaylar sirasinda kendisini koruyabilmekte ve
sonrasindaki olagandisi kosullara uyum saglayabilmektedir. Ancak bazi engelli bireyler, tiim
bu asamalar sirasinda baskalarinin destegine gereksinim duyabilmektedir.

Dinya Saglik Orgiti’ne gdére dinya genelinde bir milyar civarinda engelli birey bulun-
maktadir.

2004 yilindaki deprem sonrasinda Hint Okyanusu’nda meydana gelen tsunamide kacmayi
basaramayan bircok engelli bireyin bogularak can verdigi bilinmektedir. Bu tsunami sirasinda
Sri Lanka’daki bir bakimevinde 102 6zel gereksinimli bireyden yalnizca 47inin hayatta kalmayi
basardidi, bircogunun yataklarini terk edemedigi veya kacmalari gerektiginin farkina varamadik-
lari belirtilmistir. Bu 6rneklere bagdlh olarak toplumlarin engelli bireylerin afet ve acil durumlarda
yasadiklari glclUklere dair farkindalik kazanmalari ve bu farkindahdi afet ve acil durum hazirlik
planlarina yansitmalari gerekmektedir (Kurt (ed.), 2019).

MUdahale ekipleri ve diger gorevliler, afet ve acil durumlarin hemen ardindan olay yerine
ulassa bile, bu ekiplerin olaydan etkilenmis tUm bireylere ayni anda yetismelerini saglamak her
zaman mUmkin olmamaktadir. Bu gercek, engelli bireylerin glvenliklerinin planlamasinda kendi-
lerinin de aktif bir rol Gstlenmelerini zorunlu kilmaktadir.

Eger engel teskil eden herhangi bir 6zel durumlari (agir diizeyde zihinsel yetersizlik gibi)
s0z konusu degilse, kendi kapasite ve yeterlilikleri hakkinda ve afet ile acil durumlar sonrasin-
daki gereksinimleri ve hizmetler konusunda en ¢ok bilgi sahibi olmasi beklenenler, yine engelli
bireylerin kendileridir (Kurt (ed.), 2019).

Bu nedenle engelli bireylerin afet ve acil durumlarla bas etme konusunda aileleri, yakinlari
ve varsa bakimlariyla ilgilenen diger bireylerle isbirligi yaparak ortak bir hazirlik plani olusturma-
lart 6nemlidir.

Bu yaklasimla hazirlanan Engelli Bireyler cin Afet ve Acil Durum Planlama Rehberi'nin temel
amaci; farkli engelli gruplari, yakin iliski icinde olduklari bireyleri (aile, bakim verenler, arkadaslar,
calisanlar vb.) ve ilgili kurumlari afet dncesinde, sirasinda ve sonrasinda yapabilecekleri konusun-

da bilgilendirebilmek ve yol gdsterebilmektir.




Engelli Bireylerle ilgili Mevcut Durum

. istatistikler

Turkiye’de engelli bireylerle ilgili resmi kayitlar T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlhgi'na baglh En-
gelli ve Yash Hizmetleri Genel MUdurligu tarafindan tutulmakta ve Ulusal Engelli Veri Tabani Gze-
rinden bu sayilara erisilmektedir. 2019 yili Aralik ayi itibari ile Ulusal Engelli Veri Tabaninda kayitli
ve hayatta olan engelli sayisi 1.419.967i erkek (%56) ve 1.095,806’sI da kadin (%44) olmak Uzere
2.515.767°dir. Bu saylya gecici saglik sorunlari nedeniyle 6zel gereksinimi olan bireyler dahil degildir.
Ulusal Engelli Veri Tabani ayrica Engelli Saglik Kurulu raporu almak icin yetkili hastanelere basvur-

mamis ve hizmet almak icin devletle temasa gecmemis bireyleri kapsamamaktadir.

Ulusal Engelli Veri Tabanina gore engellilik tlrleri asagidaki gibi siniflandirilmaktadir:
Goérme Engelli / Isitme Engelli / Dil ve Konusma Engelli

Ortopedik Engelli / Zihinsel Engelli / Ruhsal ve Duygusal Engelli

Suregen Hastalik / Diger

Ulusal Veri Tabani'nda kayith ve hayatta olan engelli bireylerin engel tiirlerine gére dagilimi:
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Tablo 1: Ulusal Veri Tabani'nda kayitli ve hayatta olan engellilerin engel turlerine goére dagilimi.
(Kaynak: https://www.aile.gov.tr/media/42250/istatistik-bulteni-2020-mart.pdf)



Ulusal Veri Tabani'nda kayitli olan engellilerin yas ve cinsiyete gére dagilimi:
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Tablo 2: Ulusal Veri Taban'inda kayith ve hayatta olan engellilerin yas ve cinsiyete gére dagilimi.
(Kaynak: https://www.aile.gov.tr/media/42250/istatistik-bulteni-2020-mart.pdf)

Tarkiye genelinde engelli bireylere iliskin genis kapsamli bir érneklem arastirmasi en son
2011 yilinda TUIK (Turkiye istatistik Kurumu) tarafindan yapilan “2011 Niifus ve Konut Arastirma-
s1”dir. Arastirmada engellilik; gérme, duyma, konusma, yasitlarina gdére égrenme/basit doért islem
yapma, hatirlama/dikkatini toplama ve hareket gicligi (yUriime, tasima, tutma ve merdiven inip
cilkma) alanlarinda tanimlanmistir. Arastirma kapsaminda, bu alanlardan en az birinde ¢ok zor-

landigini veya hi¢ yapamadigini belirten kisiler en az bir engeli olan nldfus kapsamina alinmistir.

"Niifus ve Konut Arastirmasi, 2011 (Engellilik)"

En az bir engeli olan (3 ve daha yukari yas) niifusun orani %6,9’dur.

Erkeklerde %5,9 olan bu oran kadinlarda %7,9°dur.

Yas grubu arttik¢a, en az bir engeli olan niifus oraninin artma egiliminde oldugu gériilmektedir.

35-39 yas grubundan itibaren en az bir engeli olan kadinlarin orani erkeklerden yiiksektir.

Arastirma streden hastaligi olan bireyleri icermedigdi icin, sGreden veya gecici hastaliklar ne-
deniyle &zel gereksinimi olan diger bireyler de eklendiginde Ulkemizde engelli sayisinin ¢cok daha
yUksek oldugunu soylemek yanlis olmayacaktir. Aileleri ile birlikte dtstnuldtdginde, engellilik
olgusunun nifusun édnemli bir kesimini etkiledigi aciktir. (Kaynak: www.aile.gov.tr/media/5657/

nka-internete-verilecek-2-5.pdf)




Il. Erisilebilirlik
Erisilebilirlik (ulasilabilirlik); herkesin istedigi her yere ve her hizmete bagdimsiz ve glvenli olarak
ulasabilmesi ve bunlari kullanabilmesidir.

NUfusun bUyUk bir kesimini etkileyen engelli ve diger 6zel gereksinimli bireyler icin gindelik
hayatin ve fiziksel cevrenin kolay ve erisilebilir duruma getirilmesi “erisilebilirlik” kavrami kapsa-
minda ele alinmaktadir. GUndelik hayatin ve fiziksel cevrenin engelliler icin kolay ve erisilebilir
bir duruma getirilmesinin en énemli kosulu, standardizasyon faaliyetlerinin yaygin bir sekilde
uygulanmasidir.

Toplumsal hayata katilim konusundaki fiziksel engeller, ancak tiim kentsel hizmet ve do-

natilar eksiksiz bir sekilde erisilebilirlik standartlarina uygun tasarlandiginda asilabilmektedir.

Engelli gruplarla ilgili mevcut erisilebilirlik standartlari asagidaki basliklari kapsamaktadir:

« Bina ve Acik Alanlara Erisilebilirlik: Konut, is ve alisveris merkezleri, egitim, saglk gibi binala-
ra; kent, sehir, bodlge ve benzeri dlcekteki acik alanlara erisim.

« Ulasimda Erisilebilirlik: Demiryollari, metro, otobUs isletmeleri, havayollari ve benzer toplu
tasima araclarina erisim.

* Hizmetlere Erisilebilirlik: Egitime, saglk uygulamalarina, istihdama, adalete, kultlrel yasama,
dinlenme ve bos zaman aktivitelerine, spor faaliyetlerine, siyasal ve toplumsal yasama erisim.

« Bilgi ve Bilisim Teknolojilerine Erisilebilirlik: Kamu web sitelerine, internet teknolojilerine,

sanal kUtUphanelere ve benzerlerine erisim (Mamatoglu, 2015).

Tam mevcut yasal dizenleme ve denetlemelere karsin, halen glndelik yasamlarinda eri-
silebilirlikle ilgili sorunlar yasayan engelli bireylerin, olaganUstU sartlarda ne kadar zorlandiklari
ortadadir. BlyUk afet ve acil durumlar sonrasinda olasi énlemlere ydnelik bUylk bir ilgi olusurken,
planlama ve hazirlik calismalarinda ayni ilgiyi gormek mimkUin olmamaktadir. Afet zararlarini en

aza indirebilmek icin 6ncesinde hazirlik ve planlama yapmak hayati énem tasir.



Yasal Cerceve ve Mevzuat

I. Engelli Bireylere Yonelik Ulusal Yasal Diizenlemeler

Anayasa

1982 Anayasasi’nin 61. maddesi

12 Eylul 2010 tarihinde referandum yoluyla halk oylamasina sunularak kabul edilen Anaya-
sa’nin 10. maddesi

Anayasa’nin 42. maddesi 8. fikrasi

Anayasa’nin Sosyal GUvenlik Hakki baslikli 60. maddesi

5378 sayili Engelliler Kanunu

Turkiye’de Erisilebilirligin Saglanmasina Yénelik Standartlar:

TS 911: "OzUrltler ve Hareket Kisithligi Bulunan Bireyler icin Binalarda Ulasilabilirlik Gerek-
leri”, 2011.

TS 12576: "Kaldirim ve Yaya Gegitlerinde Ulasilabilirlik icin Yapisal Onlemler ve isaretleme-
lerin Tasarim Kurallar1” (2012, 2017°de konfirme edildi).

TS 12460: "Rayli Tasima Sistemleri BslUim 5: Ozirld ve Yaslilar icin Tesislerde Tasarim Ku-
rallari”, 1998.

TS I1SO 23599: "Gérme Ozirll veya Az Gérenler icin Yardimecr Mamuller-Hissedilebilir Ya-
rime Ylzeyi isaretleri” (2012).

TS 12694: Demiryolu Tasitlari - Yolcu Vagonlari - Ozirli Yolcularin Tekerlekli Sandalyeleri
ile Seyahatine Uygun Vagon Dulzenlemeleri (2011).

TS I1SO 23600: "Gérme ve isitme Ozurliler icin Yardimcr Mamuller - Yaya Trafik Isiklari -
Sesli ikazlar ve Hissedilebilir Yuzeyler" (2012).

TS 13536: "TS ISO 23599'un Uygulanmasina Yonelik Tamamlayici Standart” (2012).

TS 13622: "Engelliler ve Hareket Kisithligi Bulunan Kisiler icin Toplu Tasima Sistemlerinde
Erisilebilirlik Gerekleri” (2016 revizyon).

Asansérler, Kaldirma ve iletme Platformlari ile ilgili Standartlar (2012).

. Engelli Bireylerle iliskili Kamu Kurum ve Kuruluslari

Engelli ve Yasl Hizmetleri Genel MlUdUrligu (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlhigr)

Cocuk Hizmetleri Genel Mudurlagu (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhdi)

Sosyal Yardimlar Genel Mudurlagu (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgr)

insan Haklari Baskanligi (Adalet Bakanhgi)

Gelir idaresi Baskanligi (Maliye Bakanligr)
Saglik Bakanhgi (Saglik Bakanhgr)
Tarkiye Is Kurumu (ISKUR) (Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanligr)

Sosyal GUvenlik Kurumu (Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanligr)




Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Mudurltga (Milli Egitim Bakanhd)
Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Mudurlagi (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgr)

Engellilere Yoénelik Tirkiye’nin Taraf Oldugu Uluslararasi Yasal Diizenlemeler
Birlesmis Milletler’in Engellilerin Haklarina iliskin Sézlesme
Birlesmis Milletler’in Engellilerin Haklarina iliskin Sézlesme Ek ihtiyari Protokoli

Sendai Afet Risklerini Azaltma Bildirgesi

Avrupa ve Akdeniz Biylik Afetler Anlasmasi (EUR-OPA)*
Avrupa-Akdeniz BUyuk Dodal ve Teknolojik Afetler Acik Kismi Anlasmasi (EUR-OPA), Avrupa,

Glney Akdeniz ile Batl Avrupa arasinda ve Avrupa Konseyi ¢atisi altinda blyUk dogal ve tekno-

lojik afetler konusunda isbirligi icin kurulmus hUkUmetler arasi bir platformdur.

1987 yilinda imzalanan EUR-OPA Anlasmasi geredince, her Ulkede kendileri icin belirlenen

gobrevleri yerine getirmek amaciyla kurulan ihtisaslasmis merkezler agindaki diger birimlerde ol-

dugu gibi Glkemizde de AFAD blnyesinde kurulan merkez, Avrupa Dogal Afetler Egitim Merkezi

(AFEM) olarak belirlenmistir. AFEM faaliyetleri Planlama ve Risk Azaltma Dairesi Baskanlhgi’nca

yUratulmektedir.

Afet, Acil ve Kriz Durumlarinda Engelli Bireylerin Gereksinimlerini Karsilamaya Yonelik Genel

ilkeler

1.
2.

Engelli bireyler, toplumun geneline saglanan destegdin aynisini alabilmelidir.

Saglanan destek tim potansiyel bireysel gereksinimlere gore sekillendirilmelidir ve bunlarin
icinde genis bir engellilik spektrumu oldudu da g6z énlinde bulundurularak gereksinimlerin
kisiden kisiye ¢ok degisebilecegi bilinmelidir.

Engelli bireylerin bakimina yénelik planlamalara siyasi otoriteler, kamu ydneticileri, sivil savun-

ma ve sivil toplum kuruluslari da dahil edilmelidir.

4. Acil durum planlari, engelli kesimleri grup ve kategoriler yerine bireysel temelde ele almalidir.

10.

Engelli bireylerin konumlari ve acil durum gereksinimleri, afetler olusmadan 6nce bilinmeli ve
degerlendirilmelidir.

Engelli bireylerin yodunlasabilecedi bakim evleri, psikiyatrik hastaneler ve diger merkezlere
yonelik 6zel acil durum planlama &énlemleri gelistirilmelidir.

Afetlerin planlama, yonetim, midahale veya iyilestirme asamalarina yonelik tim egditim prog-
ramlarinda engelli bireyler ile ilgili dnlemlerin nasil gelistirilebilecedine dair bilgiler yer almalidir.
Uyari slrecleri engelli bireylerin gereksinimlerini ve yeteneklerini dikkate alacak sekilde olus-
turulmalidir (the Design for All principle-Herkes icin Tasarim ilkesi).

Tahliye, acil nakil, barinak ve iyilestirme sireclerinde engelli bireylere ydnelik ayrimcilik yapil-
mamasl ve tim gereksinimlerinin karsilanmasi saglanmalidir.

Acil durum mudahale personeli engelli bireylere ydnelik dogru, profesyonel ve ayrimcilik icer-

meyen bir tutum icinde olmalidir.



1.

12.

13.
14.

15.

Engelli bireyleri kaldirmak ve tasimakla yikimlU olan acil durum muidahale personeli, bununla
ilgili uygun egitimi almali ve bu gdrevlere uygun donanimda olmalidir.

Afetlerin 6ncesi veya sonrasindaki tahliyelerde kimsenin geride kalmamasini saglayan yén-
temler uygulanmalidir.

Siginma merkezleri ve gecici yurtlar, engelli bireyleri barindirabilecek sekilde dizenlenmelidir.
Afet sonrasi gecici barinma hizmetleri, engelli bireyleri ayrimciliga maruz birakmayacak, erisi-
lebilir ve temel gereksinimlerini karsilayabilecekleri sekilde tasarlanmalidir.

Afet planlama, uyari, alarm, tahliye, acil durum mudahalesi, dinlenme aralari, gecici barinak
veya iyilestirme sUreclerinde engelli bireyleri ayrimcilikla karsi karsiya birakmayacak yontem-

ler uygulanmalidir. Ayrimcilik vakalarina derhal ve uygun sekilde mUdahale edilmelidir.

*Kaynak: Alexander, D., Sagramola, S. (2013), European and Mediterranean Major Hazards Agreement
(EUR-OPA), Guidelines for Assisting People with Disabilities during Emergencies, Crises and Disasters,
European Council.
(https://www.coe.int/t/dg4/majorhazards/ressources/Apcat2013/APCAT2013_11_Gudelines_Disability_
Alexander_Sagramola_17jan2014_en.pdf) (ET: Temmuz, 2020)
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Risk Belirleme
ve Zarar
Azaltma




Afet ve acil durumlar siddetlerine baglh ola-
rak, yasamin batinint farkli dizeylerde etki-
lemektedir. Afet ve acil durum zararlarinin en
aza indirilmesi ise birey ve toplumlarin konu-
ya duyarli olmalari ve bu tUr olaylara 6nceden
hazirlanmalariyla mUmkandar.

Afet ve acil durumlara hazirlik streci bi-
reyin, ailenin ve ilgili tim kamu ve 6zel kurum-
larin isbirligi yapmasini ve sorumluluk almasi-
ni gerektirir. Afet ve acil durum bilinci ve
onlara hazirlikli olma, bireyin glvenli yasam
kalttrdnUn bir parcasi olmalidir. Glvenli ya-
sam, bilgi sahibi ve hazirlikl olmak yoluyla,
her tarlG tehlikenin getirecegi zararlardan ko-
runarak yasayabilmeyi basarmak anlamina
gelmektedir. Bu nedenle her an olusabilecek
deprem, yangin, siddetli rizgar, yodun yadis,
sel, yildirim, heyelan veya sicak hava dalgalari
gibi cesitli tehlikelerden korunmak icin temel

bilgiler 6grenilmeli ve 6gretilmelidir.

Afetleri Tanima

Bireysel olarak afet ve acil durumlara hazirlk-
Il olmak, yasadigimiz bolgeyi etkileme riski
olan afet tUrlerini tanimakla baslar.

Afetler; tdrlerine, olus nedenlerine ve
blyUklUklerine gore farkli siniflandirilabilir. En
yaygin siniflandirma, olus nedenlerine gére
ayirmaktir. Buna gore afetler doga kaynakli,
insan kaynakli ve teknoloji kaynakli olarak Gge

ayrilmaktadir:

Doga Kaynakli Afetler

* Deprem

+ Sel ve su taskini

- Toprak kaymasi/kaya dismesi
*« Orman Yangini

- Cig
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« Kar firtinasi, siddetli soguk

* Kasirga, hortum
* Volkan patlamasi
* Kurakhk

* Kithk

insan Kaynakl Afetler

« Kimyasal, biyolojik, radyolojik, nUkleer
(KBRN) insan kaynakl kazalar

+ Trafik kazalari

* EnduUstriyel kazalar

* Asiri kalabaliktan meydana gelen kazalar

* Savas, ¢catisma nedeniyle gb¢ ve yerinden
edilme

* Terorist saldirilar

* Kundaklama

Teknoloji Kaynakli Afetler

* Kimyasal, biyolojik, radyolojik, nlkleer
(KBRN) silahlar ve kazalar

+ Maden kazalari

* Sanayi kazalari

« Trafik kazalari
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Afetlerin bircok etkisi vardir, bazilari 6ngori-

lebilirdir bazilari degildir:

* Kuvvetli rGzgar iceren firtinalar ve deprem-
ler etraftaki nesneleri yerinden oynatabilir,
kirabilir ve ardinda yikinti birakabilir.

« Sel, deprem ve agir firtinalar yollari ve yu-
rayuUs yollarini kullanilamaz hale getirebilir
ve temizlenmesi haftalar sidren enkazla
kaplayabilir (alGvyon, catlaklar).

- ic veya dis mekanlardaki tanidik yapisal/
kentsel imgeler yer degdistirebilir veya yiki-
labilir.

« Eger rehber hayvaniniz varsa, yaralanabilir
veya korkudan rehberlik edemeyecek du-
rumda olabilir.

¢ Eviniz hasar gérmUs ve cevresinden yalitil-
mis olabilir. icinde bir slire yasanamayacak
kadar cok hasar gérmus olabilir.

« Elektrik, dogalgaz, su, kanalizasyon ve tele-
fon gibi hizmetler bir slreligine devre disi
kalabilir.

* Cevredeki glralttla tahliye merkezleri, isit-
me cihazlarini ve gérme engelli bireylerin
yon bulma duyularini etkileyebilir.

Afet ve acil durumlara hazirhdin ilk basamagdi-
ni, bu durumlarla ilgili bilinclendirme olustur-
maktadir. Bu baglamda ulusal ve yerel kurum
ve kuruluslarin bilinmesi ve takip edilmesi
dnemlidir. 2009 yilinda c¢ikarilan 5902 sayil
yasa ile kurulan Afet ve Acil Durum Yénetimi
Baskanlhidi (AFAD), icisleri Bakanlidi'na bagl
olup, Ulkemizde afet ve acil durumlara iliskin
gobrev yapan ulusal bir kurulustur.

AFAD, calismalarini 81ilde il Afet ve Acil
Durum Mudarltagu ve 11 ilde Afet ve Acil Ara-
ma Kurtarma Birlik Madarligu yardimiyla ya-
ritmektedir. il Afet ve Acil Durum

Mudarldklerinin 6ncelikli goérevi, afet ve acil

durumlara yoénelik tehlike ve riskleri belirle-
mek ve afet ve acil durum 6nleme ve muida-
hale il planlarini mahalli idareler araciigiyla
kamu, kurum ve kuruslarla isbirligi icerisinde
uygulayabilmek icin tehdit olusturan durum-
lar hakkinda bilgi saglamaktadir. il Afet ve Acil
Durum Madurltklerinin il bazinda telefon nu-
maralari ve iletisim bilgileri ilgili web sitesin-
den edinilebilir (bkz. s. 48).

Calistiginiz kurumun afet ve acil durum
plani olmamasi durumunda, bdyle bir planin
hazirlanmasi, gelistiriimesi ve uygulanmasi
icin yardimcl olabilir ve bu bilincin olusmasina

katkida bulunabilirsiniz.



Tehlike, Risk Analizi ve Zarar
Azaltma Nedir?

Bu bdlumde birey olarak karsi karsiya bulun-
dugunuz tehlikelere karsi, zarar gérebilirlik ve
kapasite degerlendirmesi yaparak olasi riskle-
rinizi belirlemeye ve zarar azaltmaya yonelik
uygulama adimlarini planlayabilmeniz amag-
lanmaktadir.

Tehlike; doga, insan veya teknoloji kay-
nakli olarak meydana gelen ve fiziksel, ekono-
mik ve sosyal kayiplara yol acabilen tim olay-
lari ifade etmektedir. Tehlikeyi, insan yasaminin
kacinilmaz ve dogal bir parcasi olarak tanim-
lamak da mimkUndur. Bireyler olarak glnde-
lik yasantimizda ev kazalari, disme, yangin,
trafik kazalari, siddet olaylari gibi tehlikelerle
ic ice yasamamiz kacinilmazdir. Her tUrlG teh-
likeden arinmis bir yasam mumkUn degdildir.
Gelismislik dlzeyi ne olursa olsun, yeryuzUin-
de her tUrlG tehlikeden arinmis bir yerlesim
merkezi, bélge veya Ulke bulunmamaktadir.
Ancak doda, insan veya teknoloji kaynakl
tehlikelerin afet boyutunda sonuclar dogurup
dogurmamasi, s6z konusu Ulkelerin, toplum-
larin ve bireylerin gelismislik dlzeyi ve onlara
karsi almis olduklari &nlemlerin dlzeyi ile
dogrudan ilintilidir.

Risk; fiziksel, sosyal, ekonomik, kiltlrel ve
siyasal nedenlere bagli olarak bir tehlikenin afe-
te donlsme olasiligi ve bu olasihigin yol agcmasi
beklenen olumsuz sonuglar ve kayiplardir.

Zarar gorebilirlik; farkl tar ve bayUklUk-
teki tehlikeler karsisinda, insanlarin ve yasam
cevrelerinin ugrayabilecedi fiziksel, toplum-
sal, ekonomik veya cevresel zarar ve kayipla-
rin életsadar.

Kapasite; bireylerin, topluluklarin, ku-

rumlarin veya Ulkelerin bir tehlikenin etkilerini

* Plaja atilmis kirik sise, plaj bos oldugu
sUrece sadece bir tehlikedir.

» Plajda ciplak ayakla dolasan biri oldu-
Junda, kirik sise kisi icin bir risktir.

» Plajda ciplak ayakla dolasan kisi, kirik
siseye bastiginda zarar gorebilir.

* Plajda tehlikeli bir seylerin olabile-
cegini dusunerek terlik giyen kisi, kirik
siseden zarar gbérmeme kapasitesine
sahiptir.

Gilvenli ve Tedbirli
Yasam Tarzi

Depremlere ve diger afet ve acil du-
rumlara hazirlikli olabilmemiz icin, siz-
lerin ve ailelerinizin daha glvenli ve
daha tedbirli bir yasam tarzina gecmesi
gerekmektedir. Bunu, atilacak bazi k-
ctk adimlarla baslatmak mumkundur:

* Gorme engelli bir bireyin, &érnegdin
evin icindeyken bastonunu kendine
yakin bir yerde tutmasi veya tekerlek-

li sandalye kullanan bir engelli bireyin
sandalyenin tekerleklerini kaymamasi
icin sabitlemesi, aliskanlik haline getiril-
mesi gereken &nlemlerdir.

e GUndelik gUvenli yasam tarzina geci-
se bir baska 6rnek olarak destek gru-
bunuzu ve planinizi olusturmaniz veya
strekli  bulundugunuz mekanlardaki
gaz, su ve elektrik tesisatini kendi basi-
niza kapatmayi1 6grenmeniz de bu kap-
samda degerlendirilebilir.
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tahmin etme, bunlarla basa cikabilme ve etki-
lerinden zarar gbrmeden veya en az kayipla
kurtulabilme konusunda sahip olduklari &zel-
likler ve kaynaklardir.

Riski olusturan, tehlike ile zarar goérebilir-
lik etkenlerinin bir araya gelmesidir. Ote yan-
dan kapasite, zarar goérebilirligin tersidir; ka-
pasite glclendikce zarar gorebilirlik,
dolayisiyla tehlikenin riske déntsmesi olasiligi
azalmaktadir. Ozetle, afet riskini azaltan ya da
artiran, toplumun zarar gérebilirlik dlzeyidir.
Zarar azaltma calismalari yapilarak zarar go-
rebilirlik dlzeyi dtstrtldiginde, maruz kala-
cagimiz afetlerin etkileri de kUg¢ulttlmuUs olur.
Tehlikelerin afete dénlUsmeleri yasama, dogdal
cevreye, mal varligina ve is strekliligine blyuk
Olclude zarar vermeleri sonucu gercgeklesir.

Afet; toplumun tamami veya belli kesim-
leri icin fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar
doguran, normal hayati ve insan faaliyetlerini
durduran veya kesintiye ugdratan, etkilenen
toplumun bas etme kapasitesinin yeterli ol-
madigl doda, teknoloji veya insan kaynakli
olaydir. Afet bir olayin kendisi degil, dogurdu-
Ju sonugctur.

Acil durumlar ise, yerel imkanlarla bas
edilebilen tehlikelerin can, mal ve cevre Uze-
rinde olusturduklari olumsuz etkilerdir. Orne-
gin, yerel itfaiye tarafindan séndurUlebilen bir
ev yangini acil durum olarak nitelendirilebilir.

Her tehlike ve risk timuyle ortadan kal-
dirillamayabilir, ama azaltilabilir. Bu nedenle
Afet Yobnetimi yaklasiminin Risk Yonetimi
baslikl ilk asamasi zarar azaltma ve hazirlik
calismalarini icermektedir. Afet ydnetiminin
ikinci asamasi ise Kriz Yonetimi'dir. Kriz ydne-
timinde olay sirasinda ve sonrasinda yapila-

cak calismalara odaklanarak, afet veya acil

Afet Yonetimi’nin Temel Bilesenleri
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AFET YONETIMI
V4:-1¢-1¢
Azaltma
RiSK
YONETIMI
KRiz
YONETIMI

Afet Yonetimi'nin Risk ve Kriz Yonetimi Asamalari

durumlara yénelik muUdahale ve iyilestirme
calismalari yapilr.

Bir deprem veya baska bir afet ve acil
durum sirasinda ve sonrasinda engelli bir bi-
reyin karsilasabilecedi sorunlari en aza indir-
mesi icin, édncesinde hazirlik calismalari yap-
masi gerekmektedir. Bu c¢alismalarin bazilar
tum engelli gruplariicin ortak olmakla birlikte,
bazilari engelli grubuna gore farkliliklar icere-
bilir. Bu hazirlik ¢calismalarinin dogru bir sekil-
de tamamlanabilmesi icin, engelli birey ile bir-
likte cevresindeki kisilerin de bu c¢alismalarin

bir parcasi haline gelmesi gerekmektedir.

Afetlere Yonelik Risk Belirleme
ve Zarar Azaltma

Gerekli 6nlemler alinmadiginda, ¢cevremizdeki
bircok nesne bir afet ve acil durum sirasinda
bizim icin tehlike kaynagina doénusebilir. Bu
boélimde temel afet turleri dncesinde olasi
belirleme ve zarar

tehlikeler ile riskleri

azaltmaya yonelik genel &nlemler ele alin-

maktadir; Ulkemizde yasanmasi muhtemel

afetler ise daha ayrintili olarak islenmektedir.

Deprem Oncesinde

¢ Her odada yanina veya altina siginabilece-
giniz saglam bir esya (sabitlenmis beyaz
esya, masa vb.) belirleyin. Bu énemli, ¢cinkl
bir sarsinti sirasinda olusan hareket blyUk
olasilikla herhangi bir mesafe kat etmenize
izin vermeyecektir. Deprem basladiginda
oraya nasll ulasacaginiza karar verin.

« Arizali elektrik kablolarini, sizdiran dogal-
gaz hatlarini ve esnek olmayan tesisat bag-
lantilarini onarin. Profesyonel yardim alin,
dogalgaz veya elektrik hatlarini kendiniz
onarmaya ¢alismayin.

+ Bolme duvarlarinizi, cam bélmeleri, su isiti-
cinizi, buzdolabinizi, dolap ve dosyalarinizi,
firininiz1 ve gazla calisan aletlerinizi sabitle-

dnermesi

yin. Dogalgaz  sirketinizin
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durumunda, kuvvetli sarsintilarda otomatik

kapanan gaz vanasi taktirin.

BlyUk veya agir nesneleri daha alttaki raf-

lara yerlestirin. Raflari, aynalari ve blyUk

resim cercevelerini duvara sabitleyin. Yuk-
sek ve agir nesneleri destekleyin.

Tavandaki aydinlatma armaturlerini sabitle-

yin.

Dogalgaz ve su sizintilarini dnlemek igin

esnek boru baglantilari kullanin. Esnek

boru baglantilari kirllmaya karsi daha daya-
nikhdir.

Evinizde ve isyerinizde tatbikat yapin:

+ COK-KAPAN-TUTUN veya KILITLE-KA-
PAN-TUTUN (tekerlekli sandalye kullani-
cilarr icin) hareketi deprem, ucak kazasi,
heyelan, bomba patlamasi, bomba teh-
didi, yildirim ve hortum gibi tehlike anla-
rinda uygulanir. Ornedin zemin sarsilma-
yva basladiginda veya bUyuUk bir patlama
duyuldugunda/hissedildiginde herkesin
bu hareketi yapmasi gerekir. COK-KA-
PAN-TUTUN hareketinin amaci, hedef
kUculterek daha az zarar gdrmektir. He-
def klclUltmek, Uzerimize dUsebilecek
veya bir sekilde bize zarar verebilecek
nesnelerin acik hedefi olmamak icin vi-
cudumuzu mimkUin oldugunca kapata-
rak o nesnelere karsi daha klcUk bir he-
def haline gelecek sekilde pozisyon
almaktir.

+ COK-KAPAN-TUTUN veya KILITLE-KA-
PAN-TUTUN (tekerlekli sandalye kullani-
cilarl i¢cin) hareketini yapmasini biliyor
olmak, insanlarin deprem sirasinda pani-
Jge kapilmadan dogru hareket etme san-
sini iki kat artirdigi bilimsel olarak ispat-
lanmistir. Bu nedenle ister evde ister

okulda, ister disarida veya baska bir yer-
de olsun, deprem aninda kendimizi nasil
koruyacagimizi bilmemiz dnemlidir. Aile-
ce, sinifca veya arkadaslarimizla deprem
aninda ne yapacagimizin provasini ya-
parsak, deprem basladiginda refleksleri-
miz otomatik olarak bizi dogru davranis-

larda bulunmaya yoneltecektir.

Sel Oncesinde

Radyo veya televizyonu takip edin.
Yukseltilip glclendirilmemisse, taskin yata-
dindaki bir binay! kiralamamali veya satin
almamalisiniz.

Sel tehlikesine acik bir bélgede yasiyorsa-
niz firinin, su isiticisinin ve elektrik panosu-
nun yerini yUkseltin.

Evinizde gaz, su ve elektrik kaynaklarinin
yerlerini 6grenin ve nasil kapatilacagini bil-
diginizden emin olun. Tesisatiniz kolay ula-
sacagdiniz yerde olmalidir.

Sel riski 6ncesi 6Gnemli belgelerinizi sel ha-
sarina karsi korumak icin daha yUksek bir
seviyede tutun (masa Ustlinde, rafta vb.).
Ayni sekilde isitme vb. cihazlarinizi da yUk-
sek, ama size en yakin yerde veya yatagini-

zin yakininda bulundurmaya calisin.




’

Atik su giderlerinize ¢ek valfler (ters yénde
su akisini otomatik olarak kapayan vanalar)
monte ederek sel suyunun evinizin veya is-
yerinizin giderlerine ters tepmesini énleyin.
Bariyerler (setler, koruma duvarlari vb.) insa
ederek sel suyunun binaya girmesini dnleyin.
Bodrum katlarin duvarlarina su yalitimi uy-
gulayarak olasi sizintilar1 énleyin.

Akarsular, drenaj kanallari, kanyonlar gibi
ani sellerin olustugu alanlardan haberdar

olun. Buralarda yadmur bulutlari veya
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saganak yagdis gibi tipik uyarilar olmaksizin
ani seller olusabildigini unutmayin.

Sel risklerine karsi binanizi, isyerinizi sigor-
talatin.

Sel ve taskinla mlcadele egitim programla-

rina katihin. ilkyardim egitimi alin.

Yangin Oncesinde

Ozellikle evde olusan yanginlar, fiziksel ve
zihinsel engelli bireyler basta olmak Uzere,

tim engelli bireyler icin blayldk bir risk
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olusturmaktadir. Yanginlar cogunlukla mut-
fak vb. yemek pisirme alanlarinda ¢ikmak-
tadir. Engelli bireylerin dahil olduklari konut
yanginlari yiksek oranda can kaybina, ya-
ralanmalara ve maddi hasara neden olmak-
tadir. Konut yanginlarinda, yemek pisirme
baslica neden olarak 6ne ¢cikmaktadir.

Bu konuda asagidaki 6nlemler dikkate alin-
malidir:

Yangin riskinizi belirleyin: Engelli olmaniz
kendinizi ve ailenizi yangindan koruyama-
yacadiniz anlamina gelmez. Bireysel duru-
munuza uygun bir yangindan korunma pla-
ni gelistirin. Kendini ifade etmekte guclik
cekecek bir zihinsel engelli veya OSB
(Otizm Spektrum Bozuklugu) olan bir bire-
yin yakini ya da bakim vereni konumunday-
saniz, bu plani siz gelistirmelisiniz.

Duman ve gaz alarmlari kurun ve bakimini
yapin:

isitme engelli bireyler icin titresimli veya ya-
nip sénen i1sikll duman alarmlari mevcuttur.
Duman alarmi bataryalarini her ay test edin
ve yilda en az bir kez degistirin. Duman alar-
minizdaki test digmesine ulasamiyorsaniz,
baskasindan test etmesini isteyin.

Kolay erisebilecediniz bir yerde yangin
sondirme cihazi bulundurun.

Cok sayida elektrikli aleti ayni prize bagla-
mayin.

Elektrik ve dogal gaz tesisatinizi sik sik
kontrol ettirin.

Acil alarm ve aydinlatma sistemi kurdurun.
Atesleyici ve yanicl malzeme kaynaklarini
aynli yerde tutmayin.

Cikisa yakin olmaya calisin: Her ne kadar
yasal olarak istediginiz her yerde yasama

hakkiniz olsa da, bir apartmanda

yasamaniz durumunda zemin kati sizin i¢in
en glvenli yerdir. Cok kath bir evde yasi-
yorsaniz, yatak odanizin birinci/zemin ka-
tinda olmasina énem verin. Zemin katinda
ve cikisa yakin olmaniz acil tahliyenizi ko-
laylastiracaktir.

Acil tahliyenizi planlayin: Acil tahliyenizi
bireysel gereksinimlerinize gbére planlayin.
Her bir odadan en az iki cikis belirleyin.
Eger bir yurUtec veya tekerlekli sandalye
kullaniyorsaniz, acil ¢ikis yolunuz Gzerinde-
ki tim kapi genisliklerinin gecisinize uygun
olup olmadigini kontrol edin. Rampa olus-
turma veya kapi genisliklerini bGyttme gibi
gerekli degisiklikleri uygulayarak acil ¢ikisi-
nizi kolaylastirin.

Yardim talep edin: Aileniz, bina ybneticisi
veya komsulariniz ile yangindan korunma
planiniz Gzerine konusun ve onlarla tatbik
edin. il itfaiye Mudarligd'nin acil olmayan
hattini arayin ve gereksinimlerinizi belirtin.
Acil tahliye planiniza yénelik &éneri gelistire-
bilirsiniz veya talep etmeniz durumunda
evinizde yangin glvenligi denetiminde bu-
lunabilirler. ilgili acil durum ekiplerinden
bilgilerinizi bir dosyada tutmalarini isteyin.
Telefonunuzu yataginizin yaninda bulundu-
run ve yangin cikmasi durumunda 112 Acil
Cagri Merkezi’'ni aramaya hazir olun. (Yan-

gin tahliyesi planlamasi icin bkz. s. 85.)

GOk Guriltiilii Firtina Oncesinde

Acik hava etkinliklerinizi erteleyin.

Bir evin, binanin veya bir aracin (tavani acil-
mayan) icine girin. Her ne kadar aracinizin
icindeyken yildirim diismesi sonucu yaralan-
ma ihtimaliniz olsa da aracinizin icinde olma-

niz disarida olmanizdan daha gUvenlidir.



Lastik tabanl ayakkabilar ve aracin lastikleri
yildirim dismesinden korumaz. Ancak UstlU
kapall bir aracin celik cercevesi, metalle te-
mas etmedigi sUrece iyi koruma sagdlar.
Siddetli firtina sirasinda yerinden kopup cid-
di yaralanmalara neden olabilecek 6IU veya
cUrlQyen agdaclari ve dallari kesin.
Surlklenebilecek veya tehlike olusturabile-
cek dis mekan nesnelerini sabitleyin.
Pencerelerin panjurlarini indirin ve dis kapi-
lari saglamlastirin. Panjurlarin olmamasi du-
rumunda, storlari veya gUneslikleri indirin
veya perdeleri kapatin.

Dus almayin veya banyo yapmayin. Sihhi te-
sisat ve banyo armaturleri elektridi iletebilir.
Kablolu telefonlari sadece acil durumlar

icin kullanin. Kablosuz telefonlar ile cep
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telefonlarinin kullanilmasi daha gtvenlidir.
Elektrikli aletleri, bilgisayarlari ve benzer-
lerini prizden cekin, klimalari kapatin. Yil-
dirimlarin neden oldugu glc¢ dalgalanma-
lari, ciddi hasara neden olabilir.

Yetkililerin glncellemelerini takip edebil-

mek icin pilli radyo kullanin.

Bunlardan uzak durun:

Yildirimlari dogal paratoner gibi kendine
ceken, acik alanlardaki tek basina duran
uzun agaclar.

Tepeler, acik alanlar, sahiller veya sudaki
sandallar.

Acik alanlarda tek basina duran barakalar
ve diger klUc¢lk yapilar.

Herhangi bir metal nesne; traktorler, ciftlik

arac gerecleri, motosikletler ve bisikletler.
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30/30 giivenlik kuralini hatirlayin:
Eger bir yildirrmin ¢akmasindan sonra gok
gUralttsind duyuncaya kadar gecen sire
icerisinde 30’a kadar sayamazsaniz, hemen
iceri girin. En son gdk gurdltistndn ardin-
dan 30 dakika gecene kadar da iceride kalin.

Kasirga/Hortum Oncesinde

« Degisen hava kosullarina karsi dikkatli olun.

+ Hava kosullari ile ilgili son durumu radyo
veya televizyon Uzerinden takip edin.

* Yaklasan firtina veya tehlike isaretlerini
gbdzlemleyin ve belirlediginiz anda siginada
gidin:

+ Kararmis, cogunlukla yesile calan goékyUza.

« iri taneli dolu yagisi.

* BUyUk, kara, alcak bulut olusumu (6zel-
likle donlyorsa).

« YUk trenine benzer, yUksek sesli kilkreme.

Kar Firtinalari/Siddetli Soguklar

Oncesinde

Afet ve acil durum cantaniza eklemeniz gere-

ken malzemeler:

* Buz tutan yurtyuUs yollari icin tuz.

« Araclarin ¢cekisini glclendirmek icin kum.

« Kar kurekleri ve kar temizleme malzemeleri.

¢ Evinizden cilkamama durumunda isinmak
icin yeterince yakit depolayarak hazirlikli
olun; yakit tedarik kaynaklari kesilebilir. Or-
negin sémineniz veya odun sobaniz icin ka-
liteli kuru odun bulundurun.

* Depoladiginiz yakitinizi daha ekonomik ve
uzun sUreli kullanabilmek icin duvarlarinizi/
tavan arasini/pencere ve kapilarinizi isi ka-
yiplarini 6nlemek Uzere 1s1 bantlariyla yali-
tin; 1s1 yalitimh camlar kullanin veya camlari

plastik siltelerle kaplayin.

Hava sartlarina uygun giysiler:

Tek kath kalin bir giysi yerine, birkac kat gev-
sek, hafif ve sicak tutacak giysi tercih edin.
Dis giysiler siki dokunulmus ve su gecgirim-
siz olmal.

Digerlerinden daha sicak tutan tek par-
makli eldivenler tercih edin.

Kalin sapka/bere hazir bulundurun.
Cigerlerinizi korumak icin agdzinizi kapata-

cak bir atkiyl hazir bulundurun.

Tsunami Oncesinde

Tsunami riski tasiyan bir boélgede yasiyor-
saniz, mevcut uyari sistemleri ve neler yap-
maniz gerektigi hakkinda bilgi edinin. Kisi-
sel destek aginizin da bu Dbilgileri
edindiginden ve olasi bir uyarida sizi ha-

berdar edeceginden emin olun.

Pandemi Oncesinde

Disari ¢cikmanin bUyudk ol¢ctde sinirlandirila-
bilecegi uyarilar yapilmaya basladiginda, ki-
sisel destek adiniz ile beraber ¢dzUim sece-
nekleri olusturun. Bakim gereksiniminize
gore, hangi sinirlamalar icin kimden ne tur
destek alabileceginizi birlikte belirleyin.
Daha yodun bir bakima gereksinim duyu-
yorsaniz, kisisel bakiminiz ve yemeklerinizin
hazirlanmasi konusunda alternatif duzenle-
meler olusturmaya calisin. Gerektiginde,
pandemi sUrecinin en yogun dénemini sizin-
le birlikte evinizde gecirebilecek destek adi-
nizin Gyesini/Gyelerini belirleyin. Destek adi-
nizin sizi her tUr uyaridan haberdar

edecegdinden emin olun.



Kimyasal Gaz ve Niikleer Sizinti

Oncesinde
Bulundugunuz binada bir siginak yeri belir-
lenmemisse; ntkleer bir kaza halinde bod-
rum veya zemin katinda disariya bakan
penceresi en az, tavani ve duvari en saglam
olan bir yeri siginak olarak belirleyin. Kim-
yasal gaz tehlikesi durumunda ise binalarin
ic kisminda, mimkUnse Ust katlarda, pen-
ceresi az ve korunmaya elverisli bir yeri si-
ginak olarak belirleyin. Bu siginak yerinde
yiyecek, icecek, aydinlatma ve temel ilkyar-
dim malzemelerini énceden hazir bulun-
durmalisiniz. Rehber hayvaniniz varsa, on-
lar icin de vyiyecek, icecek ve ilkyardim
malzemesi gerekebilecegdini unutmayin. Ki-
sisel destek aginizin da bu bilgileri edindi-
ginden ve olasi bir uyarida sizi haberdar

edeceginden emin olun.

Toprak Kaymasi (Heyelan) Oncesinde
Toprak kaymasi ile ilgili &nemli verileri 6§-
renip ona gore dnlem almaniz gerekmekte-
dir. Turkiye'’de 1950-2008 vyillari arasinda
yerlesim birimlerinde en cok meydana ge-
len afet olayl %45’lik oranla heyelanlardir.
Heyelan riskini en fazla tasiyan alanlar:

« Eski heyelan bolgeleri

* Dogal yamaclarin Ust ve topuk kesimleri

« Eski dolgularin Ust ve topuk kesimleri

« Cok dik ve derin yamaclarin Ust ve topuk
kesimleri

* Atik sistemlerinin kullanildigi ve yerlesimle-

rin gelistigi tepelik alanlar

Turkiye’de en fazla heyelan gdzlenen bolgeler
Dogdu, Bati ve Orta Karadeniz'dir. Heyelan aci-

sindan glvenli alanlar ise:

35

Gecmiste herhangi bir hareketin meydana
gelmedigdi sert ve masif kayalarin olustur-
dugu yamaclar,

Yamac¢ egiminde ani degisimlerin gbdzlen-
medigi nispeten dlUstk egimli araziler,
Burun seklinde cikintili sirtlarin Gstd veya

cevresidir.

Eder heyelan acisindan riskli bir bdlgede
veya yakininda yasiyorsaniz dikkat etmeniz
gereken konular sunlardir:

Yasadiginiz bdélgedeki potansiyel jeolojik
afetler hakkinda bilgi sahibi olun.

Heyelan acisindan sorunlu alanlarla ilgili
olarak yerbilimcilere, mUhendislere ve yerel
yonetimlere (belediyelere) danisin.

Dik yamaglarin topuk kesiminde kazi islem-
lerinden ve dik yamaclarin kenarinda veya
tabaninda yapi insasindan kacinin.

Konut yeri seciminden, arazi satin alimin-
dan ve insaat islemlerinden dnce bolgeniz-
deki imar mudurltigu ve belediye gibi kamu
kurumlarindan ve yerel yénetimlerden bilgi
alin ve buna goére karar verin.

Dairenizi, evinizi, mulkintzd risk altinda bu-

lundugunuz afet tlrlne karsi sigortalatin.
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Afet ve Acil Durumlara Yoénelik Risk Azaltma Ozet Kontrol Listesi

Acil tahliyenizi bireysel gereksinimlerinize gére planlayin.

Koridorlarin, merdiven bosluklarinin, kapilarin, pencerelerin ve diger alanlarin bir acil durum
sirasinda binay! glivenli terk etmenize engel olabilecek tehlikeler icerip icermedigini kontrol
edin. Yolunuzu kapayabilecek esya ve diger nesneleri sabitleyin veya kaldirin. Bu size afet
sonrasinda engelsiz bir tahliye yolu saglayacaktir.

Acil durum isiklarinizi duvardaki prizlere takili tutun. Enerji kesildiginde bu isiklar otomatik
olarak devreye girerek sizin ve destek aginizin tahliye yolunu aydinlatabilir. Acil durum

isiklarinin aydinlatma siiresi doért ila alti saat arasindadir; ancak gilindiizleri onlari elle kapatarak
batarya sarjlarini koruyabilirsiniz.

Cergeveli resimleri, aynalari, vitrinli dolaplarinizi ve diger agir esyanizi duvara uygun sekilde
vida ile sabitleyin.

Kitapliklarinizi duvara vida ile sabitleyin. Raflarinizin 6niline kenarlik takarak kitap ve kirilacak
esyalarinizin diismesini énleyin.

Firin, buzdolabi, camasir ve kurutma makineleri gibi bliylik elektrikli aletleri demir kelepgelerle
duvara sabitleyin. Blylk elektrikli aletlerin tekerleklerini kilitleyin.

Vitrinleriniz i¢cin kapaklarinda mandal kullanarak i¢cindekilerin sarsinti sirasinda asagi diismesini
oénleyin.

Bilgisayarlari, oksijen ekipmanini veya diger agir esyalari kanca ve kayislar yardimiyla daha
saglam nesnelere sabitleyin.

Tavana asili olan bitkiler de tehlike olusturabilir. Cengellerin vidayla tutturulmasi daha giivenlidir.

Agir seramik saksilar yerine plastik saksilar kullanin. Bu nesneleri emniyetli yerlere yerlestirin.

Cam veya keskin cerceveli resimleri kelep¢e ya da kancali vidayla sabitleyin.

Yataginizi pencere ve agir esyalardan uzak bir noktaya yerlestirin.

Mobilyalarinizi ¢ok secenekli gegis yollarina imkan verecek sekilde diizenleyin.

Cati ve bacadaki kiremitlerin ve tuglalarin sabitlenmesini saglayin.

Adir nesneleri telle, dayanikli seritle veya bantla saglamlastirin.

Agir nesneleri daha alt raflara yerlestirin.
Bilgisayar veya televizyon gibi masa (stili esyalarini uygun bantlarla sabitleyin.

Evinizde tehlikeli olabilecek maddeleri en aza indirgeyin. Bunlari ayri yerlerde tutun, bdylece
sallanma ve kirilma durumlarinda tehlikeli patlamalar ya da toksik gazlar olusturacak sekilde
birbirleriyle karismazlar. Tehlikeli olabilecek toksik maddeleri glivenli, iyi havalandirilan bir

depoda is1 kaynaklarindan uzak olacak sekilde kirilmayan ve glvenlik kilidi olan kaplarda
saklayin; su deposundan uzak tutun; cocuklarin, evcil hayvanlarin ulasamayacagi bir yere
yerlestirin.

Yangin alarm/algilama sistemi kurun.
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Yangin dedektorlerinin bazilarini pille ¢alisanlardan segin.

Kolay erisebileceginiz bir yerde yangin séndilirme cihazi bulundurun.

Evinizde gaz, su ve elektrik kaynaklarinin yerlerini 6grenin ve nasil kapatilacagini bildiginizden

emin olun. Tesisatiniz kolay ulasacaginiz yerde olmalidir.

Onemli belgelerinizi ve isitme cihazlarinizi sel benzeri hasarlara karsi korumak icin daha yiiksek
bir seviyede tutun. Tekerlekli sandalyenizi, isitme cihazlarinizi vb. size en yakin yerde ya da
yataginizin yaninda bulundurun.

Yasadiginiz bélgedeki potansiyel jeolojik afetler hakkinda bilgi sahibi olmalisiniz.

Konut yeri seciminden, arazi satin alimindan ve insaat islemlerinden énce bdélgenizdeki imar
mudirligil ve belediye gibi kamu kurumlarindan ve yerel yénetimlerden bilgi alin ve buna gére
karar verin.

Dairenizi, evinizi, milkin{zi risk altinda bulundugunuz afet tiiriine karsi sigortalatin.

Kaynaklar:

A Guide To Creating Emergency Evacuation Procedures Including Considerations For People With Disabilities (2010), USA,
California. (http://interwork.sdsu.edu/cmei/modules/resources/EvacGuide2010.pdf) (ET: Temmuz, 2020)

AFAD-Anadolu Universitesi Afetlere Karsi Engelleri Birlikte Asalim Projesi dokiimanlari (disaster.anadolu.edu.tr).

Cabuk, Burcak; Tun, Muammer (ed.) (2018), KBRN Savunma ve Guivenlik, T.C. Anadolu Universitesi Yayini.

Disaster Preparedness for People with Disabilities (2019), New Zealand. (https://cdn.boprc.govt.nz/media/456962/3903-
disaster-preparedness-for-people-with-disabilities-web.pdf) (ET: Temmuz, 2020)

Fire Safety for People with Disabilities, Sandy Spring Volunteer Department, Maryland, USA.
(www.ssvfd.org/safety/fire-safety-people-disabilities/) (ET: Temmuz, 2020)

Kadioglu, M. (2009), Birey ve Aile icin Depremde Ik 72 Saat, Toplumun Afete Hazirlik Egitim Materyalleri, istanbul Sismik
Riskin Azaltiimasi ve Acil Durum Hazirlik Projesi (ISMEP), istanbul.




2. Adim
Afet ve Aclil

Durum Plani
Olusturma




Afet ve acil durumlar icin 6dnceden bir planin
olusturulmasi, hayatinizi kurtarabilir. Afet ve
acil durumlar éncesinde ne kadar iyi hazirlanir-
saniz ve ne kadar ¢cok tatbikat yaparsaniz, afet
ve acil durumlar ile bas etme ve kurtulma be-
ceriniz de o denli yUksek olur. Kisisel afet ve
acil durum hazirliginiz devam eden bir strectir.
Afet ve acil durum plani, bir olay olustugunda
size ve destek aginiza onunla bas edebilmeniz
icin gerekli bilgi ve kaynaklari belirlemenize,
elde etmenize, gelistirmenize, ydnetmenize ve
kalici hale getirmenize yardimci olur. Hazirhk-
larinizi afet ve acil durum sonrasindaki yete-
neklerinizin ve sinirlandirilmalarinizin olasi se-
viyesini g6z 06nlUnde bulundurarak yapin.
Ayrica aliskin oldugunuz destek ve yardim yol-
larinin tahliye sirasinda, afet ve acil durum son-
rasinda bir sUreligine erisilir olamayabilecegini
unutmayin.

Engelli bireylerin afet ve acil durumlara

hazirhk planlamasi iki asamadan olusmaktadir.
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KONTROL LISTESI

Bunlardan ilki kisisel destek agi olusturma,
ikincisi ise yapabilirligi degerlendirme asama-
sidir. Bu bélimde yer alan tahliye ve tatbikatla
ilgili genel 6neriler, B6IUmM 3 ve 4’'te ayrintili

olarak islenmistir.
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Kisisel Destek Agi Olusturma
Kisisel destek agi (kisisel yardim ekibi), afet
ve acil durumlara hazirlanmaniza yardimci
olur; bu tar durumlarla etkili bir sekilde basa
cikabilmeniz icin gereken kaynaklari belirle-
menizi ve kaynaklardan etkin bir sekilde ya-
rarlanmanizi saglar. Bu nedenle evinizi, oku-
lunuzu, isyerinizi ve diger zaman gecirdiginiz
yerleri kapsayan bir kisisel destek agi olus-
turmaniz énemlidir.

Bir afet sirasindaki olasi gereksinimlerini-
zi belirleyin ve bunlari kisisel destek aginiza
iletin. Destek aginizin lyeleri ev arkadaslari,
akrabalar, komsular, arkadaslar, is arkadasla-
ri, bakicilar ve yerel afet gonillileri ile resmi
gorevlilerden olusabilir.

Onemli olan giivendiginiz ve yardima ih-
tivaciniz olup olmadigini kontrol edebilecek ve
sizinle ayni bélgede yasayan kisileri belirleme-
nizdir. Destek aginizdaki kisiler yeteneklerinizi
ve ihtiyaclarinizi bilmeli ve kisa strede yardim
saglayabilmelidir. Farkli zaman araliklarinda
calismalari, tatilde olabilme ve her zaman erisi-
lebilir olamama durumlari icin dUzenli olarak
zaman gecirdiginiz her konum icin aginiza en
az iki kisi ekleyin. Ailenizle ve/veya destek gru-
bunuzdaki kisilerle birlikte adirlikli zaman ge-

cirdiginiz ev, okul veya isyeri gibi farkli

konumlar icin ayri birer afet ve acil durum plani
hazirlamaniz gerekebilir. Bu planda, kisisel
destek aginizda yer alan kisilerle afet ve acil
durumlarda nasill iletisime gececeginiz de be-

lirlenmis olmahdir.

Yapabilirlik Analizi

Oncelikle olasi bir afet ve acil durum sirasinda
ve sonrasinda kendi basiniza yapabileceginiz
ve baskalarinin destegine ihtiyac duyabilece-
giniz konulari, bir afet yasanmadan 6nce be-
lirlemeniz gerekiyor. Bu bélimde bir afet ve
acil durum plani olusturabilmek icin yapabilir-
lik dlzeyinizi ve ihtiya¢c duyabileceginiz des-
tedin tUrinU ve o&lcedini degerlendirerek
planlama yapabilme yetenedi kazanmaniz
amaclanmaktadir.

Bu degerlendirmeyi yaparken, kendi ka-
pasitenizi ve yasadiginiz ¢cevrenin olanaklarini
ve kisitlamalarini gdz énlnde bulundurmalisi-
niz. Bunun yani sira afet ve acil durumlarda
beklenmedik gelismeler ortaya cikabilecedi
icin, olasi en dlsUk performans seviyenizi te-
mel almaniz &nerilir. Yapabilirlik analizini te-
mel ihtiyaclara erisim ve tahliye olmak Uzere
iki ayri baslikta ele alabilirsiniz. Kisisel yapabi-
lirlik degerlendirmesi yapabilmek icin asagdi-

daki kontrol listelerini kullanabilirsiniz:

Temel ihtiyaclara Erisim

« Oz bakim, kisisel temizlik ve beslenme icin
kullandiginiz 6zel cihazlariniz varsa, onlarin
listesini yapin, nasil calistiklarini yazin ve bu
listeyi kisisel destek aginizla paylasin.

* Size yardimci olan herkese énemli temizlik
konularini hatirlatin. Sinirli su miktari ve ar-
tan saglik tehditleri, enfeksiyon olasiligini

artiracaktir.



ilaclarinizin, yardim gereclerinin ve diger
ihtiyaclarinizin nerede bulundugunu, evden
nasil ¢cikarilacaginizi gdsteren bir harita ha-
zirlayin ve kisisel destek aginizla bunu pay-
lasin.

Afet ve acil durum sonrasi ulasim ve hare-
ket etmek icin tekerlekli sandalye, ylrltec
veya baston gibi 6zel donanimli araclara
ihtivac duyacaksaniz, bu gereksinimi kolay
okunacak ve anlasilacak bir talimat seklin-
de planiniza ekleyin. Bu talimat, tasima
destegdini iceriyorsa, glvenli bir bicimde ta-
sinmaniz icin dikkat edilmesi gereken nok-
talari ve acik oldugunuz tehlikeleri de icer-
melidir. (Tahliye ile ilgili ayrintilar icin bkz. s.
58 ve s. 85).

Tahliye Plani

Tahliye rotalarini ve glvenli alanlari belirle-
yin. Bir yanginda veya depremde bulundu-
Jgunuz yeri bir an 6nce tahliye etmeniz ge-
rekebilir.

Aile Gyelerinizin evinizdeki acil tahliye yol-
larini ve her bir afet ve acil durum icin gu-
venli yerlerin nerede oldugunu bildiginden
emin olun. Bunun igin bir sayfaya evinizin
sematik kat planini cizin. Bu planda kapila-
rin, pencerelerin, merdivenlerin, blyUlk mo-
bilyalarin, afet ve acil durum cantanizin
veya cantalarinizin, yangin sénddrdcindn,
duman alarmlarinin, diger gbrsel ve isitsel
alarmlarin ve ilkyardim c¢antanizin yerini
isaretleyin. Yangin cikislari, merdivenler,
asansorler gibi 6nemli noktalari isaretleyin.
Her odada bir tahliye yolu belirleyin ve ev
disinda, hane halkinin ve/veya kisisel bakim
gobrevlinizin afet ve acil durumlarda bulus-

malari gereken yeri isaretleyin.
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Siz veya evinizdeki bir kisi tekerlekli san-
dalye kullaniyorsa, evi tekerlekli sandalye
ile ¢cikisa uygun hale getirin. Acil tahliye
tatbikatlarini yilda en az bir kez uygulayin.
Zihinsel engellilik durumunda tatbikatlar
cok daha sik ve rutin araliklarla tekrarlan-
malidir.

Yardim almadan tesisat (gaz, su, elektrik)
ana vanalarini kapatabiliyor musunuz?
Ana kapama vanalarinin nerede oldugunu
biliyor musunuz? Onlara ulasabilir misiniz?
Bir yangin séndUrme cihazini kullanabiliyor
musunuz? Eger kullanamiyorsaniz, kullana-
bileceginiz sekilde dlUzenlediniz mi?

Afet ve acil durum cantanizi tasiyabiliyor
musunuz? Yardim almadan ne kadar stre
tasiyabiliyorsunuz? Baska yerlerde de boy-
le bir canta sakliyor musunuz?

Cikis yolunuzu kapatabilecek esyalarin ye-
rini degistirdiniz mi ve devrilme riski tasi-

yanlari duvara sabitlediniz mi?
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Asagidakiler icin talimat yazin (kendiniz ve
kisisel destek aginiz icin birer kopyasini
alin):

« Tesisatin kapatilmasi; kolayca farkedil-
mesi icin tesisata renkli bantlar veya eti-
ketler yapistirin.

* Ana gaz vanasil, elektrik sayac¢ kutusu ve
ana su vanasini, ne olduklari belli olacak
sekilde etiketleyin. Bir koku duydugu-
nuzda, Kisisel destek adinizi gaz sizintisi
kontrolQ icin uyarin.

« Cikis yolundaki engelleri ve olasi tehlikeleri
belirleyin. Degistirebileceklerinizi degistirin
(koridorlardaki engelleri kaldirin; yolunuzu
kapatacak kitap dolaplari gibi bUyUk, adir
esyalari sabitleyin).

« Alternatif tahliye yollari planlayin. Gerek-
mesi durumunda, acil tahliye icin rampa
olusturun. (Tahliye ile ilgili ayrintilar icin
bkz.s. 58.)

Yapabilirlik Tatbikati

Kendine yeterlilik veya yapabilirlik tatbikati,
6zUnde kendinizi glivene almak demektir.
Size destek verecek olan Kisilere, sizi ve ekip-
manlarinizi cabuk ve glvenli bir sekilde yén-
lendirebilmeleri veya hareket ettirebilmeleri-
ni nasil en kisa sekilde anlatabileceginizle
ilgili alistirma yapin. Arama kurtarma perso-
neline kisa, net ve duruma 6zel talimatlar ve
yonlendirmeler verecek durumda olun. Sézel
veya iletisim yetersizlikleriniz varsa, yaniniz-
da dnceden basiimis mesajlar tasiyin. Kendi-
ni ifade etmekte glclUk cekecek zihinsel en-
gelli veya OSB olan bir bireyin yakini ya da
bakim vereni konumundaysaniz, ona yardim
edecek kisilere dnemli bilgileri iletebilecek

yazili bir mesaji nasil gésterecegdini 6Jretin.

Gerektiginde arama kurtarma ekiplerin-
den yardim isteyin. Bir mUdahale veya yar-
dim gorevlisini, 6rnegdin su ve yiyecek ya da
afet yardimi i¢cin uzun sUreli sirada bekleye-
meyecediniz konusunda bilgilendirin. Bu
destede neden gereksinim duydugunuzu
net ve kisa bir sekilde anlatma konusunda
alistirma yapin. Bunu énceden yazmak iyi
olabilir.

Eger bir ara¢ kullaniyorsaniz, yakit depo-
sunun her zaman yarisindan fazla dolu ol-
masina dikkat edin. Eger arac kullanmiyor-
saniz, destek agdinizla vyetkililer tahliye
uyarisinda bulundugunda bélgeyi nasil terk

edecegdinizi konusun. Bazi durumlarda

Ornek verecek
olursak

e “Beni tasimaniz gerekecek. Askili bir
tahliye sandalyesi getirin ve size ne
vapmaniz gerektigini soyleyeyim.”
 “ltfaiyeci kurtarma sepeti engelim-
den &6tUrd benim icin tehlikeli. Beni ... ile
tasiyin.”

» “Lutfen oksijen tUpimd de alin. On-

suz sadece 15 dakika boyunca nefes
alabiliyorum.”

e “GoOrme engelliyim. Sol kolunuzu dir-
sedinizin Gzerinden tutarak sizi disariya
kadar takip edeyim.”

* “Ne dediginizi duymakta zorlanabili-
rim. Yavas konusun ve basit kelimeler
kullanin.”

* Diger




arama kurtarma acil durum yénetim ekiple-
ri kontrolli tahliyeleri organize edebilir. ilgi-
li talimatlar radyo UGzerinden verilmektedir.
Zamaninizin uzun bir boélimini gecirdigi-
niz ofisinizin, okulunuzun veya baska bir
yerin afet ve acil durum tahliye planini ya-
kindan inceleyin. E§er mevcut plan engelli
bireyler ile ilgili dizenlemeler icermiyorsa,
yonetimin gereksinmelerinizi 6grenmesini
saglayin. Binanin afet ve acil durum tahliye
planina dahil edildiginizden emin olun.
Kalabileceginiz alternatif bir yer secin. Evi-
nizi terk etmeniz gerektigi séylendiginde,
boélgenizin disinda kalabilecegdiniz arkadas,
aile veya otel/motel belirleyin. Bazi afetler
(yavas yukselen sel, firtina/kasirga) dénce-
sinde yapilan uyarilar, buna yeterli zaman
taniyabiliyor.

Hayvanlarinizla ilgili plan yapin. Evcil hay-
vanlara, rehber hayvanlardan farkli olarak ba-
rinaklara girme izni verilmiyor. Rehber hay-
vanlariniz icin asi kayitlarini, yiyeceklerini,
ilaclarini, kimlik kinyelerini ve tasma takimla-
rinl beraberinizde getirmeniz gerekiyor.

Afet ve Acil Durum Planinizin farkl bélim-
leri i¢in kontrol listeleri olusturun. Tamam-
ladiginiz her bir hazirhidinizin tarihini kay-
dedin ve surekli olarak gbézden gegirip
glncelleyin.

Evinizin her katinin tavaninda, uyuma
alanlar disinda, en az bir duman dedek-
téord bulunmasini saglayin. Sagdirsaniz
veya isitme kaybiniz varsa gereksinimleri-
nize uygun bir uyari sistemi olusturun; ér-
negin dikkatinizi cekebilecek yanip sénen
flas isiklari iceren bir alarm gibi. Bataryala-
ri senede bir defa degistirin ve bunun icin
dogum glntntz gibi akilda
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tutabileceginiz 6zel bir tarih belirleyin.

Ayda bir defa sistemi test edin.

Evinizdeki tesisatin yerini ve bu tesisati
nasil kullanacaginizi égrenin. Evinizdeki
ana tesisat vanalari ve anahtarlarinin yerini
belirleyin. Bir afet ve acil durum sirasinda
onlari nasil kullanacaginizi égrenin. Kendi-
niz yapmaya calisin (tatbikat icin dodalgazi
kesmeye calismayin). Tek basiniza tatbikat
yapamiyorsaniz, size yardimci olabilecek
bir destek agi olusturun. Ana tesisatl sade-
ce yerel yetkililer yapmanizi séylediginde
veya yasamsal bir tehdit oldugunu dUsUn-
diuganizde kesin. Ornegin, kivilcim sacan
teller goérdtiguintzde veya duydugunuzda
ya da kirik borulardan su fiskirdigini fark et-
tiginizde, aninda tim ana baglantilari kesin.
Koku almaniz durumunda elektrik tesisati-
na dokunmayin. Dogalgazi kestiginizde,
sadece profesyonel biri tarafindan tekrar
devreye alinmasi gerektigini unutmayin!
EJer ana tesisati kesecek vana veya anah-
tar aletlerini kullanamiyorsaniz, lavabo ve
eviyelerin altindaki vanalari ve sobalarin,
ocaklarin veya isiticilarin yanindaki vanalari
kapatin. Ayrica her odadaki elektrik anah-

tarlarini kapatin (yasamsal destek saglayan
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donanimlarin oldugu yerlerdekiler haric).

« Seyahat etmeniz durumunda konakladigi-
niz tesisi olasi acil durumdaki gereksinme-
leriniz konusunda bilgilendirin. Gereksinim
duydugunuz yardim tUrdnG belirtin. Ayrica
destek aginizin Uyelerini seyahat planlari-
niz, 6érnedin ne zaman gidecegdiniz ve do-
necediniz hakkinda bilgilendirin.

« Tahliye planinizi olasi bir afet ve acil durum
6ncesinde hazirlayin. Eger evinizi veya isye-
rinizi terk etmek zorunda kalirsaniz, 6zellikle
merdivenleri inerken gUvenli tahliyeniz icin
birinin destegini almak durumunda olabilir-
siniz. Bir acil durumda yardima ihtiyaciniz
olursa ve destek agdinizdan kimseye ulasa-
mazsaniz, yardim edebilecek kisiler bulun ve
durumunuzu onlara anlatin. Neye gereksi-
nim duydugunuz ve size tahliye konusunda
nasil yardimci olabilecekleriyle ilgili onlari
yonlendirin. Yasadiginiz binadan ¢ikmak icin
farkli yollari kullanmayi énceden deneyimle-
yin (6zellikle de cok kath bir binanin zemin
UstU katlarinda yasiyorsaniz). Unutmayin,
acil durum aninda asansorler calismayabilir
veya kullanimlari yasak olabilir! Tahliye sira-
sinda alacaginiz destek icin ne tur bir ekip-
mana ihtiyaciniz olacagdina karar verin. Eger
merdivenleri kullanamiyorsaniz, destek agi-
niz ile nasll tahliye edilmeniz gerektigini ko-
nusun. Sizi dogru ve glvenli bir sekilde kal-
dirmak, tasimak ve bunu yaparken sizi veya
kendilerini yaralamamak icin &zel bir egitim
almak isteyebilirler. Acil durum tahliyesi icin
Ozel arac gereclere ihtiyaciniz varsa, bunlari
satin almadan &nce fiziksel yeteneklerinizi
g6z énlnde bulundurun. Bu ara¢ gerecleri
kolayca ulasabilecegdiniz yakin bir yere yer-
lestirin (ayrintil bilgi icin bkz. s. 85).

Destek Aginizla Hazirhiklara
Iliskin Yapacaginiz Calisma

Afet ve acil durum planinizin islerlik kazana-
bilmesi icin:

+ Aileniz, destek aginiz ve bakim verenlerle
bir araya gelin. Aile Uyeleriniz, bakiminizla il-
gilenen yakinlariniz, bireysel destek aginizda-
ki bireyler ve apartman yoneticisi gibi kisilerle
bir araya gelerek bdlgenizdeki afet tehlikeleri
ve bunlara yonelik hazirliklarin neler olabile-
cegini tartisin.

» Sehir disinda bir baglanti belirleyin. Sehir
disinda bir arkadasinizdan veya akrabanizdan
irtibat kisisi olmasini isteyin. Bir afetin ardin-
dan aile Qyeleri bu kisiyi aramali ve nerede
bulunduklarini sdylemelidir. Herkes irtibat ki-
sisinin telefon numaralarini bilmelidir. Bir afet-
ten sonra uzun mesafeli arama yapmak, ge-
nellikle bir olay bélgesinden yerel arama
yapmaktan daha kolaydir.

* Nerede bulusacaginiza karar verin. Acil bir
durumda hane halkl ile ayri dUsebilirsiniz.
Yangin gibi ani bir acil durumda evinizin he-
men disinda bir yer secin. Genis bir alani etki-
lemesi muhtemel afet veya acil durumun etki-
lerinden uzak olabilmek i¢cin mahalleniz
disinda da bir yer secin.

» Afet ve acil durum bilgilerinizi iletin. Afet ve
acil durum bilgileriniz ile ilgili tim ayrintilari,
bundan sonraki boélimde ayrintili olarak yer
alan Afet ve Acil Durum Bilgi Karti ve Afet ve
Acil Durum Sagdlik Kartina isleyin ve destek

aginizin ilgili Gyelerine iletin.



Afet ve Acil Durum Bilgileri

Afet ve acil durum bilgileri aile Uyelerinizin,
destek agi Gyelerinizin, bakicilarinizin, isinizin
veya okulunuzun iletisim bilgilerini icermelidir.
Planiniz sehir disindaki irtibatiniz, toplanma
yerleri, Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanli-
1 (AFAD), Il Afet ve Acil Durum Mudarltga
ve varsa gonullu sivil toplum kuruluslari ile il-
gili bilgileri icermelidir. Cocuklariniza da acil
telefon numaralarini nasil arayacaklarini ve ne
zaman aramalari gerektigini 6gretin. Bu bilgi-
leri bir forma kaydedin. Her aile Uyesinin ileti-
sim planinizin bir kopyasina sahip oldugun-
dan emin olun ve acil durumlarda kullanmak
Uzere bu numaralarin yazili oldugu kagidi/
formu sabit telefonunuzun yanina yapistirin.
Bu numaralarin/iletsim bilgilerinin cep tele-
fonlarinizda da kayith oldugundan emin olun.
Bu formun kopyasini aracinizda, isyerinizde,
afet ve acil durum cantalarinizda, ctizdaniniz-
da ve tekerlekli sandalye gibi kolay ulasilabilir

yerlerde bulundurun.




Afet ve Acil Durum Bilgi Karti Ornegi
Latfen bu formu doldurun ve kopyalarini afet ve acil durumlarda iletisime gececegdiniz kisilere ve
destek adinizin Gyelerine iletin:

Adi:

Dogum tarihi: Telefon:
Adresi:
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Yerel Acil Durum irtibat Kisisi: Acil Durum iletisim Numarasi:

Destek Agi Uyeleri: Destek Agi Uyeleri iletisim Numaralari:

Sehirdisi iletisim: Sehirdisi iletisim Numarasi:

Benimle En iyi iletisim Kurma Sekli:

Afet ve Acil Durum Saglik Karti, size ulasildiginda bilinciniz kapali veya iletisim kuramaya-
cak durumda oldugunuzda en kisa sUrede destek alabilmenizi ve dogru tibbi midahalede

bulunulmasini saglayacak kisisel ve tibbi bilgileri icermelidir. Afet ve acil durum saglik kar-
tinda; kullandiginiz ilaglar, destek cihazlari, varsa alerjik durumunuz, kan grubunuz, saglik
sorunlariniz ve iletisim kurulabilecek kisilerin bilgileri yer almaldir. Afet ve acil durum saglik
kartinin kopyasini aracinizda, isyerinizde, afet ve acil durum cantalarinizda, ciizdaninizda
ve tekerlekli sandalye gibi kolay ulasilabilir yerlerde bulundurun.
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Afet ve Acil Durum Saglik Karti Ornegi
LUtfen bu formu doldurun ve kopyalarini acil durumda iletisime gececegdiniz kisilere ve destek

aginizin Gyelerine iletin.

Doktorun Adi: Telefon:

Doktorun adresi:

Kayitlarinizin bulundugu hastane:

Alerijiler: Kan Grubu:

Kullanilan ilaglar ve dozajlari (buzdolabinda veya serin bir yerde):

Ozel ilag kosullar::

Fiziksel yetersizlikler:

Yardimci ekipman/aygitlar:

iletisim zorluklari:

Zihinsel yetersizlikler:
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ilgili Baglantilar

AFAD il Mudirlikleri

www.afad.gov.tr/afad-il-mudurlukleri

AFAD Afete Hazir Tlrkiye

www.afad.gov.tr/afete-hazir-turkiye

LODTAD Afetlere Karsi Engelleri
Birlikte Asalim

disaster.anadolu.edu.tr/course/
index.php?categoryid=2

Fiziksel Engelliler Vakfi

www.fev.org.tr

Gorme Engelliler Dernegi

www.turged.org.tr/kategori-sag.php?id=14

Turkiye isitme Engelliler Dernegi
isitme Engelliler Federasyonu

tied.org.tr/
www.ief.org.tr/ O]

isitme ve Konusma Engelliler
Dernegi

www.rehabilitasyon.com/
kurum/beyaz6/anasayfa/

Zihinsel Engelliler Federasyonu

www.engellilerkonfederasyonu.org.tr/

ODFED Otizm Dernekleri
Federasyonu

www.odfed.org/

Eger bir klinik ya da hastane tarafindan
yazilan ilaglari kullaniyorsaniz (kemoterapi
veya radyoterapi vb.), tedarikcinize afet ve
acil durum nedeniyle olusabilecek gecikmele-

re karsi nasil hazirlikl olabilecedinizi sorun.

Bélgenizde olusabilecek afet ve acil du-
rumlara karsi nasil hazirlanmaniz gerektigi ko-
nusunda bilgi alabilmek icin AFAD il Mudur-
lUklerine veya bolgenizdeki STK’lara danisin.



Afet ve Acil Durum Cantalan

Afet ve acil durumlar, hayatin glnlik akisini
ani bir sekilde kesintiye ugratan ve bununla
karsi karsiya kalan toplumlar Gzerinde blyUk
bir tehlike olusturarak can ve mal kaybina ne-
den olan olaylardir. Bu nedenle bireysel olarak
afet ve acil durumlara hazirlikh olmaniz, ihti-
ya¢ duydugunuz yardim size ulasincaya kadar
mUmkUn olan en az zarari gérmenizi saglar.
Bu hazirliklarin 6nemli asamalarindan biri de
ihtiyac duyacagdiniz malzemeleri belirleyerek
bunlari hazir bulundurmanizdir.

Afet ve acil durumlar bulundugunuz bi-
nadan veya konumdan ¢ok hizli bir sekilde ay-
rilmanizi, kurtarma ekiplerinin size ulasmasini
beklemenizi veya sigindiginiz yerden c¢ikma-
manizi gerektirebilir. Bdyle durumlarda hayat-
ta kalabilmeniz icin ihtiya¢c duyacagdiniz temel
malzemeleri iceren bir afet ve acil durum can-
tasini hazir bulundurmalisiniz.

Afet ve acil durum cantanizi hazirlamak
icin, dnce gereksinim duydugunuz 6zel malze-
melerin ve ekipmanlarin bir listesini olusturun.
Bunlari nerede sakladiginizi not ettiginizden
emin olun.

Hareket etmenizi saglayan ara¢ gerecle-
rinizi her zaman yakininizda bulundurun. Eger
fazladan ara¢ gerecleriniz varsa (baston gibi),
bunlari farkli yerlerde saklayin.

Farkli tar afet ve acil durum cantalari
olusturmalisiniz. Bu cantalari kendi gereksi-
nimlerinize goére kombine edebilir ve farkli
amaclara yonelik kullanabilirsiniz. Bu amacla
en az iki ayri canta hazirlayin: Temel Afet ve
Acil Durum Cantasi, Tasinabilir Afet, Acil Du-

rum Cantasi.

ILK YARDIM KiTi
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Engelinizle ilgili malzemeleri hem temel
afet ve acil durum cantanizda hem de tasina-
bilir afet ve acil durum cantanizda bulundu-
run. Boylelikle, herhangi bir nedenle evinizi
terk etmek zorunda kalirsaniz, engelinizle ilgi-
li malzemeleri tasinabilir cantanizda gétlrebi-
lirsiniz. EQer evinizi terk edemeyecek durum-
da olursaniz, bu malzemeleri temel afet ve
acil durum cantanizdaki malzemelerle birlikte
kullanabilirsiniz.

Afet ve acil durum malzemeleri cantasin-
da sizin ve varsa rehber hayvaninizin ve aile
bireylerinizin bir afet veya acil durumun hemen
sonrasinda gereksinim duyacadiniz yiyecek ve
su ile birlikte engelinize yonelik ara¢c gerecler
bulunmalidir. Hazirladiginiz temel malzemeler
size en az li¢ glin, hatta bir hafta yetecek mik-
tarda olmalidir. Cantanizi hazirlarken, 6zel ge-
reksinimlerinizi g6z déninde bulundurmalisiniz.
Bu canta kolay tasinabilir olmali ve yataginizin
yaninda veya c¢ikis kapisinin mimkdn oldugun-
ca yakininda bulunmalidir. Cantanin icindekile-
ri yilda en az iki kez, degisen ihtiyaclarinizi da
g6z 6nlnde bulundurarak gézden gegirmelisi-
niz. Ayrica benzer bir cantanin, varsa araciniz-

da ve isyerinizde de bulundurulmasi énerilir.

Tasinabilir Afet ve Acil Durum Cantasini Yaki-
ninizda Bulundurun: BUzme ipli bir ¢canta, bol
cepli kayisli canta veya klUcUk bir sirt cantasi
edinin ve kendinize yakin bir yerde bulundurun;
bu tasinabilir canta sandalyenizin veya teker-
lekli sandalyenizin, mobiletinizin veya benzeri
bir aletinizin yaninda veya Ustlnde olmalidir.
Geceleri bu ¢cantay! kendinize yakin veya yata-
ginizin altinda bulundurun. Cep telefonunuzun

sarjl dolu ve her zaman erisime acik olsun.

Araciniz icin de Afet ve Acil Durum Malzeme-
leri Hazirlayin: Kontrol listelerinde yer alan te-
mel afet ve acil durum malzemeleri disinda, ara-
cinizda baska afet ve acil durum malzemeleri
de bulunmalidir. Birka¢ battaniye, yedek eldi-
ven, corap ve yln bere seti, buji kablosu ve kul-
lanma talimati, flasorll giysi, 6zel radyo sistemi
veya cep telefonu dlzenli kullandiginiz araciniz-
da mutlaka bulunmasi gereken malzemelerdir.
Sel bolgelerinde aracin cekisi icin afet ve acil
durum malzemelerine kicik kum torbasi veya
kedi kumu, klicUk bir kiirek ve lastik zinciri veya

tekerlek alti hasirlari eklenebilir.

Rehber ve/veya Evcil Hayvanlarinizi Unutma-
vin: Engelliliginizle ilgili malzemelerle birlikte,
rehber ve evcil hayvanlarinizin malzemeleri de
temel afet ve acil durum cantasinin bir parcasi
olabilir. Bu tahliye olabilme veya evde kalmak
zorunda olma durumuna bagl bir secenektir.
Rehber ve evcil hayvanlariniz icin afet ve
acil durum cantasinda yiyecek, su, tasma ve
kayis, boyunluk ve kimlik kinyesi ile beslenme
kabi ve plastik atik torbalari bulunmalidir. Bas-
kaca malzemeler tanidik oyuncak/battaniye,
veteriner tarafindan yazilan temel antibiyotik
kremi ve kirik cam/enkaz parcalari ile sicak yu-
zeylere karsi ayak koruyucular olabilir. Kediler
ve képekler boyunluk ve klinye takmalidir. Ké-
pekler icin tasma veya gdgUs tasmasi kullanil-
mali; kediler pet cantasinda tasinmalidir. Afet
ve acil durum cantanizda her bir hayvaniniz
icin yedek tasma takimi bulundurun. Batln izin
belgeleriyle asilarinin glincel olup olmadigini
kontrol edin. Kimlik kiinyesinde hem sizin tele-
fon numaraniz hem de acil durum iletisim kisi-

sinin telefon numarasi yer almalidir.



Ekipman ve Malzemeyle ilgili Ek Bilgi
Fiziksel Engelliyseniz:

Tekerlekli sandalye kullaniyorsaniz:

« Patlamaya dayanikh degiller-
se, lastiklerin tamiri icin yama
kiti ve bir kutu hava sizdir-
maz UrinU yaninizda bulun-
durun. Ayrica fazladan ic las-
tik de temin edin.

Tasinabilir afet ve acil durum cantanizda, te-

kerlekli sandalyenizi cam/enkaz parcalarinin

Uzerinden silrerken ellerinizi koruyabilmeniz

icin bir cift kalin is eldiveni bulundurun.

Deprem bédlgesinde yasiyorsaniz, geceleri

tekerlekli sandalyenizi yataginiza yakin ve

tekerleklerini kilitli tutarak kaymasini veya

devrilmesini énleyin.

Motorlu tekerlekli sandalye veya mobilet

kullaniyorsaniz:

Yedek akU bulundurun. Tekerlekli sandalye
aklsU yerine arac akUsU kullanilabilir.
Ekipman tedarikcinize akUlerinizi ara¢ akU-
sine buji kablosu baglayarak veya arac
cakmagdiniza takilan dénUstlricU kullana-
rak sarj edip edemeyeceginizi danisin. Dik-
kat: Bir seferde yalniz bir ak( sarj edin!
imkaniniz varsa hafif, manuel kullaniml ye-

dek bir tekerlekli sandalye bulundurun.

GoOrme Engelliyseniz:

* Yedek pilleri olan sesli veya
Braille harfli ya da blyUk
harfli baskilari olan bir saat
bulundurun.

* En az bir tane fazladan yedek

beyaz bastonunuz olsun.

Afet ve acil durum malzemelerinizi floresan
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bant, bUyUk baskl veya Braille harfleriyle
isaretleyin.

- Dogalgaz, su ve elektrik kapatma vanalari-
nizi floresan bant, blUyUk baski veya Braille
harfleriyle isaretleyin.

¢ Kullanmaniz durumunda, fazladan buyUtec¢
yedekleyin.

¢ Kullanmaniz durumunda, bir c¢ift yedek

g6zIUk bulundurun.

isitme Engelliyseniz:
« Evdeki afet ve acil durum

cantanizda ve tasinabilir
C afet ve acil durum canta-

“~ nizda defter ve kalem bu-

lundurun. filetisim kurabil-
meniz icin onlarl her zaman yaninizda
bulundurun.

* Yataginizin yaninda bir fener, didik veya
baska ses cikaran bir alet bulundurun.

« Evdeki ve aracinizdaki afet ve acil durum
c¢antanizda ve her zaman yaninizda isitme
engelli oldugunuzu belirten bir kart bulun-
durun. Diger kisisel bilgilerinizi bu karta ek-
leyin; 6rnegin, “TUrkce isaret dilini biliyo-

rum (veya bilmiyorum)” gibi.

Dil ve Konusma veya iletisim Kurma

Engeliniz Varsa:

« fletisim kurmak icin diz{stu
bilgisayar ve elektronik bir
cihaz kullaniyorsaniz glc do-
nGstlrdct  (transformator)
edinmeniz gerekebilir. Boyle-

ce dizUstU bilgisayarinizi veya iletisim ciha-

zIniz1 aracinizin cakmagina baglayarak kul-
lanabilirsiniz. Yaninizda yedek defter ve

kalem bulundurdugunuzdan emin olun.
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« Eger elektronik iletisimci veya yapay girt-
lak gibi sesli iletisim kurmanizi saglayan bir
cihaz kullaniyorsaniz, gece yatagdiniza ya-
kin ve glvenli bir yerde tutun.

* Acil durumda kullanabilecediniz kelime
veya harf tablosunun ve énceden basiimis
anahtar clmlelerin kopyalarini butlin afet
ve acil durum c¢antalarinizda ve clizdaniniz-

da bulundurun.

Kendi Kendinize ila¢ Tedavisi

Uyguluyorsaniz:

« Beklenmedik anlarda trafikte gecikmelerin
ve/veya hava sartlarinda kotilesmelerin
olabilecegini unutmayin. Seyahat sirasinda
gereksinim duydugunuz ekipmaninizi ve si-
vilari (i1s1 kontroll() yaninizda bulundurun.

- Ihtiyac duyabileceginiz yasamsal éneme
sahip tibbi malzemelerinizi destek aginiz-
daki diger kisilerin de gerektiginde ulasa-
bilecedi birkac farkl yerde saklayin.

Zihinsel Engelli veya Otizm Spektrum

Bozuklugu (OSB) Olan Bir Bireyin
Ailesi veya Bakim Vereniyseniz:

g

Bu acidan bakildiginda, zihinsel yetersizligi

* Zihinsel yetersizligi olan bi-
reylerin yasadigi bellek, dik-
kat ve 6grenme sorunlari
nedeniyle bu bilgileri aktar-

masl cok daha zor olabilir.

olan bireyin Afet ve Acil Durum Saglik Kar-
ti'n1 afet ve acil durum cantasinda veya
clizdaninda tasimasi oldukca &nemlidir.
Ayrica bu karti yetkili kisilere gdstermesi
konusunda zihinsel yetersizligi olan bireyle
rutin araliklarla tekrarlanan alistirmalar

yapmak, yerinde bir 6nlem olacaktir.

Unutmayin!

Onemli saglik ve acil durum ileti-
sim bilgilerinizi iceren acil durum
saglik bilgilerinizi her zaman yani-
nizda bulundurmaniz dogru bir uy-
gulamadir.

Acil durum saglik bilgileri, bir afet
veya acil durumda kurtarma ekiple-
rinin sizi bilinci kapali, kafasi karisik,
sokta veya bilgi veremez durumda
bulmalari halinde, hakkinizda bilme-
leri gereken bilgileri iletir.

Bu acil durum saglik bilgilerinin,
yilda en az iki defa olmak lizere,
ilaglarinizin veya diger bilgilerinizin
her degistiginde gézden gegirilip

glincellenmesi gerekir.

« Zihinsel yetersizligi olan bireylerin afet ve
acil durum cantasinda veya clzdaninda
tasimasi gereken 6nemli belgelerden biri
de Engelli Kimlik Karti'dir. Ayrica afet ve
acil durumlarda baskalarinin destegine
gereksinim duyabilecek zihinsel yetersizli-
gi olan bireylerin kol veya boyunda tasina-

bilecek bir kiinyeye sahip olmalari dnerilir.

Afet ve Acil Durum Malzemeleri
Malzemelerin Saklanmasi

Afet ve acil durum belgelerinizi kapali, su ge-
cirmez plastik posetlerin ve temel afet ve acil
durum cantanizin icinde saklayin. Belgelerin
kopyalarini (uyarlanabilir ekipman, tibbi ci-

hazlarin teknik &zellikleri/ayarlari) temel afet



ve acil durum cantanizda, tasinabilir afet ve
acil durum c¢antanizda ve ayrica engelinizle
ilgili malzemelerinizin, ara¢ ve isyerinizdeki
malzemelerinizin yaninda saklamalisiniz.

Diger afet ve acil durum belgelerini evdeki
afet ve acil durum cantanizda saklayiniz, bdyle-
ce bir afet ve acil durumda onlara ulasma imka-
niniz olur. Ozel calisma ve gelir belgelerinizi de
bu belgelerle birlikte saklayin. Tum &énemli bel-
gelerinizin bir kopyasini “acil durumlarda aci-
niz” notuyla ve belirli bir kisinin adiyla kapali bir
zarfta saklamaniz da yararli olabilir.

Afet ve acil durum cantanizi kolay ulasa-
bileceginiz kuru ve glvenli bir yerde saklayin.
Bu yer ayrica destek adiniz veya size yardimci
olmak Uzere gelen Kisiler tarafindan da kolay
bulanabilmelidir. E§er afet ve acil durum can-
tanizi bir rafa kaldiriyorsaniz, onu dismeye-
cek ve gereksinim duydugunuzda erisilemez
duruma gelmeyecek sekilde sabitleyin.

Yiyecek ve su stokunuzu yilda bir kez ye-
nileyin. Ayrica receteli ilaclarin son kullanma
tarihlerini de kontrol edin.

Afet ve acil durum cantanizdaki son kul-
lanim tarihi yaklasan malzemeleri yenileyin.
Yeni malzemeleri cantaniza yerlestirin ve ¢can-
tanizdan c¢ikardiklarinizi sUresi bitmeden tUu-
ketin. Ancak afet ve acil durum cantanizdan
sonradan yerine koymak Uzere malzeme
édinc almayin. Odunc aldiginiz malzemeyi

eklemeyi unutabilirsiniz.

Evinizde Bulunmasi Gereken Afet ve
Acil Durum Malzemeleri

Evinizde saklamaniz gereken 8 temel malze-
me grubu vardir. Bu malzemeler ayni zaman-
da temel afet ve acil durum cantasi, ilkyardim

cantasi ve tasinabilir afet ve acil durum
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cantasl hazirlarken kullanabileceginiz malze-
meleri de icermektedir. Verilen listeler blyUk
boyutlu bir afet ve acil durum sonrasinda ara-
ma kurtarma ekiplerinin glnlerce veya bir
hafta boyunca yardima gelemeyecek durum-
da olmalari 6ngérllerek olabildigince genis
tutulmustur. Listeler kisisel ihtiyac ve istege

gobre daha dar tutulabilir.

1. Su: Suyu buyUk plastik siselerde sakla-

yin. C6zUnUr veya kirllgan malzeme (cam
siseler) kullanmayin. Kisi basina ginlik en
az Uc litre su depolayin. Yeni plastik kaplar
veya depolar suyu zehirleyebilir. Yeni kap-
lari veya depolari her 20 litre basina yarim
kupa sirke ekleyerek bir gece dolu olarak
bekletin. Ertesi glin durulayarak taze su ile
doldurun. Depoladiginiz suyu yilda iki kez

degistirmeyi unutmayin.

2. Yiyecekler: En az Uc¢ gln yetecek bozul-
mayan gidalar depolayin. Sogutma, hazirlik
ve pisirme gerektirmeyen gidalari tercih
edin. Ayrica afet ve acil durum cantaniza
tUketime hazir konserve et, konserve mey-
ve, kurutulmus meyve, kuruyemis ve kon-
serve sebzeler ile birlikte konserve acacagdi-
ni da eklemeyi unutmayin. Afet ve acil
durum paketinde yer alan yiyeceklerin son
kullanma tarihlerinin alti ayda bir kontrol
edilmesi onerilir.




3. llkyardim Malzemeleri: Hem eviniz hem 5. Afet ve Acll Durum Arac ve Gereclerl

de araciniz icin ayri ilkyardim c¢antalari Plastik tabaklar, kupalar ve mutfak
olusturun ve icinde asagidaki malzemeleri esyalari
bulundurun. Para

Maniiel konserve acacaklari, ¢caki

Steril yara bantlari

Pense, tornavida, ¢eki¢, matkap, levye,

Cesitli boyutlarda kancali igne civi cesitleri, ahsap vidalar
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Temizlik maddesi/sabun Evdeki dogalgazi ve suyu kesecek
ince lastik eldiven (2 cift) LEEIIE) ENE LU LT
B : Koli bandi
Glines kremi
Pusula

5 cm’lik gazli pedler (4-6)

Su gecirmez kapta kibritler ve cakmak

10 cm’lik gazl pedler (4-6)

Aliiminyum folyo

Uggen bandajlar (3) Plastik saklama kaplari

5 cm’lik steril rulo bandajlar (3)

isaret fisegi
7,5 cm’lik steril rulo bandajlar (3) Kagit, kalem
Makaslar igne ve iplik
Yapiskan bant Tibbi damlalik
Cimbiz Yapiskan etiketler

igneler Koruma gdzIigi

Kalin is eldivenleri
Dlduk
Kalin halat

Islak mendiller

Antiseptikler

Yedek gozlikler
Yama kiti ve bir kutu hava gecgirmez

Vazelin veya benzeri conta

Tek kullanimlik toz maskeleri

4. Giysi ve Uyku Malzemeleri Plastik rulolar

Kisi basina tam giysi ve ¢orap takimi
Dayanikli ayakkabi veya lastik cizmeler
Yagmurluklar Bebek mamasi
Battaniye ve uyku tulumlari Bebek bezleri, 1slak mendiller
Bere ve eldivenler Biberonlar ve sterilizasyon ekipmani
Termal i¢c camasir Ovyuncaklar ve kitaplar
Gines gézlikleri ilaclar
Kasiklar
Yedek elbise/uyku takimlari




5.2. Tasinabilir Afet ve Acil

Durum Cantasi Malzemeleri

Afet ve acil durum bilgi listesi/
diger listeler

5.3. Arag icin Afet ve Acil Durum

Cantasi Malzemeleri

Birkag¢ battaniye
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Kicik el feneri

Yedek eldiven, corap ve bere

Duidiik/ses cikaran alet

AkU kablolari ve kullanma talimati

Su

Kiglk kirek

Yedek ilaglar

Bayrak olarak kullanilabilecek parlak
renkli giysi

Recete kopyalari

Cep telefonu veya radyo

Yedek gozlikler

isitme cihazlar

Temizlik gerecleri

Tekerlekli sandalyeyi cam/enkaz
parcalari tizerinden siirmek i¢in kalin
is eldivenleri

Tuvalet kagitlari, havlu kagitlar

5.4. Temizlik Malzemeleri

Sabun, sivi deterjanlar

Kagit, kalem ve diger yazma gerecleri

Kadin hijyenik Griinleri

6. Temel Ekipman

Kisisel hijyenik trlinler

Plastik ¢6p torbalari

Sabit kapakl plastik bidon

Dezenfektan veya camasir suyu

Kagit mendiller

Temel afet ve acil durum cantasina asagida listelenmis olan malzemelerden engelinize gore

ihtiyac duydugunuz ekipmani da ekleyin. Bunlari afet ve acil durum cantanizla gereksinim duy-

dugunuz sekilde kombine edin ve kolay ulasabileceginiz bir yerde saklayin. Kullandiginiz ara¢

gerecleri kontrol edin ve her birinin tirlini ve yerini belirtin.

Gozlik:

Diyaliz ekipmani:

Yeme geregleri:

idrar ekipmani:

Bakim geregleri:

Ostomi gerecleri:

Giyinme geregleri:

Tekerlekli sandalye tamirat takimi:

Yazma geregleri:

Yarateg:

isitme cihazlar::

Koltuk degnekleri:

Oksijen (akis hizi): Takma disler:
Emis ekipmanlari: Monitoérler:
Temizlik gerecleri: Digerleri:
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7. llaclar

ilaclari mutlaka doktorunuzun tavsiye-
lerine gbre hazirlayin!

instlin

Receteli ilacglar

Protez gerecleri

Kontakt lens ve gerecleri

Agri kesici ve ates dusurlculler

ishal &nleyici ilaglar

Antiasit ilaclar (mide yanmasina karsi)

Mishiller

Kalp ve ylksek tansiyon ilaglari

8. ®nemli Dokiimanlar

Bu belgeleri su gecirmez, tasinabilir

bir kabin icinde saklayin!

Kimliklerin, vasiyetnamenin, sigorta
poligelerinin, s6zlesmelerin, tapularin,
hisse senedi ve tahvillerin kopyalari

Pasaportlarin kopyalari

is ve gelir hesap detaylari

Asi kayitlari

Kredi kartlari hesap numaralari

Banka hesap numaralari, adlari ve
telefon numaralari

Degerli ev esyalarinin dokiimi

Aile bilgileri (dogum, vefat ve evlilik
belgeleri)
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Ozet Kontrol Listesi

Bu béliimde ele alinan konulari, asagidaki liste ile kontrol edin. Size kolaylik saglamasi

acisindan bu listenin bir kopyasini yazdirin ve tamamlanan her bir faaliyetin tarihini eklemeyi
unutmayin.

Kisisel Destek Agi olusturun.

Kendine Yeterlilik / Yapabilirlik Analizi ile 6z dederlendirme yapin.

Kendine Yeterlilik / Yapabilirlik Tatbikati ile kendinizi glivene alin.

Temel ihtiyaglara erisimi belirleyin.

Tahliye Plani gelistirin.

Destek Aginizla hazirliklarinizla ilgili calisma yapin.

Afet ve acil durum bilgilerinize yénelik olarak Afet ve Acil Durum Bilgi Karti ve
Afet ve Acil Durum Saglik Karti olusturun. Bu bilgileri bir forma kaydedin. Bu
formun kopyasini aracinizda, isyerinizde, acil ihtiyva¢ cantalarinizda, cizdaninizda
ve tekerlekli sandalye gibi kolay ulasilabilir yerlerde saklayin.

Afet ve Acil Durum Cantalari ve Malzemelerini hazirlayin. Temel Afet ve Acil

Durum Cantas! ve Tasinabilir Afet ve Acil Durum Cantasi olmak Uzere en az iki
farkli canta hazirlayin.

Evinizde saklamaniz gereken 8 Temel Malzeme Grubu vardir. Bu malzemeler ayni
zamanda temel afet ve acil durum cantasi, ilkyardim ¢cantasi ve tasinabilir afet ve
acil durum cantasi hazirlarken kullanabileceginiz malzemeleri de icermektedir.

Anemli Dokiimanlari su gecirmez, tasinabilir bir kabin icinde saklayin.

Temel afet ve acil durum cantasina engelinize goére ihtivac duydugunuz Temel
Ekipmani da ekleyin. Bunlari afet ve acil durum ¢antanizla gereksinim duydugu-
nuz sekilde kombine edin ve kolay ulasabilecediniz bir yerde saklayin.

Kaynak:
Disaster Preparedness for People with Disabilities (2019), New Zealand. (https://cdn.boprc.govt.nz/media/456962/3903-
disaster-preparedness-for-people-with-disabilities-web.pdf) (ET: Temmuz, 2020)




3. Adim

Afet ve Acil
Durum Tahliye
Planlamasi

Zihinsel Engel ile Otizm Spektrum Bozuklugu (OSB) farkl kavramlardir. Dolasiyla bu rehberde
zihinsel engelli ve OBS olan bireyler esanlamli kullaniimamistir. Ancak OSB olan bireylerin bir
bdélimdinde zihinsel islev sorunlari nedeniyle zihinsel engele de rastlanmaktadir. Ozellikle OSB’nin
yani sira gelisimsel bozukluga bagli zihinsel islev sorunlari da gésteren OSB olan bireylerin, afet
ve acil durumlara yénelik gereksinimleri diger zihinsel engelli bireylere benzerlikler géstermektedir.
Bu nedenle rehberde zihinsel engelli ve OSB olan bireylere ydnelik afet ve acil durum &nerileri
ayni baslik altinda toplanmistir. Zihinsel engeli olmayan OSB olan bireylere yénelik éneriler de bu

baslik altinda sunulmustur.



Engelli bireylerin afet ve acil durumlardaki tah-
liyeleri daha ayrintili ve kapsaml bir yaklasim
gerektirdiginden, hazirlik asamasinin énemli
bir bdIUmMUNU olusturan tahliye planlamasi ayri
bir ana baslik olarak ele alinmaktadir. Tahliye
planlamasi standart bina tahliye sistemleri
boéliminde her bir engelli gruba yodnelik ge-
nel hatlariyla ele alinirken, yangindan korun-
mayla ilgili daha ayrintili bilgi verilmektedir.
Boylece engelli bireylere hem standart bina
tahliye 6nlemleri hem de yangindan korun-
mayla ilgili olarak &zel dnlemlerin tanitiimasi
amaclanmistir. Konusma engelli bireyler icin
standart bina tahliye énlemleri yeterli geldi-
ginden, yangindan korunmayla ilgili bélimde

onlarla ilgili bir alt baslik yer almamaktadir.

Genel Bilgi

Bircok insan yasaminin bir evresinde bina
icindeki veya disindaki hareketlerini veya bu-
lundugu ortami kolay kullanma yeteneklerini
kisitlayan gecici veya kalici bir engel duru-
muyla yasamak zorunda kalabilir. Engelliligin
farkli dereceleri vardir ve yeti/yeterlilik sevi-
yeleri acil durum tahliyeleri acisindan énemli-
dir. Bir bireyin birden fazla engelliligi olabilir-
ken, digerinin farkh belirtiler iceren bir
engelliligi olabilir. Herkesin fiziksel durumun-
dan badimsiz olarak bir bina tahliye plani ol-
malidir.

Her bir afet ve acil durum icin olusabile-
cek her tUr durumu planlamak mUmkun degil-
dir, ancak bunlara mimkin oldugunca hazir-
ikl olabilmek &nemlidir. Engelli bireyler icin
acil durum tahliye plani ¢ercevesinde ele ali-
nan konular, engelli bireyler ile beraber ilgili
tim kisi, kurum veya isletmelerin bir afet ve

acil durum sirasinda engelli bireylerin oldugu
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kadar diger bireylerin de gereksinmelerini
karsilamaya hazir olmalarini saglayacaktir. Bu
nedenle Tahliye Planlamasi hem engelli birey-
lere ve yakinlarina hem de ilgili kurumlara y&-
nelik bilgiler icermektedir.

Engelli bireyler icin afet ve acil durum
tahliye planlamasi temel olarak asagidaki en-
gelli gruplari kapsamaktadir:

« Fiziksel Engelli Bireyler

+ GOrme Engelli Bireyler

+ [sitme Engelli Bireyler

+ Dil ve Konusma Engelli Bireyler

« Zihinsel Engelli veya Otizm Spektrum
Bozuklugu (OSB) Olan Bireyler

* SUregen Hastaliklar

« Diger Engeller ve Coklu Engelliler

Engelli Bireylerin Gereksinim
Duydugu Dért Tahliye Bilgisi
Unsuru:

1. Haberdar Edilme: Acil durum nedir?

2. Tahliye Yolunu Bulma: Tahliye yolu nerede?

3. Tahliye Yolunu Kullanma: Tahliye yolunu
kendim cikabilir miyim yoksa destege mi
ihtiyacim var?

+ Kendim
* Kendim aracla

* Kendim destekle

4. Destek: Nasil bir destege ihtiyacim olabilir?
* Kim?
* Ne tar?

* Nerede?
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Engellilik Tirleri

Fiziksel Engelli Bireyler
Fiziksel (bedensel/ortopedik)
engelli bireyler bulunduklari

ortamda manevra yapabilmek

icin baston, koltuk degnekleri,
elektrikli veya manuel olarak
calisan tekerlekli sandalye veya U¢ tekerlekli
araba ya da mobilet gibi bir veya daha fazla
alet kullanabilirler. Bu aletleri kullanan bireyler
dnemli erisim ve giris/cikis sorunlari yasamak-
tadir. Tipik sorunlar arasinda dar mekéanlarda
manevra, basamakli yolu inip ¢cikma, kaba veya
dizgln olmayan ylzeylerde ilerleme, yeterli
genislikte olmayan tuvalet ve banyo mekanla-
rini kullanma, standart yUkseklikteki objelere
uzanma veya gdérme ve binalarin giris/cikisla-
rindaki basamaklar veya seviye farklari yer al-
maktadir.

Fiziksel engelli grubu yurlyebilen, an-
cak bunu yaparken zorluk ceken veya yUrU-
yUslerini etkileyen bir engeli olan bireyleri de
icerir. Ayrica kollarini veya ellerini tam olarak
kullanamayan veya koordine edemeyen Kkisi-

leri de kapsar. Koltuk degnegi, baston,

f’_@
ii‘,R

yUrUtecg, 6zel aksesuarlar, yapay uzuvlar veya
ortopedik ayakkabi kullanan kisiler de bu
gruba dahildir. Fiziksel engelli bireyleri zorla-
yabilecek etkinlikler arasinda yUrime, basa-
mak veya edim tirmanma, uzun slre ayakta
kalma, uzanmak zorunda kalma ve ince el is-
leri sayilabilir.

Genel olarak, eger bir birey standart bir
bina c¢ikis sisteminin merdiven, kapi kilidi ya
da mandall gibi bir parcasina fiziksel olarak
ulasamaz, onu kullanamaz ise, o bireyin afet
ve acil durumlar icin alternatifler olusturulma-
dik¢a tahliye olabilme yetenegini etkileyebile-
cek bir fiziksel engeli var demektir.

Gorme Engelli Bireyler

oo

veya buyUk baskilari ayirt edebilirken, klctk

Bu grupta yer alan bireylerin
kismi veya tam gdérme kaybi
olabilir. Gérme yetersizligi olan
bazi bireyler acikligi ve koyulu-

gu, keskin kontrast renkleri

baskilari okuyamaz, los i1sikli alanlari secemez
veya ylUksek parlakligr tolere edemez. Gérme
kaybi olan bircok insan ¢evresini dokunma ve

duyma duyusu ile algilar. Toplu tasima, yUrayUs




veya 6zel ulasim sirasinda bircok gérme engel-
li birey beyaz baston kullanir veya &zel egitilmis
hayvanlardan destek alir. Gérme engelli bir bi-
reyin goérsel bir uyarilyl, érnedin acil durum
aninda olusan ve cikisi engelleyen yeni bir en-
geli fark edememe riski vardir.

Genel olarak, eger bir birey standart bir
binanin c¢ikis sisteminin bir parcasini, o ele-
mani veya bilgiyi kullanmak veya anlamak
gorebilmeyi gerektirdiginden, kullanamazsa
ya da tabela gibi goérintull bilgilere erismez-
se, o bireyin afet ve acil durumlar icin alter-
natifler olusturulmadik¢ca tahliye olabilme
yetenegdini etkileyebilecek bir gdérme engeli

var demektir.

Isitme Engelli Bireyler
Kismi isitme kaybi olan birey-
K ler, genellikle mevcut sesleri
C glclendiren ve netlestiren ko-
’ nusma, okuma ve isitme ci-
hazlarinin bir birlesimini kulla-
nirlar. Yankilanma, titresim ve disaridan gelen
arka plan glralttsU isitme cihazinin iletimini
bozabilir. Dudak okuyarak bilgi edinen, duy-
mayan veya agir isiten bireyler, konusan kisi-
nin yazina net bir sekilde gdérebilmelidir. ile-
tisim i¢cin isaret dilini kullananlar, yetersiz
aydinlatmadan olumsuz etkilenebilir. Agir
isiten veya hic duymayan bireyler sézIU ileti-
simi anlamakta ve telefon, yangin alarmi
veya genel seslendirme sistemleri gibi 6zel
isitsel ekipmanlardan bildirim almakta zorla-
nabilmektedir. isitme kaybi olan bir birey aci-
sindan tehlikeli bir yerin bildirilmesine dair
sesli bir uyariyl kacirma ve bu nedenle gi-
venli c¢ikisi bulma yetenedinin etkilenmesi

riski vardir.
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Genel olarak, eder bir birey yangin alar-
miI veya sesli talimatlar gibi standart bir bina
cikis sistemi tarafindan iletilen bilgilerin bir
kismini veya tUmudnU anlayamiyorsa, o bireyin
afet ve acil durumlar icin alternatifler olustu-
rulmadikca tahliye olabilme yetenegdini etkile-
yebilecek bir isitme engeli var demektir.

Dil ve Konusma Engelli Bireyler
Konusma yetersizligi, bir bi-
reyin konusma yetenegi ge-

‘ ‘ rektiren bilgileri, bina &zel-
liklerini  kullanmasini veya
onlara erisimini engeller.
Konusma vyetersizligi cesitli

nedenlerden kaynaklanabilir, ancak timu bi-
reyin s6zIU iletisimde sorun yasanmasina yol
acar.

Bir binanin tahliyesinde standart bina
cikis sistemlerine bagl siginma alanlarindaki,
asansoérlerdeki veya benzer alanlardaki acil
durum telefon sistemleri konusma yetenegi-
ni gerektirdiginden, planlama slrecinde de-
gerlendirilmesi gerekmektedir. Bunun disin-
da afet ve acil durumlarda, érnedin arama
kurtarma ekiplerinden yardim isteme durum-
lariicin de s6zel veya iletisimsel engeller séz

konusu olabilir.
Zihinsel Engelli veya Otizm

Spektrum Bozuklugu (OSB) Olan
Bireyler

£l

Zihinsel yetersizlikler, bir bireyin
bina o6zelliklerini kullanabilmesi
icin gerekli olan bilgileri anlaya-
mamasi onlari kullanmasini veya

onlara erisimini engeller.
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OSB olan bireylerin zihinsel ve bedensel
gelisimleri farkl dizeylerde etkilenmekte ve
bu etkilenme dlzeyi 6zel gereksinim durum-
larini sekillendirmektedir. OSB olan bireylerin
bazilari tim islerini bagimsiz olarak yerine ge-
tirebilmekte ve klicUk muidahalelerle degdisik-
liklere adapte olabilmektedir. Ancak sadece
sinirh dlzeyde badimsizlasmanin  mUmkdn
olabildigi, agir dlizeyde zihinsel yetersizligin
duruma eslik ettigi ve 6nemli dlzeyde deste-
ge gereksinim duyan OSB olan bireyler de bu-
lunmaktadir.

Tam standart bina cikis sistemleri, bir bi-
reyin binadan glvenli tahliyesini saglayan bil-
gileri isleyebilme ve anlayabilme durumunda
olmasini gerektirir. Genel olarak bir birey bu
bilgileri isleme veya anlama konusunda sorun
yaslyor ise, afet ve acil durumlar ic¢in alterna-
tifler olusturulmadikc¢a tahliye olabilme yete-
nedini etkileyebilecek zihinsel bir engeli var

demektir.

Siiregen Hastaliklar ve Coklu Engeller

Bireyler yasamsal yeterlilikleri-
[t—

lerin yasam konforlarini kisa sUreli olarak etki-

ni kalici veya gecici olarak etki-
leyen hastaliklarla karsilasabi-
lirler. Kemik kirilmasi, hastalik,

travma veya ameliyatlar birey-

leyebilir. Kalp veya akciger hastaliklari, koordi-
nasyon eksikligiyle sonuclanan norolojik
hastaliklar ve artrit ile romatizma gibi rahatsiz-
liklar, bir bireyin fiziksel dayanikhligini azalta-
bilmekte veya adriya neden olabilmektedir.
Yetilerindeki genel azalma ise yaslanmayla bir-
likte bircok kisinin deneyimledigi bir durumdur.
Ayrica asiri kilolu bireyler de bu baslik altinda
degerlendirilebilir.

Bireylerin birden fazla engeli olabilmek-
tedir. Ornegin bir kisinin ayni anda gérme, ko-
nusma ve isitme engelli olabilir. Birden fazla

engeli olan bireylerin tahliye planlamasi tek

engeli olan bireylerinkiyle temelde ayni sUreci




icermekte, ancak daha cok adim, secenek

veya ¢bzUm olusturmayi gerektirmektedir.

Solunum Yetmeazligi

Solunum yetmezligi olan bireyler genelde
standart bir bina cikis sisteminin bilesenleri-
ni  kullanabilmekte, ancak bas dénmesi,
mide bulantisi, solunum gucligd, bogaz ti-
kanmasi veya odaklanma zorlugu nedeniyle
glvenli tahliye konusunda zorluk cekebil-
mektedir. Bu bireylerin tahliye sirasinda din-

lenme molalari almasi gerekebilir.

Standart Bina Tahliye Sistemleri
Standart bir bina tahliye sistemi U¢ bilesen
icerir:

1. Tahliye yollari

2. Uyari/alarm sistemleri

3. Tahliye yonlendirmeleri

Tahliye Yolu

Tahliye yolu, bir bina veya tesisteki herhangi
bir noktadan halka acik bir yola acilan sUrekli
ve engelsiz yoldur.

Tahliye yolunun bilesenleri arasinda,
bunlarla sinirh olmamak Uzere, odalar, kori-
dorlar, kapilar, merdivenler, yangin ve duman
korunmali bolumler, yatay cikislar, rampalar,
cikis gecitleri, yurGyen merdivenler, yirime
bantlari, yangin merdivenleri, portatif yangin
merdivenleri, acil kaydiraklar, basamaklar, si-
ginma alanlari ve asansoérler bulunmaktadir.

Asagidaki oOlcutlerden birini karsilamasi
durumunda, s6z konusu tahliye yolu engelli bi-
reyler acisindan erisilebilir bir tahliye yoludur:
+ Engelli bir birey kendi basina veya destek

alarak tahliye yolundan halka acik bir yola
ulasabilmektedir.
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* Engelli bir birey kendi basina veya destek
alarak tahliye yoluna baglanti saglayan bé-

[UmUnden siginma alanina ulasabilmektedir.

Siginma Alani: Bazi afet ve acil durumlarin
etkilerine karsi gecici siginak islevi géren
alanlardir. Engelli bir birey, kendi basina veya
destek alarak siginma alanindan halka acik

yola rahatlikla ulasabilmelidir.

Uyari/Alarm Sistemleri

Bina sakinleri icin uyari sistemleri sesli alarm-
lari ve genel anons sistemlerini icerir, ancak
bunlarla sinirl degildir. Acil uyari sistemleri zil,
korna, hoparlor, 1sikli veya sesli, dokunsal veya
goéruntuld uyarilar ya da bunlarin herhangi bir

birlesiminden olusur.

Tahliye Yonlendirmeleri

Erisilebilir tahliye yolu, Uzerinde ve boyunca
yonlendirmeler, cesitli boyut ve ebatlardaki
isaretler, kisiden kisiye aktarilan s6zI0 talimat-
lar ve canli veya otomatik yayinlanan genel
anons sistemlerini icermektedir. GUnUimUizde
kisisel bildirim cihazlarindan da yararlanmak

mUmkanddar.
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Fiziksel Engelli Bireyler i¢in
Tahliye Plani Olusturma

e a. Uyari/Alarm Sistemleri
Fiziksel engelli bireyler stan-

dart alarmlari duyabilir ve teh-

like ile tahliye uyarisi veren
aktif gorsel bildirim araclarini
(flas 1siklart) gorebilirler. Bu isleve yonelik ek
planlamaya veya 06zel dlzenlemelere gerek
yoktur.

b. Tahliye Yolu
« Erisilebilir Tahliye Yollari Mevcut mudur?
Fiziksel engelli birey kendi basina veya des-
tek alarak tahliye yolundan halka acik yola
veya tahliye yoluna baglanti saglayan sigin-
ma alanina rahatlikla ulasabiliyorsa, s6z konu-
su tahliye yolu erisilebilir bir tahliye yoludur.
Yukseklik farklari s6z konusu oldugun-
da asansoér veya baska bir tahliye araci kul-
lanilabilir veya engelli birey baskalari tara-
findan kucakta, sedye veya tahliye
sandalyesi ya da merdiven inis araci yardi-

miyla tasinabilir.

Ozel Not - 1

Fiziksel engelli bireylerin bulunduklari
binada erisilebilir bir tahliye yolunun
olup olmadigini bilmesi gerekir.

Erisilebilir bir tahliye yolunun bulun-
mamas! durumunda, planlarinda alter-
natif yollar ve tahliye yontemleri olus-
turmalidirlar.

* Hangi Tahliye Yollari Erisilebilir Tahliye Yol-
landir?

Acik ve net bir sekilde cikis olarak tanimlana-
bilen ana c¢ikis kapilarinin disindaki c¢ikislar,
cikisa erisimde herhangi bir yonden kolayca
gorulebilecek sekilde ve standart uyari isaret-
leri kullanilarak isaretlenmelidir.

Tahliye yollarinin tUmudndn engelli birey-
lerin kullanimina uygun olmadigi yerlerde eri-
silebilir tahliye yollari standart uyari isaretleri
ile net bir sekilde tanimlanmalidir. isaretler
genellikle ¢ikis kapilarinin Gzerine ve tavana
yakin yerlestirilir.

Cikis rotasini acik¢ca tanimlamak icin ek

yonlendirici c¢ikis isaretleri gerekli olabilir.

Ozel Not - 2

Fiziksel engelli bireyler icin erisilebilir
tim tahliye yollarini ve tim yénlendir-
me isaretlerini gdsteren yazili talimat-
lar veya bir brosltr ya da harita hazir-
lanmalidir.

Binanin/tesisin/egditim kurumunun yeni
sakinlerine/calisanlarina/6grencilerine-
ve diger dlzenli kullanicilarina erisile-
bilir tahliye yollarini géstermek ve on-
lar yazili sekilde bilgilendirmek yararl
olabilir.

Bunlara ek olarak, erisilebilir tahliye
yollarinin yerini ve ydninl gdsteren
binanin sematik kat planlari olusturul-
mali ve binay! kullanan/ziyarete gelen
fiziksel engelli bireylere sunulmalidir.

Bina glvenlik personeli, girisleri kontrol
eden personel dahil, binanin erisilebilir
tim tahliye sistemleriyle ilgili olarak
egitilmeli ve herkesi en yakin erisilebilir
tahliye yoluna yoénlendirebilmelidir.




Cikis ve yonlendirici cikis isaretleri kolayca
gorulebilecek ve cevreleriyle kontrast olustu-
racak sekilde yerlestirilmelidir.

¢ Hangi Yollar Erisilebilir Tahliye Yollarina
Aciliyor?

Tahliye yollarindan erisilebilir olmayanlar, eri-
silebilir tahliye yollarina yénlendiren isaretler
ile isaretlenmelidir. Fiziksel engelli bireyler
icin s6z konusu isaretleri ve nerede bulunduk-
larini gdsteren yazil talimatlar, brostr veya

harita hazirlanmalidir.

c. Tahliye Yolunu Kullanma

 Fiziksel Engelli Bireyler Erisilebilir Tahliye
Yollarini Kendi Baslarina Kullanabilirler mi?

* Fiziksel Engelli Bireyler Merdivenleri
Kullanabilir mi?

Fiziksel engelli bireylerin timU tekerlekli san-
dalye kullanmamaktadir. Bazi hareket yetersiz-
likleri bireylerin kol, el, parmak veya ayak kulla-
nimini gerektiren bina 6zelliklerine erisimlerini
engellemektedir. Bazi fiziksel engelli bireyler
merdivenlerden kolaylikla inip ¢ikabilirken,
kapl kilitlerini, mandallari ve diger araclari kul-
lanmakta zorlanabilirler. Tahliye planlarinda bu
bireyler icin alternatif yollar, alternatif araclar
veya 0zel destek édnlemleri yer almalidir.

» Fiziksel Engelli Bireylerin Tahliye Edilmesi-
ne Yardimci Olan Araglar Var midir?

* Asansorler Kullanilabilir mi?

Her ne kadar asansoérler erisilebilir bir tahliye
yolunun bileseni olsa da, bazi binalarda acil
durumlarda asansér kullanimina kisitlama ge-
tirilmektedir. Yangin alarmi etkinlestirildigin-
de asansoérler otomatik olarak zemin katina
geri dénmekte ve sadece “itfaiyeci” salteri
kullanilarak

calistirabilmektedir. Tahliye
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Ozel Not - 4

Tekerlekli sandalye veya diger yardim-
cl araclari kullanan bireylerin timuntn
erisilebilir bir tahliye yolunda tek basi-
na ilerleyebilmesi séz konusu degildir.
Bu nedenle yardimci arac¢ kullanan her
bir bireyin, destek almaksizin erisilebilir
bir tahliye yolundan halka acik bir yola
ulasip ulasamadigi belirlenmelidir. Des-
tek almaksizin bunu basaramayanlar,
gereksinim duyduklari destegdi detay-
[I olarak acil durum tahliye planlarina
islemelidirler. Buna ek olarak, binanin
disina ciktiktan sonra fiziksel engelli bi-
reye ait yardimci aracinin tahliyesi veya
alternatif bir aracin saglanmasi da tah-
liye planlarinda yer almalidir.

Bu saglanmazsa, afet ve acil durum
alanindan kurtarilan fiziksel engelli bi-
rey, badimsiz hareket edebilme yete-
negini yitirir.

Ozel Not - 3

Yonlendirme isaretlerinin bulunmadi-
g1 durumlarda, fiziksel engelli bireyler
icin tum erisilebilir tahliye yollarinin
yerlerini gosteren yazil talimatlar, bro-
slr veya harita hazirlanmalidir.

gerektiren yangin disi acil durumlarda bu ge-

cerli olmayabilir.

* Asansér Mevcut mu?

Asansorler genelde 3 metre civarinda kisa
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dikey bir mesafeyi kat ettiklerinden, bazi tahli-
yelerde tercih edilebilmektedir. Ancak boyle
durumlarda acil durumlarda enerji kesildiginde
ne kadar slreyle calisabildiklerine ydnelik
kontrol saglanmalidir. Ayrica binada acil du-
rumlar icin éngdrilen enerji kaynadinin oto-
matik mi yoksa manuel olarak mi etkinlestiril-

digi bilinmelidir.

- Baska Hangi Araglar Mevcut?

Bazi tahliye araclari ve ydntemleri, 6rnegdin
merdiven inis araclari ve tekerlekli sandalyele-
rin tasinmasi baskalarinin destegdini gerektir-

mektedir (ayrintili bilgi icin bkz. s. 85).

d. Destek Gerekiyor mu?

» Kim Destek Olacak?
Binadaki/isyerindeki/okuldaki herhangi biri:
Merdivenlerden kolaylikla inip c¢ikabilen,
ancak el veya kollarindaki yetersizlikten 6ttra
kap! kilitlerini, mandallari ve diger bilesenleri
kullanmakta zorlanan fiziksel engelli bireylere
herhangi biri yardimci olabilir. Bu durumu ele
alan uygun bir plan, engelli bir bireyin belirli
bir kapi veya aracla ilgili olarak destek talep
etmesi gerektiginin farkina varmasini
saglayabilir. Binada yer alan cesitli tahliye
yollarinin  herkes tarafindan tam olarak
bilenemeyecedi ve bir acil durumda fazla
kullaniimasinin

bilinmeyen  yollarin  da

gerekebilecedi unutulmamalidir.

Binadaki/isyerindeki/okuldaki belirli kisiler:
« Aile, arkadas veya calisan

+ Akraba

+ Bakim veren

« Ogretmen

» Denetmen/gdzetmen

Unutmayin!

Yangin durumunda asansorleri

kullanmayiniz! Merdivenleri kullaniniz!
lyi bir planlama ve tatbikat basarili bir
tahliyenin kilit unsurlaridir.

* Bina personeli
« Kat glvenligi gorevlisi
+ ilk mudahale ekibi
+ Kat glvenligi veya tahliye gorevilisi
- itfaiyeciler
* Gorevli polisler
« Acil durum saglik gorevlileri
* Acil tibbi hizmetler: acil tibbi teknisyen-

ler, ambulans personeli

- Destek icin Kac Kisi Gerekli?

Fiziksel engelli bireye yardim etmek icin sa-
dece bir kisi gerekli oldugunda, uygulanabilir
bir planda bu yardima hazir ve uygun olan en
az iki veya ideal olarak daha ¢ok sayida kisi
belirlenmelidir. Belirlenen tek kisi gereken
zaman diliminde cesitli nedenlerle ulasilir ol-
mayabilir. Fiziksel engelli bireye destek



olacak birden fazla kisi gerektiginde, uygula-
nabilir bir planda bu yardima hazir ve uygun
olan kisi sayisinin en az iki kati belirlenmeli-
dir.

» Belirlenen Kisi(ler) Ne Tiir Destek

Sunacak?

Rehberlik:

« Fiziksel engelli bireye erisilebilir tahliye yo-
luna ulasmasi icin nasil ve nereden gitmesi
gerektiginin anlatilmasi.

« Fiziksel engelli bireye erisilebilir tahliye yo-
luna kadar ve/veya tahliye yolu boyunca
eslik edilmesi.

Kigik fiziksel katki:

« Fiziksel engelli bireye erisilebilir tahliye yo-
luna kadar/boyunca kol uzatilarak destek
verilmesi.

* Fiziksel engelli bireye erisilebilir tahliye yo-
lundaki kapinin/kapilarin aciimasi.

Bulyik fiziksel katki:

* Merdivenden indirme araci kullaniimasi.

« Tekerlekli sandalyeyi merdivenlerden indir-
meye yardimci olunmasi.

« Fiziksel engelli bireyin merdivenlerden tasi-

narak indirilmesi.

Ilk Miidahale Ekiplerini Beklemek

Afet ve acil durum sirasinda bina sakinlerinin
engelli birey ile birlikte ilk mUdahale ekiplerini
beklemesi karari dnceden planlanmasi gere-
ken bir durumdur. Clnk0 ilk mtdahale ekiple-
ri olay mahalline ve onlarin yardimini bekle-
yenlerin  bulundugu alana ulasmak icin
olabildigince hizli calismasina ragmen, afet ve
acil durum sartlarinda herhangi bir alanin ne
kadar sUreyle glUvenli bir siginak olarak kala-

cagini d6ngdérmek mimkun degildir.
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Bu konu planlama asamasinda tartisil-
malidir. Destek veren kisinin ilk mutdahale
ekiplerinin gelmesini ne kadar beklemesi ge-
rektigi konusu acikliga kavusmalidir. Bu ¢cok
6nemli bir konudur, ¢clnkU gereginden fazla
beklemek daha fazla cani tehlikeye atabilir.
Bir afet ve acil durumda engelli bir bireye
destek olmak icin kendi tahliyesini geciktir-
meye karar veren kisinin, bu strenin ne kada-
rinin akilli ve makul olacagdini planlamasi ge-

rekmektedir.

» Belirlenen Kisi(ler) Nereden Destek
Vermeye Baslayacak?

Destege gereksinim duyan engelli bireyin
bulundugu yerden:

Alarm anonsu basladiginda destek verecek
olan kisi fiziksel engelli bireyin bulundugu
yere kadar gidecek mi? EJger cevap evet ise,
destek olacagi engelli bireyin nerede oldugu-
nu nasil 6grenecek?

Yardim Eden Kisi(ler) ile Nasil iletisime Geci-
lecek?

* Ylz ylze

+ Telefonla

« Kisisel dijital destek araclariyla

* E-posta

« Goéruntalt

* Diger

Daha 6nce belirlenmis 6zel bir yerden:

* Merdiven girisi

+ Diger

* Belirlenen Kisi(ler) Ne Zaman Destek
Verecek?

* Her zaman

» Sadece istenildiginde

« Diger
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Gdrme Engelli Bireyler i¢in
Tahliye Plani Olusturma

a. Uyari/Alarm

Sistemleri
Genel olarak tahliye uyarisi ve-

ren standart alarm ve aktif

gorsel bildirim araclart (flash
1siklar) sesli ikazlar icerdiginden, bu alarm ve
bildirim araclarinin gérmeyen veya farkli gor-
me engeli olan bireyler tarafindan duyulmasi
saglanmaktadir. Sesli ikaz icermeyen alarm
veya bildirim araclari, gdérme engelli bireyler

acisindan erisilmezdir.

b. Tahliye Yolu

¢ Erisilebilir Tahliye Yolu Mevcut mudur?
Goérmeyen veya farkli gérme engeli olan bir
birey kendi basina veya destek alarak tahliye
yolundan halka ac¢ik yola veya tahliye yoluna
baglanti saglayan siginma alanina rahatlikla
ulasabiliyorsa, séz konusu tahliye yolu erisile-
bilir bir tahliye yoludur.

+ Gérme Engelli Bireyler icin Hangi Tahliye
Yollari Erisilebilir, Mevcut ve Yakindir?
Tahliye yollarina, gdérme engelli bireylerin ¢iki-
si herhangi bir ydonden kolayca bulabilecekleri
sekilde dokunsal isaretler yerlestirilmelidir.

Tahliye yollarinin timuadnin engelli birey-
lerin kullanimina uygun olmadigi yerlerde,
erisilebilir tahliye yolu/yollari uluslararasi eri-
silebilirlik imgesiyle net bir sekilde tanimlan-
mahdir.

Goérme engelli bireylere yonelik cikis isa-
retleri ve yonlendirici isaretler ydnetmelikler-
de acik ve kesin bir sekilde belirlenmistir. Bun-

lar gorsel karakterlerin harf tlrinU, boyutunu,

Ozel Not - 5

Goérme engelli bireylerin bulunduklari
binada erisilebilir bir tahliye yolunun
olup olmadigini bilmeleri gerekir.

Erisilebilir bir tahliye yolunun bulun-
mamas! durumunda, kisisel acil durum
tahliye planlarinda alternatif tahliye
yollari ve ydntemlerini olusturmalidirlar.

Ozel Not - 6

Gérme engelli yeni bina sakinlerine/ca-
lisanlara/dgrencilere erisilebilir tahliye
yollarini ve bu yollar boyunca yer alan
tim yonlendirme isaretlerinin yerini fi-
ziksel olarak gdstermek yararl olabilir.
Bunlara ek olarak erisilebilir tahliye yol-

larinin yerini ve yoninu gdsteren bina-
nin sematik kat planlari hazirlanmalidir.

Bu planlar, afet ve acil durumlarda c¢i-
kislari bulabilmeleri icin bina girisinde

goérme engelli kullanicilara/ziyaretgile-
re sunulmahdir.

Bina girislerinde, kat planlarinin mev-
cut oldugunu ve nereden alinacagini
belirten dokunsal isaretler ile Braille
isaretleri bulunmalidir.

Bina glvenlik personeli, girisleri kontrol
eden personel dahil, binanin erisilebilir
tum tahliye sistemleriyle ilgili olarak
egitilmeli ve herkesi en yakin erisilebilir
tahliye yoluna yonlendirebilmelidir.




Ozel Not - 7

Gorme engelli bireyin kisisel tahliye pla-
ni kendisine uygun alternatif formatta
olusturulmali ve saklanmalidir.

Bu plan, Braille blyUk tip veya dokun-
sal karakterler icermeli, ancak bunlarla
sinirl kalmamalidir.

Ozel Not - 8

Yangin durumunda asansoéri kullan-
mayiniz!

araligi ile rengini ve dokunsal harflerin veya Bra-
ille karakterlerinin tGrind, boyutunu, konumu-
nu, yuksekligini, kontur genisligini ve satir arali-
Jinticerir, ancak bunlarla sinirl degdildir (https:/
aile.gov.tr/media/5615/erisilebilirlik-izleme-de-
netleme-form-kitaplari.pdf).

* Hangi Yollar Erisilebilir Tahliye Yollandir?
Gorme engelli bireyler tarafindan erisilebilir
olmayan tUm tahliye yollarinda, en yakin erisi-
lebilir tahliye yoluna yo&nlendiren dokunsal
yOnlendirme isaretleri yer almalidir. G6rme
engelli yeni bina sakinlerine, calisanlara veya
Ogrencilere erisilebilir tim tahliye yollarinin
fiziksel olarak gosterilmesi yararli olabilir.

Bu isaretlerin yerlestiriimesi genellikle
pahali degildir. Bina sahipleri, ydneticiler veya

muudarler gibi yetkili kisiler, gérme engelli
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bireylerin tahliyesini kolaylastirma konusunda
yapabilecekleri hakkinda bilgilendirilebilir.
Yangin glvenligi konusunda, genelde
“yonlendirici ses” olarak adlandirilan, yeni bir
teknoloji s6z konusudur. Geleneksel yangin
alarm sistemleri insanlari bilgilendirmeye y&6-
nelik tasarlanirken, yonlendirme islevini icer-
meyebiliyorlar. Yonlendirici ses, ¢ikislarin ko-
numunu genis bant gUrdltisd yardimiyla
bildiren ve bodylece insan glvenligini gele-
neksel alarmlardan daha iyi saglayan bir ses
sinyalidir. Yonlendirici ses cihazlarindan ge-
len farkli ses tonlari ve yogunluklari, ¢cikis yo-
lunu bulma konusunda kolay anlasilir ipuglari
saglamaktadir. insanlar cihazlardan gelen
sesleri duyar duymaz, onlari sezgisel bir se-
kilde takip ederek hizli bir sekilde ¢ikmayi
basarabilmektedir. Yonlendirici ses sistemleri
bina yonetimleri tarafindan incelenmeye de-

Jger bir teknoloji icermektedir.

c. Tahliye Yolunu Kullanma

* G6érme Engelli Birey Erisilebilir Tahliye
Yolunu Kendi Basina Kullanabilir mi?
Goérmeyen veya farkli gdérme engeli olan bi-
reyler, kendi basina tahliye yolundan halka
aclk yola veya tahliye yoluna baglanti sagla-
yan siginma alanina rahatlikla ulasabilmelidir.
Gormeyen veya farkli gdérme engeli olan bi-
reylerin kisisel tahliye plani, tahliyelerini ba-
gimsiz gerceklestirebilecekleri énlemler icer-
melidir. Ancak yUkseklik farki gibi 6zel
durumlar séz konusu oldugunda, gérmeyen
veya farkli gdrme engeli olan bireylerin tahli-
yesi icin asansor kullanimi veya destek alarak
merdivenlerden asadi inmeye yonelik ¢d6zim-

ler de olusturulmalidir.
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* Gorme Engelli Bireylerin Tahliye Yolunu
Kullanirken Destege Gereksinimi Var mi?
Gormeyen veya farkli gérme engeli olan bi-
reylerin erisilebilir bir tahliye yolunu tek basi-
na kullanabilmesi, afet ve acil durum ortami
ile bagimsiz hareket edebilme ve gérme di-
zeylerine gore degisebilmektedir. Bu nedenle
gbrmeyen veya farkli gdbrme engeli olan bir
bireyin destek almaksizin ¢cikisa dogru, ¢ikisin
icinden ve cikistan sonra halka acik bir yola
ulasip ulasamadiginin  bilinmesi &nemlidir.
Eder bunu basaramiyorsa, kisisel acil durum
tahliye planinda kendisine uygun destek yon-
temi belirlenmelidir.

Genelde gérme engelli bir bireye tek bir
kisinin destek vermesi yeterli olmaktadir. Uy-
gulanabilir bir planda en az iki veya ideal ola-
rak daha fazla yardima hazir ve uygun kisinin
belirlenmesi gerekmektedir. Belirlenen tek
Ozel kisi gereken zaman diliminde hastalik, ta-
til, ofis disi toplanti veya benzer nedenlerle
ulasilir olmayabilir. Farkli calisma ve seyahat
programlari iceren birden fazla kisinin belir-
lenmesi, daha glvenilir bir plan olusturulma-

sini saglar.

d) Destek Gerekiyor mu?

* Kim Destek Saglayacak?
Binadaki/isyerindeki/okuldaki herhangi biri:
Merdivenlerden kolaylikla inip ¢ikabilen, an-
cak yolu bulmakta veya elleri ya da kollarin-
daki yetersizlikten 6tard kapi kilitlerini, man-
dallari  ve diger bilesenleri kullanmakta
zorlanan goérme engelli bir bireye herhangi
biri yardimci olabilir. Bu durumu ele alan uy-
gun bir plan, gérmeyen veya farkl gérme en-
geli olan bir bireyin destek talep etmesi ge-

rektiginin farkina varmasini saglayabilir.

Binadaki/isyerindeki/okuldaki belirli kisiler:
« Aile, arkadas veya calisan
+ Akraba
+ Bakim veren
« Ogretmen
» Denetmen/gdzetmen
* Bina personeli
« Kat glvenligi gorevlisi
+ ilk midahale ekibi
+ Kat glvenligi veya tahliye gorevlisi
- [tfaiyeciler
* Gorevli polisler
* Acil durum saglik gorevlileri
« Acil tibbi hizmetler: Acil tibbi

teknisyenler, ambulans personeli

* Belirlenen Kisi(ler) Ne Tiir Destek Sunacak?

Rehberlik:

* GO6rme engelli bireye erisilebilir tahliye yo-
luna nasil ulasilabileceginin anlatilmasi.

* GOrme engelli bireye erisilebilir tahliye yo-
luna kadar ve/veya erisilebilir tahliye yolu
boyunca eslik edilmesi.

Kigik fiziksel katki:

« GOrme engelli bireye erisilebilir tahliye



iL

yoluna kadar/boyunca kol uzatilarak des-

tek olunmasi.
¢ Go6rme engelli bireye erisilebilir tahliye yo-

lundaki kapinin/kapilarin acilmasi.

ilk Miidahale Ekiplerini Beklemek

Genelde gdrmeyen veya farkli gdérme engeli
olan bir bireyin ilk midahale ekiplerini bekle-
mesine gerek yoktur. Bina sakinlerine ydnelik
yakin bir tehdit varken, bu muhtemelen en son
secenek olur. ilk mtidahale ekipleri olay mahal-
line ve onlarin yardimini bekleyenlerin bulun-
dugdu alana ulasmak icin olabildigince hizli cali-
sirken, acil durum sartlarinda herhangi bir
alanin ne kadar slreyle glvenli bir siginak ola-

rak kalacagini 6ngérmek mimkuin degildir.

» Belirlenen Kisi(ler) Nereden Destek
Vermeye Baslayacak?

Destege gereksinim duyan engelli bireyin
bulundugu yerden:

Alarm anonsu basladiginda, destek verecek
kisi gdbrme engelli bireyin bulundugu yere mi

gidecektir? Eger cevap evet ise, destek
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verecedi engelli bireyin nerede oldugunu nasil

dgrenecektir?

Destek Veren Kisi(ler) ile Nasil iletisime

Gecilecek?

+ Telefonla

« Kisisel dijital destek araclariyla (e-posta
dahil/sesi yaziya dénUstiren uygulamalar
yardimiyla)

« Diger

Daha 6nce belirlenmis 6zel bir yerden:

* Merdiven girisi

* Diger

* Belirlenen Kisi(ler) Ne Zaman Destek

Verecek?

* Her zaman

* Sadece istenildiginde

« Diger
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Isitme Engelli Bireyler icin
Tahliye Plani Olusturma

a. Uyari/Alarm
o ¥ Sistemleri
’) Yangin Alarm Sistemleri igin
Gorsel Cihazlar
isitme engelli bireyler, tehlike
ve tahliye uyarilarina yonelik alarmlari ve sesli
duyurulari duyamazlar. Yonetmelige go6re yeni
binalardaki standart alarm sistemleri sesli ve
1sikh uyari gorsel cihazlari icermek zorundadir,
ancak dlzenlemeler geriye déntk olmadigin-
dan bunlar bircok binada bulunmamaktadir.

TS 12937 “Binalarin Yangindan Korun-

masi Hakkinda Yonetmelik”, 2007; sesli ve
1sikhi uyari cihazlari MADDE 81:
“(3) Tahliye uyarilari, asagida belirtilen istisna-
lar disinda hem sesli hem de isikli olarak yapilir:
[sitme engelli kisilerin bulunma ihtimali olma-
yan alanlarda i1sikli uyari cihazi kullaniimasi
mecburi degildir.”

Bu yasal dizenlemede, “Isitme engelli
kisilerin bulunma ihtimali olmayan alanlar”
ifadesi, cagdas bir anlayis ve bltlnlestirici bir
yaklasimla engelli bireyleri digerleriyle birlikte
toplumsal yasamin tim alanlarinda gbérme
hedefiyle celisir gibi durmaktadir. Amacg, en-
gelli bireylerin bulunma ihtimali olmayan
alanlari ortadan kaldirarak, tim alanlari erise-
bilir kilmaktir. S6z konusu alanlar, 6érnedin as-
keri veya tehlikeli kimyasal alanlar olsa dahi,
buralarda da tesisin icinde veya yakininda
gerceklesebilecek bir patlama nedeniyle ge-
cici sagirhk olusabilir ve acil tahliye icin 1sikh
uyari cihazlarina gerek duyulabilir. ilgili yénet-
meliklerin bu acidan tekrar gbzden gecirilme-

si gerekebilir.

Flaslar sadece yangin alarm sistemlerin-
de gereklidir ve sadece yangin konusunda
uyarmaktadir (yangin uyari butonunun mec-
buri oldugu yerlerde uyari sistemi de mecbu-
ridir). Tehlikeli hava olaylari veya insanlari be-
lirli bir ¢cikisa yonlendiren &zel acil durumlar
icin olusturulmus ses sistemleri Gzerinden ve-
rilen ek bilgiler, isitme engelli bireyler acisin-
dan erisilmezdir.

isitme engelli bireyler icin hangi gérsel
bildirim sistemlerinin mevcut oldugunu bil-
mek ¢cok dnemlidir. Ayrica hangi acil durumla-
rin gorsel bildirim sistemini etkinlestirecegini
ve hangi acil durumlarin etkinlestirmeyecegdi-
ni bilmeleri de dnemlidir. isitme engelli birey-
lerin tahliye icin ihtiyac duyduklari tim bilgi-
leri zamaninda alabilmeleri icin, afet ve acil
durum tahliye planlarina alternatif bildirim
ydntemlerinin eklenmesi gerekir. Bunlar 1sikl
uyari sistemleri veya titresimli cagri (pager)
sistemlerinden olusmaktadir. Bu sistemlerin
yardimi ile yapilan anons ve uyarilar engelli
bireyin cep telefonuna mesaj olarak géonderi-

lebilir.

Diger Acil Durumlarin Bildirimine iliskin
Cihazlar veya Yontemler

Asadida alternatif uyari sistemlerinin gelistiril-
mesinde dikkate alinmasi gereken acil durum-
lar listesinin bir b&IUmMU yer almaktadir:

+ Doga olaylarr:

* Firtina (kasirga, hortum, sel, kar, yildirim,
dolu)

* Deprem (ilgili bir sistem yalnizca birkac¢
saniyelik bir bildirimde bulunabilse de,
kayglyl azaltabilir ve panigi énleyebilir)

- Insan kaynakli olaylar (soygun, dismanca
eylemler, siddet vb.)



isitme engelli bir birey zamaninin 8nemli
bir béIUMUNnU, drnedin evindeki/ofisteki/okul-
daki ¢calisma masasi gibi belirli bir yerde geci-
riyorsa, calisma alanina bir kayan yazi tabelasi
yerlestirmek, acil durumlarda gerekli uyariyi
saglayabilir.

GUnUmuzde kisisel bildirim cihazlarin-
dan yararlanmak da mUmkUndur. Bu tUr ci-
hazlar, binanin alarm sisteminden cihaza bilgi
aktariminin saglanmasi dahil, ¢esitli sekillerde
etkinlestirilebilirler. Bilgiler cesitli formlarda
ve ciktilarda goérintilenebilir.

E-posta ve tele yazar Uzerinden iletisim,
isitme engelli bireyleri haberdar etmenin di-
ger ydntemleridir.

Diger bir secenek de kamuya acik alan-
larda ve calisma alanlarinda isitme engellilere
Ozel “secmeli altyaz!” iceren televizyon yayin-

larindan yararlanmaktir.

b. Tahliye Yolunu Bulma

« Tahliye Yolu/Yollari Hakkinda Onceden
Bilgilendirme Gerekli midir?

isitme engelli bireyler bir alarm veya dzel tali-
matlar ile ilgili olarak uygun gorsel bildirim
cihazlari tarafindan gerekli sekilde uyarildik-
tan sonra, binadan herhangi standart bir tah-
liye yolunu kullanabilirler. Burada énemli olan,
tehlike (hortum, firtina vb.) ile tahliye uyarisi
veren standart alarm sistemlerinin aktif gorsel
bildirim araclarini (flash isiklar, kayan yazi ta-
belalari vb.) icermesi ve bodylece isitme engel-

li bireyler acisindan erisilebilir olmasidir.

* Mevcut veya En Yakin Tahliye Yolunun
Tanimlanmasi Gerekli midir?
Genel olarak: Erisilebilir tahliye yollarinin yeri-

ni ve yoénunl gbdsteren binanin sematik kat
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Ozel Not - 9

Kayan yazi tabelalar giderek yaygin-
lasmakta ve yaratici sekillerde uygu-
lanmaktadir.

Acil durumlarda yanip sénerek dikkat
cekebilir ve acil durumun turG hakkin-
da bilgi verebilirler.
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planlari hazirlanmalidir. Acil durumlarda c¢ikis
yollarini bulabilmeleri icin bu planlar binanin
girisinde calisanlara/kullanicilara/ziyaretcile-
re verilmelidir. Bina girisinde yer alan alterna-
tif formatlardaki isaretler yardimiyla, bu kat
planlarinin mevcut ve nerede olduklari bilgisi
verilmelidir. Bina glUvenlik personeli, girisleri
kontrol eden personel dahil, binanin erisilebi-
lir tim tahliye sistemleriyle ilgili olarak egitil-
meli ve herkesi en yakin erisilebilir tahliye yo-

luna yodnlendirebilmelidir.
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Tahliye Yollarina Baglanan Yollarin
Tanimlanmasi Gerekli midir?

Aktif gorsel bildirim araglari (flash isiklar) ile
dogru bir sekilde uyarildiktan sonra, isitme
engelli bireyler standart cikis ve ydnlendirme
isaretlerini okuyup tahliye yolunu takip ede-

bilirler.

c. Tahliye Yolunu Kullanma
Genel olarak: Asansoérlerde hem telefon hem
de acil durum sinyal cihazi bulunmalidir. isit-

me yetersizligi olan bireyler telefonun sesli

iletisim ile sinirli olup olmadigini ve acil durum
sinyal cihazinin nerede caldigini -binanin icin-
deki mi yoksa disindaki bir hatta mi baglandi-
gini veya caldigini- ve kimin cevaplayacagdini
bilmelidirler.

d. Destek Gerekiyor mu?

Bazi isitme engelli bireyler los veya isiklandi-
rilmamis alanlarda, dengelerinin goérsel refe-
ranslar olmaksizin olumsuz etkilenmesi nede-

niyle destege ihtiyac duyabilir.



Dil ve Konusma Engelli Bireyler
Icin Tahliye Plani Olusturma

a. Uyari/Alarm Sistemleri

Dil ve konusma engelli birey-

‘ ler standart alarmlari duya-
bilir ve tehlike ile tahliye

uyarisi veren aktif gorsel bil-

dirim araclarini gorebilirler.

Bu isleve yonelik ek planlamaya veya 6zel dU-

zenlemelere gerek yoktur.

b. Tahliye Yolunu Bulma

* Tahliye Yollarinin Yeri Hakkinda Onceden
Bilgilendirme Gerekli midir?

Bina alarm sistemi tarafindan uyarildiktan
sonra, dil ve konusma engelli bireyler binadan
cikmak icin herhangi standart bir tahliye yolu-

nu kullanabilirler.

* Mevcut veya En Yakin Tahliye Yollarinin
Tanimlanmasi Gerekli midir?

Genel olarak: Erisilebilir tahliye yollarinin ye-
rini ve yoninU gdsteren binanin sematik kat
planlari hazirlanmalidir. Acil durumlarda cikis
yollarini bulabilmeleri i¢cin bu planlar binanin
girisinde calisanlara/kullanicilara/ziyaretcile-
re verilmelidir. Bina girisinde yer alan alterna-
tif formatlardaki isaretler yardimiyla bu kat
planlarinin mevcut ve nerede olduklari bilgisi
verilmelidir. Bina glvenlik personeli, girisleri
kontrol eden personel dahil, binanin erisilebi-
lir tim tahliye sistemleriyle ilgili olarak egitil-
meli ve herkesi en yakin erisilebilir tahliye

yoluna yénlendirebilmelidir.
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* Tahliye Yollarina Baglanan Yollarin
Tanimlanmasi Gerekli midir?

Bina alarm sistemi tarafindan uyarildiktan son-
ra, konusma engelli bireyler standart cikis ve
yonlendirme isaretlerini okuyup tahliye yolunu

bulabilir ve takip edebilirler.

c. Tahliye Yolunu Kullanma
Genel olarak: Bir binanin tahliyesine yénelik
sadece

standart bina c¢ikis sisteminde,

asansorlerdeki acil telefonlar konusma
yetenegdi gerektirmektedir. Asansérlerde hem
telefon hem de acil durum sinyal cihazi
bulunmalidir. Dil ve konusma engelli bireyler
telefonunsesliiletisimile sinirliolup olmadigini
ve acil durum sinyal cihazinin nerede caldigini
-binanin icindeki mi yoksa disindaki bir hatta
mi bagdlandigini veya caldidini- ve kimin

cevaplayacagini bilmelidir.

d. Destek Gerekiyor mu?

Bazi dil ve konusma engelli bireyler asansor-
lerdeki sesli iletisim cihazlarinin kullaniminda
destege gereksinim duyabilir. Bunun icin cep
telefonlarina kurulabilecek ve yazili metni ses-
li metne donlstlrebilecek uygulamalar mev-

cuttur.
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Zihinsel Engelli veya Otizm
Spektrumlu (OSB) Olan Bireyler
Icin Tahliye Plani Olusturma

Zihinsel engeller; bireyin kul-
~

ad

lanabilmesi icin gerekli olan
r b bilgileri isleyememesi veya

anlayamamasi nedeniyle, bina
Ozelliklerini kullanmasini veya
bunlara erisimini engelleyebilir. Zihinsel en-
geller genis spektrumlu bozukluklardan kay-
naklanir, ancak timu bilgiyi veya durumu isle-
me veya anlama yetenegdinin azalmasina
neden olabilmektedir.

Burada belirleyici olan zihinsel yetersiz-
likten etkilenme dUzeyidir. Zihinsel engel ta-
nisi konulmus bireylerden okuma yazma bi-
lenler, nitelikli c¢alismalarla tahliyeye iliskin
beceri edinebilir ve bu becerileri koruyabilir.
Bazilari ise zihinsel yetersizligin dlzeyine
bagl olarak tahliyenin her asamasinda bir
baska kisinin destegine ihtiya¢ duyabilir.

OSB olan bireylerin de yaklasik %80’inde
zihinsel yetersizlik goérulebilmektedir. Bu ne-
denle bu rehberde zihinsel engelli ile OSB
olan bireyler birlikte ele alinmaktadir. Ancak
OSB olan bireyleri zihinsel engelli bireylerden
ayiran ozellikler vardir; sinirli, yinelenen ilgi ve
davranislar ile kendini uyarici davranislar ve
ortak dikkat sorunlari gibi.

OSB konusunda alti cizilmesi gereken
o6nemli konulardan biri de, bu bireylerin
dnemli bir kisminda duyusal hassasiyetler go-
raldaguadir. Deprem veya yangin gibi bir afet
ve acil durumun yaratacagdi “kaotik” ortam
onlari asiri kaygilandirabilir; davranis sorunla-
rina neden olabilir; 6fke ndbeti gecirme veya
tahliyeye direnme gibi sorunlar yaratabilir. Bu

nedenle 6zellikle OSB olan bireylerin bu gibi

durumlara alismalari ve tahliye slrecine kolay
uyum saglamalari icin sik araliklarla alistirma
yapmalari veya tahliye tatbikatlarina katilma-
lari 6nerilmektedir. Bdylece hem bu tdr du-
rumlarda sergilemeleri gereken davranislari
daha kolay ve kalici bir sekilde dgrenmeleri
saglanabilir hem de duyusal veya baska ne-
denlerden kaynaklanabilecek davranis sorun-
lari ya da tahliyeye direnme gibi problemler
azaltilarak stGrece uyumlari kolaylastirilabilir.
Guvenli tahliye acisindan standart bina
acil cikis sistemlerinin timuU bilgiyi isleme ve
anlama yetenegdi gerektirir. Bu engeli asabil-
mek icin zihinsel engelli veya OSB olan birey-
ler icin asagidaki yontemler dnerilebilir:
* Alistirma yapma ydntemleri iceren resimli
kitaplar hazirlama.
* Renk kodlari iceren yangin kapilari ve cikis
yollari olusturma.
« Arkadaslarin birbirini kolladigi "es sistemi”
kurma.

« Birebir 6gretim ydntemlerinden yararlanma.

a. Uyari / Alarm Sistemleri

Zihinsel engelli veya OSB olan bireyler stan-
dart alarmlari duyabilir ve tehlike ile tahliye
uyarisi veren aktif gorsel bildirim araclarini
gorebilirler. Ancak zihinsel engelli veya OSB
olan bir bireyin yangin alarmini veya diger
acil uyari sistemlerini tanima ve anlama yete-
nedi kontrol edilmelidir. Eger zihinsel engelli
veya OSB olan bir birey alarmlari taniyamiyor
ve anlayamiyorsa, gerekli destegdi iceren plan-
lar olusturmalidir. OSB olan bazi bireyler ayri-
ca yUksek seslere karsi cok duyarli olduklarin-
dan, acil durumlardaki alarm sinyallerine
verdikleri tepkilere yonelik daha 6zel destege

ve planlara gereksinim duyabilirler.



b. Tahliye Yolunu Bulma

Zihinsel engelli veya OSB olan bir bireyin ¢i-
kislari bulma ve kullanma yetenegi kontrol
edilmelidir. Eger zihinsel engelli veya OSB
olan bir birey destek olmaksizin cikislari bula-
miyor ve kullanamiyorsa, gerekli destegdi ice-

ren planlar olusturulmalidir.

Genel olarak: Erisilebilir tahliye yollarinin yeri-
ni ve yonlnU gdsteren binanin sematik kat
planlari hazirlanmalidir. Afet ve acil durumlar-
da cikis yollarini bulabilmeleri icin bu planlar
binanin girisinde calisanlara/kullanicilara/ziya-
retcilere verilmelidir. Bina girisinde yer alan al-
ternatif formatlardaki isaretler yardimiyla bu
kat planlarinin mevcut ve nerede olduklari bil-
gisi verilmelidir. Bina glvenlik personeli, giris-
leri kontrol eden personel dahil, binanin erisile-
bilir tim tahliye sistemleriyle ilgili olarak
egitilmeli ve herkesi en yakin erisilebilir tahliye

yoluna yonlendirebilmelidir.

* Tahliye Yollarina Giden Yollarin
Tanimlanmasi Gerekli midir?

Zihinsel engelli veya OSB olan bir bireyin ¢i-
kislari bulma yetenegi kontrol edilmelidir.
Eger zihinsel engelli veya OSB olan bir birey
destek olmaksizin c¢ikislari bulamiyorsa, ge-

rekli destegdi iceren planlar olusturulmalidir.

c. Tahliye Yolunu Kullanma

Zihinsel engelli veya OSB olan bir bireyin tah-
liye yolunu kullanma yetenegdi kontrol edilme-
lidir. Eger zihinsel engelli veya OSB olan bir
birey destek olmaksizin tahliye yolunu kulla-
namiyorsa, gerekli destegdi iceren planlar olus-

turulmahdir.
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d. Destek Gerekiyor mu?

* Kim Destek Verecek?

Genelde zihinsel engelli veya OSB olan bir bi-
reye tek bir kisinin destek vermesi yeterli ol-
maktadir. Uygulanabilir bir planda en az iki
veya ideal olarak daha fazla yardima hazir ve
uygun kisinin belirlenmesi gerekmektedir. Be-
lirlenen tek &zel kisi gereken zaman diliminde
hastalik, tatil, ofis disi toplanti ve benzer ne-
denlerle ulasilir olmayabilir. Farkh calisma ve
seyahat programlari iceren birden fazla Kisi-
nin belirlenmesi, daha glvenilir bir plan olus-

turulmasini saglar.

Binadaki/isyerindeki/okuldaki belirli kisiler:

« Ozel egitimli veya bilgili kisiler

« Zihinsel engelli veya OSB olan bireyin tani-
dig bir kisi

Belirlenen Kisi(ler) Ne Tir Destek Sunacak?

« Zihinsel engelli veya OSB olan bireyin acil
durumun farkinda olmasinin ve binanin
tahliye edilmesi gerektigini anlamasinin
saglanmasi.

« Acil ¢cikisa dogru ve boyunca eslik edilmesi.

Belirlenen Kisi(ler) Nereden Destek

Vermeye Baslayacak?

+ Destek gereksinimi olan bireyin bulundugu
yerden

+ Daha énce belirlenmis 6zel bir yerden
* Merdiven girisi
* Diger

Belirlenen Kisi(ler) Ne Zaman Destek

Vermeye Baslayacak?

* Her zaman

* Sadece soruldugunda

* Diger




7]
<
=
<
=
z
<
I~
a
w
=
-l
I
ﬁ
=
2
@
=
(a]
=
(%]
<
w
>
-
w
T8
<

Belirlenen Kisi(ler) ile Nasil iletisime
Gecgilecek?

* YUz ylze

« Telefonla

« Kisisel dijital destek araclariyla

¢ E-posta

* Goruntulu

« Diger

Rehber Hayvanlarin Tahliyesi

Ulkemizde kullanimi henlz cok yaygin ol-
masa da, rehber hayvanlar engelli bireylere
glndelik yasamlarinda bUyUk destek sagdla-
maktadir. Bunlar engelli bireylere destek ol-
mak icin bireysel egitilmis rehber kdpekler
veya arama kdpekleri ya da baska benzeri
hayvanlardir. Rehber hayvanlar ¢codunlukla
gdrme engelli bireylere destek vermek Uze-
re egitilirken, ayni zamanda bir bireyi evdeki

veya isyerindeki seslere karsi uyarmak,

tekerlekli sandalyeyi cekmek, esya topla-

mak veya dengeyi saglamaya destek olmak

gibi afet ve acil durumlara ydnelik de egiti-
lebilirler.

Sadece asagdida yer alan ender ve alisil-
madik durumlarda bir rehber hayvanin tesise
girisine izin verilmeyebilir:

* Rehber hayvanin davranislarinin baskalari-
nin saghgi ve glvenligi acisindan dogrudan
tehdit olusturmasi;

* Rehber hayvanin varliginin bir isletmenin
veya devlet ya da yerel ydnetim programi-
nin veya etkinliginin niteligini temelden et-
kilemesi;

* Rehber hayvanin ziyaretcilere veya diger
calisanlara saldirgan davranis sergilemesi
veya kontrolden ¢ikmasi gibi isveren aci-
sindan “amacini asan zorluga” neden ol-
masi; bu durumlarda bile kamu tesisi, dev-

let, yerel belediye ya da isveren, engelli bir
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kisiye rehber hayvani olmaksizin mallarin- Rehber hayvan sahibi olan engelli birey,
dan, hizmetlerinden, programlarindan, fa- acil durum ydnetim personeline hayvanin tah-
aliyetlerinden ve/veya esit istihdam firsat- liyesi ve ona nasil davranilmasi gerektigine
larindan yararlanma olanagi sunmalidir. dair bilgileri iletmelidir.

Kaynaklar:

Emergency Evacuation Planning Guide For People with Disabilities (2007), NFPA, USA. (https:/www.preventionweb.net/
files/8881_EvacuationGuide.pdf) (ET: Temmuz, 2020)

Kurt, O. (ed.) (2019), Ozel Gereksinimli Bireyler icin Afet ve Acil Durum Yénetimi, T.C. Anadolu Universitesi Yayini.




Tahliye Planlamasi Kontrol Listeleri
Asagida yer alan kontrol listeleri, afet ve acil durum tahliye planlamasi konusunda ne kadar hazirhkli

oldugunuzu veya hangi eksikleri tamamlamaniz gerektiginizi belirlemenize yardimci olacaktir.

Kisisel bilgileriniz:

A s BirinCil KONUML ..o
Bina (ev, ofis VI.): e T T Tt 1 I = ST
AIES: e (=T o SRS
KAt e ST 1@ 1] = RSSOt
Rehber hayvan: [ Evet 1 Hayir
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Uyari/Alarm Sistemleri Kontrol Listesi

Acil Durum TiirG Bildirim Yontemi veya Cihazi

=1 1 11 o OO
L 5 7=T 1 =T o' PSS
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K 1o 1 = TSP T TSP
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Evet Hayir Gerel_(ll Yorumlar
degil

Bireye uygun acil durum uyari cihazlari (alarm vb.)
var mi?

Birey her bir acil durum uyari cihazinin/sisteminin
yerini biliyor ve anlamini/islevini anliyor mu?

Birey acil durumlarda alarmin nasil calacagini biliyor
mu (manuel cekme alarmlari, genel seslendirme
sistemleri, radyo, telefonlar)?

Acil durumlar telefon ile bildiriliyorsa; acil durum
numaralari telefonlarin yakininda mi, ¢alisanlarin
bildirim panellerinde veya diger gdze ¢arpan
yerlerde mi?

isitme veya konusma engelli bir birey icin acil
durumu bildirmenin bir yolu var mi?

Eger iletisim sistemi ayni zamanda alarm sistemi
olarak da kullaniliyorsa; tim acil durum mesajlari
acil olmayan mesajlara goére 6ncelikli mi?

Acil durum mesajini belirten ézgln bir sinyal (ses,
1sik, yazi) var mi?




Tahliye Yolunu Bulma

Erisilebilir bir ¢cikis yolu var mi?

Evet

Hayir

Gerekli
Degil

Yorumlar
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Nerede? (Hepsini listeleyin ve en yakin
olanini gdsterin.)

Bina disinda toplanma alani var mi?

Binadan cikisi veya bina icindeki baska bir
mekana gidisi gdsteren erisilebilir tahliye
yolu aclk¢a isaretlenmis mi?

Bir kapidan ¢ikan veya kdseyi dénen kisinin
yanlislikla hareket eden bir aracin yoluna
cilkma ihtimali varsa, uyari isareti iceren bir
koruma énlemi var mi?

Tahliye yolundaki merdivenler binanin
disindaki herhangi bir yere cikiyorsa; binadan
dogru cikisi gbsteren kapilar, bélmeler ve
diger yénlendirici araclar kullaniliyor mu?

Odalari tahliye yoluna baglayan kapilar,
uygun manevra bosluklari iceriyor mu?

Kaplilar kolayca acilabiliyor mu?

Dis tahliye yollari (balkon, sundurma, galeri,
catl) 6nceki dért gereksinimi karsiliyor mu?

Dis tahliye yolunda yUrUme alanlarinin acik
tarafini koruyan korkuluklar var mi?

Dis tahliye yolu pUrizslz, saglam ve blyUk
Olctde duz bir hareket yUzeyi iceriyor mu?

Dis tahliye yolu dallanmadan ve halka acik
yoldan uzaklasmadan devam ediyor mu?

Her bir ¢ikis farkl sekillerde (gorsel,
dokunsal, Braille) ve acik¢ca gorilebilir
“CIKIS” yazisiyla isaretlenmis mi?

Cikis olarak yanlis anlasilabilecek her bir
kap! veya gecitte “CIKIS DEGIL” isareti veya
gercek kullanimina yoénelik farkl sekillerde
(goérsel, dokunsal, Braille) uyari var mi?

Tahliye yollari boyunca en yakin ¢ikisa nasil
ulasilacagini gdsteren uygun ve yeterli sayida
isaret bulunuyor mu?

isaretler ulasim yénini acik ve farkli
sekillerde (gorsel, dokunsal, Braille)
gOsteriyor mu?
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Gorme acisi icerisindeki veya yakinindaki

parlak isikli isaretler, gorintller veya nesneler,
ozellikle gérme dlzeyi distk bireylerin dikkatini
engellemeyecek veya dagitmayacak sekilde
diazenlenmis mi?

Gerekli

Evet Hayir Degil Yorumlar

Acil durum sirasinda herkesin gvenli bir
sekilde binadan ¢ikabilmesi icin tahliye yollari
engellerden (mobilya ve ekipman dahil)
arindirildi mi?

Bireylerin, 6rn. tuvalet gibi kilitlenebilir bir
mekanin/odanin icinden gecmek zorunda
kalmamalari saglandi mi?

*Yangin kapilari disindaki tim i¢ kapilar iceriden
anahtar, aletler veya 6zel bilgiler gerektirmeden
kolayca aciliyor ve kapliy! acip harekete gecirmek
2,5 kg’dan daha az glg¢ gerektiriyor mu?

*Cikis isaretlerinin, 6zellikle de gérme engelli
bireylerin o isaretleri bulup hissedebilmesi
acisindan, herhangi bir sekilde engellenmemis
veya gizlenmemis olmasi saglandi mi?

*Cikis kapilari, ¢cikis isaretlerinin gérinarligini
engelleyen veya gorsel, dokunsal ya da Braille
isaretli tabelalar gizleyebilecek esyalardan
arindirildi mi?

*Tahliye yolu, insaat veya onarimin neden
olabilecedi engellerden temizlendi mi?

*Tahliye yolunun tim noktalarinda 2 metre net
yukseklik saglaniyor mu?

*Tahliye yolunun tavan havalandirmalari ve duvar
dolaplari gibi nesneler tarafindan olmasi gereken
en az yuksekligi ile genisliginin azaltmasi énlendi
mi?

*Erisilebilir tahliye yollari 60 cm’den daha kisa
bélimleri icin en az 80 cm genislik; 60 cm veya
daha uzun bdélimleri icin en az 90 cm genislik
iceriyor mu?

*Her bir erisilebilir tahliye yolu, tesisin sabit
parcasi mi?

*Tahliye yolu tUmuyle diz degdilse, kullanicilar

icin uygun merdiven veya rampa mevcut mu?

* Engelli kullanicilari olan kurumlara ve isletmelere yonelik sorular.
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Bina tahliye yolunun acildigi halka acik yol:

Gerekli

Evet Hayir Degil Yorumlar

Dogrudan disarida mi yer aliyor yoksa
bir cadde veya gecitten mi olusuyor?

Bir siginma alanina ve oradan da
baska halka acik bir yola ulasiyor mu?

Disariya erisimi olan acik bir alandan
mi olusuyor?

Kendisine dogru cikisi kullanmasi olasi
olan tim bina sakinlerini barindiracak
kadar genis caddeler, ylrtyUs yollari
veya aclk alanlar iceriyor mu?

Gereksinim Duyulan Destek

Gerekli

Evet Hayir Degil Yorumlar

Birey kendisini bir alet/arac veya
yardim ile tahliye edilebiliyor mu?

Ne tar bir alet/arac ile?

Alet/arac veya yardim nerede
bulunuyor?

Birey tahliye icin destege gereksinim
duyuyor mu?

Destedi veren kisinin/kisilerin ne
yapmasi gerekiyor?

Alistirma calismalari tamamlandi mi?

Destegi verecek kisi(ler), destege
gereksinim duyan birey ile nerede
bulusacak?

Destede gereksinim duyan birey,
destedi veren kisi(ler) ile ne zaman
iletisime gececek?

Tablolar Kaynak:
Emergency Evacuation Planning Guide For People with Disabilities (2007), NFPA, USA. (https://www.preventionweb.net/
files/8881_EvacuationGuide.pdf) (ET: Temmuz, 2020)
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Destek Verecek Kisi Sayisi

Kacg kisinin destek vermesi gerekiyor? ....

Destek verecek kisi(ler) ile nasil iletisime geGileCek? ... s

Ad

Gonalla 1

Telefon Cep e-posta

Gonalla 2

Gonallu 3

Gonulla 4

Gonallu 5

Gonulla 6

Rehber Hayvanlar

Birey, rehber hayvaninin tahliyesi ve
ona nasll davranilmasi gerektigine
dair bilgileri acil durum ydnetimi
personeli ile paylast mi?

Gerekli

Evet Hayir Deil Yorumlar

Birey, hangi sartlar altinda rehber
hayvanini geride birakma karari almasi
gerekebilecedini disindd ma?

Rehber hayvanin kararsiz kalmasi
veya yonunl kaybetmesi durumunda
yardim etmenin en iyi yolu nedir?

ilk mtidahale ekipleri icin rehber
hayvaniyla ilgili detayl bilgilerin
kopyasl! bulunuyor mu?

Rehber hayvaninin yedek yiyecekleri

ve malzemeleri nerede bulunuyor?




Engelli Bireyler icin Yangindan
Korunma Tahliye Yéntemleri

Fiziksel Engelli Bireyler

Bu grup bircok kisiyi kapsaya-
bilmektedir. Kalp rahatsizligi
veya astimi olan kisiler de bu

grup icinde degerlendirilebilir.
Fiziksel engelli bireyler icin
tercih edilen tahliye secenekleri; binanin disi-
na yatay tahliye, yangindan korunmali diger
boélime yatay tahliye veya binanin disindaki
en glvenli yere ulasan asansor ile dikey tahli-
yedir. Bunlar engelli bireyler a¢isindan en uy-
gun seceneklerdir. Bu gruba ayrica merdiven-
leri kullanabilen veya daha uzun mesafeleri
yUrlyebilen bireyler de dahildir, 6zellikle tah-
liye yontemi dinlenme araliklari iceriyorsa.

Tahliyeyi kolaylastiran baska bir 6nlem
de, tekerlekli sandalye kullanicilari icin dzel ta-
sarlanmis merdiven korkuluklari olabilir. Yangi-
nin konumuna dair bilgilerin edinilmesi de yan-
lis bir baslangi¢c noktasinin secilmemesi veya
tahliye sirasinda yon dedistirme zorunlulugu
olusmamasi acisindan faydali olabilir.

Bu grupta yer alan bireyler icin binadan
iki veya Uc¢ dakika icerisinde ¢cikmanin mim-
kin olamayabilecegi unutulmamalidir. Bina-
daki hangi tahliye yollarinin yangin ve duman
korumali oldugu ve binanin hangi yangin ko-
rumall bélumleri icerdiginin aciklanmasi tavsi-
ye edilir.

Binadaki yangindan korunma &nlemleri-
nin bilinmesi/dJrenilmesi, engelli bireylerin
kendi baslarina veya destekli tahliyelerini ko-
laylastirmak icin gerek duyduklari zamani

edinmelerini saglayacaktir.
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|. Tekerlekli Sandalye Kullanicilari

Bu grupta yer alan fiziksel engelli bireyler, bir
acil durum tahliyesi sirasinda en ¢ok risk altin-
da olanlardir. Bununla birlikte tekerlekli san-
dalyelerini dlzenli olarak kullanan bireyler,
yavasca ilerleyerek kendi tahliyelerine yar-
dimci olabilir veya badimsiz tahliyelerini ko-
laylastirabilirler. Engelli bireylere ilgili sorula-
rin duyarl ve en iyi tahliye planini olusturacak
sekilde sorulmasi ¢cok énemlidir.

Fiziksel engelli bireylerin en ¢ok tercih et-
tigi tahliye ydontemi, diger yangin korumali bo-
[Gme veya binanin disina yatay tahliye veya bir
tahliye asansérU kullanarak dikey tahliyedir.
EJer bu secenekler mevcut veya calisir durum-
da degilse, engelli bireyi acil ¢ikis merdivenle-
rinden asadl veya yukari tasimak gerekebilir.
Merdivenlerden asadi/yukari tasimanin asadi-

da belirtilen farkli yéntemleri olabilir.

Ozel Not

Tekerlekli sandalye kullanan bireylerin
yetileriyle ilgili varsayimlarda bulunma-
yiniz. Binadan glvenli bir sekilde ¢cikma
yetilerine iliskin bilgi sahibi olabilmek
icin, bu konuda ne tlr bir yardima ge-

reksinim duyduklarini sorun.

Merdivenlerde Tasima Yontemleri

a. Tahliye Sandalyeleri

Tahliye sandalyesi, altinda kayaklar ve teker-
lekler olan bir sezlonga benzemektedir. Yeri-

ne vyerlestirildikten sonra, merdivenlerden
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asagdl kaymaktadir. Tekerlekler dlz zeminde
hareket etmeyi saglamaktadir, ancak uzun
mesafeler icin uygun degdildir.

Tahliye sandalyesinin kullanimi, bu konu-
da egitilmis ve uygulama yapmis bir veya iki
kisinin yardimini gerektirir. Engelli bireyler bu
sandalyeyi kullanmaktan hoslanmayabilirler ve
her tekerlekli sandalye kullanicisini tahliye san-
dalyesine aktarmak veya icinde oturmasini
saglamak mUmkln degildir. Bu nedenle tahliye
sandalyeleri her tekerlekli sandalye kullanicisi-
na uygun bir ¢6zUm olarak goértlmemelidir.

Tahliye sandalyesi, sadece tekerlekli san-
dalye kullanicisi ve yardimcisinin bu konuda iyi
egitilmis ve bu ekipmana aliskin olmasi duru-
munda ise yaramaktadir. Satin alindiginda, mut-
laka kullanimi kounusunda bilgi edinilmelidir.

Genelde bu sUreclerde engelli bireyin
yer almasi gerekmez, ancak bazilari tahliye
sandalyesinde tasinma konusunda pratik yap-
mak isteyebilir. Engelli birey alistirmalara dahil
olmaya zorlanmamalidir. Onemli olan, kendi-
sine yardimci olacak kisilerin bu alistirmalari
yaparak ekipmani kullanim konusunda tecri-
be edinmeleridir. Tahliye sandalyesi kullanimi
engelli bireyde yaralanma riski olusturabilir,

bu nedenle bu sandalyelerin engelli bireyler

tarafindan kullanimini ger¢cek durumlarla si-
nirh tutmak en dogrusudur.

b. Engelli Bireyi Kendi Tekerlekli
Sandalyesi ile Tasimak

Engelli bir bireyi kendi tekerlekli sandalyesini
kullanarak merdivenlerden indirmenin farkh
yontemleri vardir: Tekerlekli sandalye kdsele-
rindeki belli noktalardan tutularak iki, ¢ veya
dort kisi tarafindan asadi tasinabilir. Ekip, te-
kerlekli sandalyeyi bu sekilde kaldirarak mer-
divenlerden asagil veya yukari tasiyabilir. Te-
kerlekli sandalye kullanicilarinin  ¢codu bu

ydntemi yardimci olacak kisilere gdsterebilir.

c. Engelli Bireyi Ofis Sandalyesi ile
Tasimak
Bu yontem engelli bireyin asagdi tasinmasi mim-
kin olmayan, érnedin akull blyUk bir tekerlekli
sandalye kullanmasi durumunda gecerli olabilir.
Herhangi saglam bir ofis sandalyesi bu-
nun icin uygun olabilir, ancak kollu sandalye-
ler tercih edilmelidir. Asagdi tasima ydntemi ise

tekerlekli sandalyede uygulananlarla aynidir.

d. Sandalyeyi Tekerlekleri Uzerinde
indirmek

Bazi tekerlekli sandalyeleri kendi eksenleri
Uzerinde yatirarak merdivenlerden neredeyse
agirhksiz olarak indirmek mimkdndur. Bir veya
iki kisi, sandalyeyi arkasindaki sabit bir yerden
tutarak tasinan kisin agirliginin yardimiyla te-
kerlekli sandalyeyi merdivenlerden asagdi slre-
bilir. BazI tekerlekli sandalye kullanicilari bu
manevrayl yardim almaksizin yapabilmektedir,
ancak bunlar azinliktadir ve bu merdivenden
inis strtst sadece kisa merdiven kolu (ara bo-

[m) mesafelerinde pratiktir.
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Onemli Sorular

Fiziksel engeli olan bir birey veya akUll ya da manuel tekerlekli sandalye kullanicisiyla
birlikte yazili bir plan olustururken asagidaki bilgiler edinilmelidir:

Hangi rotalarda veya tahliye yollarinda merdiven korkulugu var?

Belirli rotalardaki strls mesafesi ne kadar?

Bina icindeki yangin korumali bélimler nerede bulunuyor?

Tahliye sandalyeleri mevcut mu?

Hangi merdivenlerde korkuluklar var ve merdivenlerin hangi tarafinda yer aliyorlar?
Asansorleri ve asansorll alanlari kullanma olanagdi var mi?

Personel hangi yardimi sunabiliyor?

Fiziksel Engelli Bireye Yonelik Sorular

Merdivenleri yardim almadan/yardim alarak inebiliyor musunuz?
Yardim almaksizin ne kadar yurtyebiliyorsunuz?
Merdivenlerden asagdi kayabiliyor musunuz?

Kac adet merdiven kolunu (ara bolimund) inebilirsiniz?

Destek almaniz durumunda sayisi artabilir mi?

Kac kisinin size destek olmasi gerekiyor?

Kac¢ defa durarak dinlenme arasi vermeleri gerekiyor?

Merdiven korkuluklari tahliyenizi kolaylastirir mi?

Tahliye yollari Gzerinde merdiven kollari veya baska desteklerin size yardimci
olabilecegi bélimler var mi?

Duman ve benzeri etkenler engelliliginizi ne derece etkileyebilir?
Tekerlekli sandalyeniz aklli mU yoksa manuel kullanimli mi1?

Yukarida yer alan tekniklerin hi¢biri ge- Tahliye planini tasarlarken, glUnlUk faali-
rekli egitim alinmaksizin kullanima uygun de- yetlerde mUmkUn olanlar yerine, olagandisi
gildir. Tim asagdi tasima tahliye teknikleri risk kosullarda nelerin gercekei ve uygulanabilir
degerlendirmesi ve uygulayanlar ac¢isindan olacagini gbéz 6ninde bulundurun.
profesyonel kullanma ve tasima egitimi ge- Bu asama tamamlandiktan sonra, bazi

rektirir. bireyler binadaki mevcut sistemleri kullanarak
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kendi baslarina tahliyeyi basarabileceklerine
karar verecektir. Digerleri ise bir veya daha
fazla kisinin destegine gereksinim duyduklari-

nin farkina varacaktir.

Il. Akili Tekerlekli Sandalye
Kullanicilari

ileri derecede fizksel engeli olan bireyler:
AkUlU tekerlekli sandalye kullanan engelli bi-
reylerin, manuel tekerlekli sandalye kullanan
engelli bireylere gére daha sinirli hareket ye-
tenekleri olabilir. Ancak bu kurali bozan istis-
nalar da oldugundan, bu konuda mUmkun ol-
dugunca engelli bireyin kendisine danismak
dnemlidir.

Bu grupta yer alan engelli bireyler bina-
dan tahliye olmak icin daha cok destege ge-
reksinim duyabilir. Yetkili personelin veya bina
yOneticilerinin, tim engelli gruplarin bagimsiz
tahliyelerini kolaylastirmalari ve bu gruba yar-
dimci olacak yeterli personeli bulundurmalari
akillica bir davranis olacaktir.

S6z konusu grubun tekerlekli sandalyele-

rini —agirliklari ve blyUklUkleri nedeniyle- be-

raberinde gétirmelerini beklemek gercekei bir
yaklasim degdildir. Tahliyelerini mumkdn kilan
uygun bir asansérin bulunmamasi durumun-

da, sandalyelerini binanin icinde birakmak

zorunda kalacaklardir. Bu da onlari asadi tasi-
mak ic¢in, 6rnegin tahliye sandalyesi benzeri
araclar gibi baska yontemleri gerekli kilacaktir.

Fiziksel engelli bireyleri merdivenlerden
asagdl veya yukari tasiyacak baska tir mekanik
ekipman da mevcuttur; ancak tahliye icin bu
tlr ekipman kullanmayi dustnlyorsaniz, za-
manlamayi ve baskalarinin tahliyesini engelle-
me olasiligini éncelikle gbz énlinde bulundur-
malisiniz.

Tahliye sirasinda engelli bireyi asagdi tasi-
mak icin dort kisinin gerekli olmasi durumun-
da, merdivenlerin ekibin timu icin rahat ve
glivenli hareket edilebilecek genislikte olmasi,
dikkate alinmasi gereken énemli bir konudur.

Gorme Engelli Bireyler

Goérme engelli bireylerin tahli-

masl durumunda, binadan cikmakta zorluk

yelerinde, dogru isaretlendir-
me ve diger ydnlendirme ipuc-
lar yardimcli olmaktadir.

Fiziksel kosullarin uygun ol-

yasamamaktadirlar. Ancak afet ve acil durum
ortamina bagli olarak, daha zorlu tahliye ko-
sullari s6z konusu olabilir. Béyle zamanlarda
gbdbrme dlzeyinin ylksek olmasinin tahliye st-
recine etkisi dUstntlenden c¢cok daha farkl
veya tersi yonde gerceklesebilir. Gérmeyen
veya gorme dlzeyi cok az olan bireyler, tahli-
ve icin 1sik kaynagina ihtivac duymadiklarin-
dan daha avantajli dahi olabilir. Bu nedenle
gbébrme dlzeyi ile kolay hareket etme arasinda
dogru bir oranti kurulmamali, gérmeyen veya
farkli gbrme engeli olan bireylere ydnelik tah-
liyeyi kolaylastiran tim &nlemler alinmalidir.
Dokunsal isaretler veya ses sinyalleri gibi

6zel ybnlendirme bilgilerinin saglanamadigi



durumlarda gérme engelli bireylerin tahliyele-
rini kolaylastiracak bina icindeki uygun mevcut
dgelerden yararlanmak mumkindtr. Ornedin,
canl tezat renkler, acil ¢cikis merdivenlerindeki
korkuluklar ve basamak kenari isaretleri, acil
cikis yollarindaki tezat renkler veya farkli doku
iceren ddéseme kaplamalari ya da yol bulma
bilgileri gibi bina tasarim &éJeleri. Bu ydnlendir-
me ipuclarinin saglandig yerlerde, gbrmeyen
veya farkli gérme engeli olan bireylerin destek
alma gereksinimi azalmaktadir.

Ancak gérme engelli bireyler tim bu 6n-
lemlerin varligindan kisisel acil durum tahliye
plani dahilinde bilgilendirilmelidir. Yénlendir-
me bilgilerinin eksik oldugu yerlerde, bina disi-

na tahliye icin personel destegdi gerekecektir.

Yoénlendirme Bilgileri

Dogru yonlendirmelerle iyilestiriimis acil ¢ikis
merdivenlerine baglanan islevsel tahliye yollari
sadece gérme engelli bireylerin degil, tim kul-

lanicilarinin yararina olacaktir.

Onemli Sorular
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Dogru renkteki tanimlama ve erisilebilir
isaretler, gbrmeyen veya farkli gbérme engeli
olan bireylere yardimci olacaktir. Bu sistem-
lerin tahliye yollarini da kapsayacak sekilde
yayginlastirilmasi, tahliye sirasindaki destek
gereksinimini azaltabilmektedir.

Goérmeyen veya farkli gérme engeli
olan bireyler cikis isaretlerini kolayca bula-
mayabilir ve binadan ¢ikis yonini fark ede-
meyebilir, ancak binaya giris rotasindaki yol-
lari hatirlayabilir. Tahliye yollarinin binanin
genel dolasim yollarinin bir parcasi olarak
kullanilmasi, gérmeyen veya farkli gérme
engeli olan bireylerin bu rotalari daha iyi ta-
nimalarini ve boylece acil tahliyeleri sirasin-
da daha cok secenek olusturabilmelerini
saglayabilir.

Yangindan Korunma Talimatlari

Gorme engelli bireyler, uygun yazi fontlari kulla-
nilmadigindan, ¢ogu binadaki yangin acil du-
rum talimatlarini  okuyamamaktadir. Uygun

Goérme engelli bir birey ile birlikte yazil bir plan hazirlandiginda, asagidaki bilgiler

edinilmelidir:

Hangi tur alarm sistemi mevcut?

Tahliye yollari acik bir sekilde isaretlenmis mi?

Yeterli yonlendirme bilgilendirmesi mevcut mu?

Yangindan korunma talimatlari uygun formatlarda hazirlanmis mi?

Tahliye merdivenlerinde basamaklarin kenari isaretlenmis mi?

Tahliye merdivenlerinde korkuluklar var mi?

Merdiven rinhtlari (araliklari) kapali mi?

Acik ve celikten dis tahliye yollari var mi?
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Goérme Engelli Bireye Yonelik Sorular

Binada tek basina mi calisiyorsunuz?
is saatleri disinda calisiyor musunuz?
Alarmi duyabiliyor musunuz?

TUum tahliye yollarinin/rotalarinin yerini biliyor musunuz?

Bu tahliye yollarini/rotalari destek almaksizin takip edebiliyor musunuz?

Acik ofis ortaminda ekip halinde mi ¢alisiyorsunuz?

Tahliye talimatlarini okuyabiliyor musunuz?

Cevabiniz hayir ise, onlarin hangi formatta olmasi gerekir?

talimatlar, Braille kullanarak veya blyUk baskili
ya da sesli formatta hazirlanmalidir. Tahliye yol-
larinin dokunsal haritalarini hazirlamak ve bina-
da calisan gérme engelli personele yodnlendir-
me egitimi  vermek, tahliye secenekleri

konusunda daha cok bilinclenme saglayabilir.

Personel Sorumlulugu

Genel ilke olarak personel, engelli olsunlar
veya olmasinlar, tim calisanlarin/kullanicila-
rin/ziyaretcilerin binadan gtvenli tahliyelerini
saglayabilecek duruma gelmelidir. Bu, gecici

kullanicilar acisindan da en glvenli ydéntemdir.

Tahliye Yollarinin/Rotalarinin Giivenli
Olmasini Saglama

Gorme engelli bireylerin tahliyesini kolaylas-
tirmak icin farkl basit énlemler uygulanabilir.
Merdiven rihtlarinin (basamaklar arasi dik yU-
zey) acik olmasi onlari zorlayabilir, bu neden-
le tahliye rotalarinin Gzerinde acik rihth mer-
divenler yer almamalidir. Bu tlir merdivenlerin
mevcut olmasi durumunda, tahliyede destek

saglanmalidir veya merdivenleri daha glvenli

hale getirecek uyarlamalar yapilmalidir. Bas-
ka bir merdiveni kullanma secenegdi de mim-
kan olabilir.

Ofis mobilyalarinin veya ekipmanlarinin
yeniden dizenlenmesi ve tahliye yollarini et-
kilemesi durumunda, bu degdisikliklerin belge-
lenmesi ve binadaki gdérme engelli bireylere

bildirilmesi gerekmektedir.

Isitme Engelli Bireyler
isitme yetersizligi veya sadir
K olan Kkisiler, acil tahliye duru-

ps

S mu oldugunu bilmelidirler. Sa-
’ dece isitsel bir yangin alarm
sisteminin mevcut olmasi ha-
linde, alarmi veya genel seslendirme siste-
minden gelen mesaji duyamayabilirler. An-
cak binaninicinde ses gelistirme sistemlerinin
yer almasi durumunda, mesajin bu sistem
Uzerinden, érnegdin isitme dénglsl veya rad-
yo c¢cagri alicisi araciligiyla iletilmesi mimkin
olabilir.
isitme engelli bireyleri mevcut bir acil du-

rumda ve olasi tahliye konusunda uyarmanin



tercih edilen secenekleri, yangin alarm sistemi-
ne uyari lambalari eklemek ve ¢agri cihazi sis-
temleri kullanmaktir. Bunlarin saglanamamasi
durumunda, bu bilgiyi iletebilecek cesitli baska
uygun yardimci ara¢lar mevcuttur.

Onemli Bilgiler

isitme yetersizligi veya sadir olan bir bireyle
birlikte bir plan yazarken, asagidaki ekipma-
nin mevcut ve destedin olup olmadigi éJrenil-
melidir:

* Gorsel alarm sistemi

* Mesajlasma hizmeti

* Ofis intraneti

« Telefon agi-metinli telefon

« Titresimli cagri cihazi

« Ekip Gyesi

* Yangin glvenlik gorevlileri

- Arkadas yardimi/es sistemi

« Uyari lambalari

Tum cagri cihazlari ve diger ekipman, calistik-

larina dair dUzenli kontrol edilmelidir.

Personel Egitimi
isitme engelli bireyleri binay! terk etmeleri ge-
rektigi konusunda uyarmasi beklenen perso-
nelleri isitme vyetersizligi/sadirhk hakkinda
egitmek gerekir. Genellikle kat gorevlileri kat-
larda kimsenin geride kalmadigini kontrol et-
mek icin binay! tararlar. Bu personel, alarmi
duymamis olabilecek isitme engelli bireylerin
tutumlarini anlamaya yonelik egitilebilir.
Bunun gézlemlenebilecegdi tipik durum-
lar cogunlukla tek kisilik ofisler, kitUphaneler,
tuvalet bélimleri veya giyinme odalaridir.
Yangin glvenlik gérevlileri icin sesli cadri ye-

terli olmamalidir ve sorumluluklari altindaki
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tum alanlari fiziksel olarak kontrol etmek Uze-
re egitilmelidirler; ancak sz konusu alanlarin
glvenli olmasi sartiyla.

Egder bir kisi tahliye sUreci sirasinda man-
tikli bir sekilde davranmiyorsa, sorumlu perso-
nel o kisinin alarmi duymamis olabilecegini
fark edebilmelidir. Codunlukla daha yuUksek
sesle bagirarak cevap almak mUmkin degdildir.
Dogrudan s6z konusu kisinin yanina gitmek ve
ne oldugunu isaretlerle anlatmak veya bir not
yazmak ya da daha énceden hazirlanmis kisa
yazili bir talimat kullanmak gerekebilir.

Yangindan Korunma Talimatlari
isitme engelli bireylerin timu Turkce bileme-
yebilir. Kolay anlasilabilir bir Tarkceyle yazil-
mis yangin protokolUnin gerekli dillere ceviri-
lerinin mevcut olmasi énemlidir. Ayrica bu
gruptaki bireyler icin yazil bilginin semboller-
le desteklenmesi yararli olabilir.

isitme engelli bireylere yénelik bir plani
yazarken, dikkate alinmasi gereken ek konular

vardir.

Tek Basina Calisanlar

Bir binada tek basina calisan isitme engelli bi-
reylerin gelisen acil durumdan haberdar ol-
malarina dikkat edilmelidir. Buna yonelik gor-
sel bir alarm sisteminin ya da titresimli cagri
cihazinin bulunmasi 6nemlidir. Bu ayni za-
manda isitme engelli bireyin is saatleri disinda
calismasi ve kendisine acil durum tahliyesinin
sbz konusu oldugunu bildirebilecek baska isi-
ten bir bireyin yaninda olmadigi durumlar icin
de dnemlidir. Ayrica yangin acil durumlari di-
sinda da tahliyelerin s6z konusu olabilecegdi

unutulmamalidir.




isitme engelli personelin calisma saatle- dlizenlemelerin tam olarak dikkate alinma-
ri veya esnek calisma saatleri, glUvenli tahli- dan yapilmasi durumunda, ayrimcilik olusa-
yeye yonelik yetersiz kosullar nedeniyle kisit- bilir.

lanmamalidir. Bu turlG kisitlamalarin makul

Onemli Sorular
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Plani yazarken isitme engelli bireye asadidaki konularda bilgi verilmelidir:

¢ Tahliye edilmeleri konusunda onlari uyaran mevcut sistemler hakkinda; érnegdin uyari
lambalari, cagri cihazlari, kisisel iletisim vb.

Yangin alarmlarinin kullanilmasi hakkinda; alarm nasil ¢calistirilir, kontrol merkeziyle
nasil iletisime gecilir vb.

isitme engelli bireylerin tahliye streclerini bildiklerinden emin olun; drnegdin nereye
gideceklerini, alternatif rotalari ve tahliye sonrasi nereye bildirim yapmalari gerektigi vb.

Isitme Engelli Bireye Yénelik Sorular

Binada tek basiniza mi calisiyorsunuz?

is saatleri disinda da calisiyor musunuz?

Acik ofis ortaminda ekip halinde mi calisiyorsunuz?
Acil durumlar i¢cin 6zel mesaj (sms) numaraniz var mi?
E-posta adresiniz var mi?




Zihinsel Engelli veya Otizm
Spektrum Bozuklugu (OSB) Olan
Bireyler

Zihinsel engelli bireyler cogun-

P, lukla tahliye sirasinda neler ol-
dugunu anlamakta zorlanmak-
tadir veya engeli olmayan
bireylerle ayni risk algisina sa-
hip degillerdir.

Zihinsel yetersizlikleri olan bireyler baska
bir engel sahibi de olabilir; bazilari hareket zor-
lugu cekebilir, digerlerinin ise isitme veya gor-
me yetersizligi de olabilir. Bazi zihinsel engelli
bireyler ana akistan daha yavas hareket edebi-
lir ve bu nedenle (tahliye merdiveni genisligi-
nin izin vermesi durumunda) yavas ve hizl tah-

liye seridi ayirimina gereksinim duyabilir.

Yénlendirme Bilgileri

Yénlendirme bilgileri ve renk kodlamali tahli-
ye yollari faydali olabilir. Tahliye yollari boyun-
ca alistirma yapilmasi ve bu alistirmalarin da-
zenli araliklarla tekrarlanmasi, personel
destegine gereksinimi énemli dlclide azalta-
bilir. Alistirma yapmak bu gruptaki bireyler
icin vazgecilmezdir, &zellikle de bir kisinin or-
negdin okul siniflarinda oldugu gibi bircok kisi-
den sorumlu oldugu durumlarda. Rutin aralik-
larla tekrarlanan alistirmalar, bu bireylerin
bazilarinda gorulebilecek ve glvenli tahliyeyi
Onleyebilecek davranis sorunlarinin ortaya
cikma olasiligini azaltabilir. Tahliye yollarinin/
rotalarinin ayni zamanda genel dolasim icin

kullaniliyor olmasi yararhdir.
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Ozel Not

Zihinsel engelli ve OSB olan bireylere
tahliye planiyla ilgili olarak neyi anladik-
larini sormak ve onlarin tahliye rotalarini
bulma sekillerine gbére bir plan gelistir-
mek daha dogru bir yaklasimdir.

Yangindan Korunma Talimatlari

Bu grupta yer alan bireyler, tahliye planinin on-
lara okunmasina ve anlatilmasina gereksinim
duyabilirler. Acil durumda ne yapilmasi gerek-
tigine dair videolu anlatim ve aciklama da fay-
dali olabilir. Tahliye yolunun/rotasinin resimli
anlatimi da yardimci olabilir.

Diger Etkenler

Bazi zihinsel engelli bireyler ana akistan daha
yavas hareket edebilir ve bu nedenle tahliye
merdivenlerinde yavas ve hizli tahliye seridi
ayirimina gereksinim duyulabilir.

Her zihinsel engelli bireyin yaninda bir
bakici veya yardimci olmayacagdini bilmek
6nemlidir. Bu nedenle bir bakici veya yardimci
olacagini varsaymak yerine, her zaman énce-
likle engelli bireyin binayi nasil terk etmesi ge-
rektigini anlamasi saglanmalidir. Yon bulma
yetenegdini etkileyen bir engeli olan bireye bu-
nun anlatilmasi mimkidn olmayabilir. Perso-
nelin bdéylesi durumlar icin bilin¢lendirilerek,
tahliye sirasinda kaybolmus veya ne yapaca-
Jgini bilmeyen bireylere duyarli bir sekilde yar-

dimci olmasi saglanmalidir.




Cevaplayabilmesi Durumunda: Zihinsel Engelli veya
OSB Olan Bireye Yonelik Sorular

Binada tek basina mi ¢alisiyorsunuz?

is saatleri disinda calisiyor musunuz?

Alarm sesini taniyor musunuz?

Alarm sesini duydugunuzda, nereye kacacagdinizi biliyor musunuz?

Acik ofis ortaminda ekip halinde mi ¢alisiyorsunuz?

Tahliye talimatlarini okuyabiliyor musunuz? Onlari anlayabiliyor musunuz?
Cevap hayir ise, onlarin hangi formatta olmasi gerekir?

AFET VE ACIL DURUM TAHLIYE PLANLAMASI

Onemli Sorular

Zihinsel engelli veya OSB olan bir bireyin bu sorulari kendisinin yanitlayamayacadi
durumlarda, bireyin yakinlari veya bakim verenleri yazil bir plan hazirlarken asagidaki
bilgileri edinmelidir:

Hangi tdr alarm sistemi mevcut?

Tahliye yollari acik bir sekilde isaretlenmis mi?

Yeterli yonlendirme bilgilendirmesi mevcut mu?

Yangin talimatlari uygun formatlarda hazirlanmis mi?
Tahliye merdivenlerinde basamak kenarlari isaretlenmis mi?
Tahliye merdivenlerinde korkuluklar var mi?

Merdivenlerde iki farkli akis hizi gerekli olacak mi? Merdivenler buna izin verecek
genislikte mi?

Merdiven rihtlari (araliklari) kapali mi?
Acik ve celikten dis tahliye yollari var mi?




Diger Ozel Gereksinimli Bireyler

Engelli bir bireyin kisisel afet ve acil durum
tahliye planina gereksinim duymasini veya ta-
lep etmesini beklemeyin. Bilgilendirilmeleri
durumunda, bazilari destek almaksizin bina-
dan nasil cikabilecegini anlayacaktir. Engelli
sayllamayacak diger bireylere de tahliye plani
talep etme firsati verilmelidir. Binadaki tim
personele (engelli/engeli olmayan) tahliye ge-
reksinimleri hakkinda kisisel goérUs bildirme fir-
satl taninmali ve destege gereksinim duymala-
ri durumunda bunun saglanacagi glvencesi
verilmelidir. Hizmet sagdlayicilar, bireylerin ge-
reksinim duymalari durumunda 6zel bir tahliye
plani talep etmelerini mUimkin kilan bir yakla-
sim i¢cinde olmalidir. Bu hizmeti alanlarin da bu
taleplerinden ve ihtiyaclarindan 6tGrQ isveren-
leriyle iliskilerinin olumsuz yonde etkilenecegi

kaygisi yasamamalari saglanmalidir.

Kaynak:
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Epilepsili bireyler “bilinmeyen gereksi-
nimler” sinifina dahil olabilir; ancak bilinme-
yen gereksinim sahibi olanlar sadece onlar
degdildir. Bircogu afet ve acil durum sirasinda
binadan yardim almaksizin c¢ikabilecek du-
rumdadir, buna karsin yangin senaryolarinda
genellikle alarminin verildigi sirada epilepsili
bir bireyin nébet geciriyor olabilecegdi ve yal-
niz oldugu bir alanda (tuvalet veya depo alan-
lar) yidilip kalabilecegdi varsayilmaktadir. An-
cak bu pek olasi degildir ve genel uygulama
olarak tahliye sirasinda gérevliler her bir katin
tamamini dikkatlice kontrol edeceklerinden,
bu ender olayi da fark edebilirler.

Engelli bireylerin yasamini zorlastiran
somut engellerin ortadan kaldirilmasi kadar,
gercekci olmayan varsayimlar nedeniyle onla-
ri is ve sosyal yasamdan uzak tutan yapay en-

gellerin olusturulmamasi da énemlidir.

Fire Safety Risk Assessment, Means of Escape for Disabled People, UK.

(https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/886446/9446_

Means_of_Escape_v2_.pdf) (ET: Temmuz, 2020)

(Open Government Licence: http:/nationalarchives.gov.uk/doc/open-government-licence/version/3/)




4. Adim

Afet ve
Acil Durum
Tatbikatlan




Bir afet ve acil durumun ciddiyetinin ve éne-
minin anlasilmasi ister isyerinde veya okulda
ister evde olsun, ancak tiUm paydaslarinin ka-
tiliminin zorunlu oldugu ve disiplinli bir sekil-
de yerine getirildigi tatbikatlarla mimkun-
ddr. Olusturulan bir planin uygulanmasinin
Odnemi ¢cok bUyUktlir, ¢inkl ancak tatbikatlar
yapilarak olasi zayif noktalarini ortaya ¢ikar-
mak mUumkUndar. Tatbikatlar, paydaslarin
plani daha iyi kavramasini saglar ve bir afet
ve acil durumda ne tlr destegdin gerekli oldu-
dunu ortaya cikarir. Ozellikle engelli birey-
lerle ilgili olarak tatbikatlar, 6zel gereksi-
nimlerini daha iyi anlamalarini ve bdylece
onlari hem Kkisisel destek aglarina hem de
yerel yénetimlere ve afet kuruluslarina daha
iyi iletebilmelerini saglar.

Bu boélimde standart tatbikat ve bellek
ile anlama ve kavrama yetersizlikleri olabilecek
zihinsel engelli bireylere yonelik &zel tatbikat

kosullari ele alinmaktadir.

Standart Afet ve Acil Durum
Tahliye Tatbikatlari

Gercek kosullara benzer bir afet ve acil duru-
mu olusturmaya calisirken, engelli birey Uze-
rinde sorun ve kaygl yaratabilecek durumlarin
gbzden kagcmamasi icin katilimcilarin tatbi-
kattan 6nceden haberdar edilmemesi gerek-
mektedir. Zaten gercek afet ve acil durumla-
rinda da ¢cogunlukla kimseyi dnceden uyarmak
mumkudn olmamaktadir.

Ancak bu durum, ézellikle ileri derecede
zihinsel engelli veya OSB olan bireyler icin ge-
cerli olmayabilir.

Deprem ya da yangin gibi bir afet ve acil
durumun yaratacadr “kaotik” durum onlari

asiri  kaygilandirabilir, davranis sorunlarina,
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Ofke ndbeti gecirme veya tatbikata direnme
gibi sorunlara da neden olabilir.

Bu duruma hazirlikl olabilmeleriicin, ba-
zen kendileri ve yakinlari haberdar edilerek
bazen de habersiz tatbikatlarin yapilabilecedi

sdylenmelidir.

Dikkate Alinmasi Gereken Konular
Standart tatbikatlari uygularken, alinan 6n-
lemlerin etkinligini degerlendirebilmek igin
kapali koridorlar, merdiven bosluklari, bloke
olmus kapilar veya erisilebilir tahliye yollari
boyunca suursuz bireyler gibi asilmasi gere-
ken birtakim zorluklar da eklenmelidir.

Buna ek olarak, érnedin isyerlerinde ve
okullarda kurulan Olay Komuta Sistemi'ne
(OKS) bagl Acil Durum Mudahale Ekibi Gye-
lerinin tatbikatlar sirasinda asagidaki konulari
dikkate almasi gerekmektedir.

Acil Durum Sorumlusu:

« Calisanlara ve tesis icindeki kiracilara/kul-
lanicilara, okul personeli ve 6Jgrencilere afet
ve acil durumu gerekli ve uygun olan tim
yollar Gzerinden bildirir;

* Acil Durum Ybénetim Merkezi’ni aninda ha-
berdar eder, il itfaiye Mudarlagu ile iletisime
gecer, koordinasyonu saglar ve acil durum
hakkinda bilgilendirir;

* Acil Durum Yonetim Merkezi'ne siginma veya
kurtarma alaninda bekleyen bireylerin adini
ve sayisini, konumlarini, yetersizliklerini ve
gereksinim duyduklari destek tUrlerini bildirir.

Kat Gérevlisi:

* Acil Durum Sorumlusu'nu haberdar eder,
onunla sUrekli iletisimi olusturur ve korur;

* Mevcut olmayan ekip Uyeleri yerine yedek
Acil Durum Midahale Ekibi Uyelerini orga-

nize eder;
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Katinda bulunan calisanlardan/6grenciler-
den/ziyaretcilerden veya dider personel-
den engeli olan veya hareket sinirlamalari
iceren bireyleri belirlerken, tim calisma
alanlarini, toplanti odalarini ve halka acik

dinlenme yerlerini dikkatli bir sekilde tarar.

Arama Kurtarma Ekibi:

Acil Durum MUdahale Ekibi'nin, yedekleri-
nin ve arama ekranlarinin belirlendikleri
bolgelerde ve gorev yerlerinde olup olma-
diklarini kontrol eder;

Kendilerine tahsis edilen alanlarda bulunan
calisanlar/6grenciler/ziyaretciler veya diger
personelin ek Acil Durum Mudahale Eki-
bi'ne veya yedeklerine gereksinim duyma-
lari durumunda kat gérevlisini uyarir;

Kat gorevlisini, yarall personel dahil olmak
Uzere, yardim gerektiren her olay hakkinda

konumuyla birlikte bilgilendirir.

Acil Durum Mudahale Ekibi/Yedekler:

Engelli birey ile iletisime gecer ve onu geli-
sen durum hakkinda bilgilendirir;

Engelli bireye en yakin merdiven cekirdegdi-
ne ve/veya sidinma veya kurtarma alanina
kadar eslik eder/destek verir;

Acil Durum Sorumlusu ile iletisime gecene
kadar veya itfaiye kurtarma ekibi ya da acil
durum destegdi ulasana kadar, engelli bire-
yin yaninda kalir;

Talep edilmesi durumunda, engelli bireyin
acil durum aracina yerlestiriimesine ve/
veya tasinmasina yardimci olur;

Sadece ¢ok gerekli olmasi durumunda, en-
gelli bireyin merdivenlerden asagdi inmesine
veya distaki toplanma alanina ulasmasina
yardimci olur;

Engelli bireyin yaninda “tehlike gecti” uya-
risi yapilana kadar kalir;

- Engelli bireyin calisma/egitim/yasam alani-

na dénmesi icin yardimci olur.

Degerlendirme
Her tatbikat sonrasi yapilan degerlendirme,
edinilen deneyimleri belirleme ve plan degi-
sikliklerini tartisma firsati olusturur. Eylem
planlari “yasayan” belgeler oldugundan, pay-
daslarin katilimi ve tatbikattaki basari ile ba-
sarisizliklar konusunda geri dénuUsler planin
gelistirilmesini saglayacaktir.

* Acil Durum Sorumlusu ve kat gorevlileri,
Acil Durum Mudahale Ekibi'nin ne derece
etkin oldugunu ve sorumluluklarini ne de-
rece yerine getirdigini dlzenli olarak de-
gerlendirmelidir.

¢ Tam katilimcilarin 6zel bilgilerinin korun-
mas! sartiyla, Acil Durum MduUudahale Eki-
bi'ne tatbikat performansinin yazili sonuc-
lari iletilerek tahliye sUrecinin dUzenli
gelismesi saglanmalidir.

+ Devam egitimleri acisindan da yazili sonug-

larla ilgili geri dénlsler dGnem tasimaktadir.

Kaynak:

A Guide To Creating Emergency Evacuation Procedures
Including Considerations For People With Disabilities
(2010), USA, California. (http://interwork.sdsu.edu/
cmei/modules/resources/EvacGuide2010.pdf) (ET:
Temmuz, 2020)



Zihinsel Engelli veya OSB Olan
Bireyler icin Afet ve Acil Durum
Tatbikatlari

Engeli olmayan bireyler icin
; 1

yetersizligi veya OSB olan bireyler ise daha

afet ve acil durumlara yoénelik
olarak yilda iki tatbikat dizen-
lenmesi 6nerilmektedir. Engelli

bireyler ve 6&zellikle zihinsel

sik araliklarla, 6nceden hazirlanmis kisisel tah-

liye planlarina uygun tatbikatlar yapmalidir.

Bu tatbikatlar zihinsel engelli veya OSB olan

bireyin yalniz oldugu durumlar ve destek ala-

bilecegdi bir yakininin bulundugu durumlar icin
farkli senaryolar cercevesinde dlzenlenmeli-
dir. Boyle yapilmasi:

« Zihinsel engelli veya OSB olan bireyin yal-
niz kaldiginda, bagdimsiz olarak bir afet ve
acil durum sirasinda ne yapmasi gerektigi-
ne karar vermesini;

* Ortami tahliye etmesi gerektiginde, dogru
adimlari izleyerek glvenli bir alana ¢ikma-
sini;

¢ Acil durum sonlandiginda neler yapmasi
gerektigini 6grenmesini;

* Yakinlarinin veya bakim verenlerinin ne tar

bir destek sunmalari gerektigi konusunda

deneyim kazanmalarini saglayacaktir.
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Dikkate Alinmasi Gereken Konular

Zihinsel engelli veya OSB olan bireyler ile ya-
pilan tatbikatlarin disinda, yakinlarinin veya
bakim verenlerinin afet ve acil durumlara ilis-
kin farkl senaryolar Uzerinde onlarla belirli
araliklarla konusmalari ve izlenmesi gereken
adimlara iliskin tekrar yapmalari &nerilir. Han-
gi senaryo durumunda ne yapilmasi gerektidi
aciklandiktan sonra, zihinsel engelli veya OSB
olan bireye senaryolar tek tek sunularak ve ne
yapmasl gerektigi sorularak konuyu ne kadar
dgrenip 6grenmedigi kontrol edilebilir. Eger
zihinsel engelli veya OSB olan bireyin yaninda
bakim veya destek veren kisiler bulunmuyor-
sa, acil durum sonlandiginda ilgililere kendi-
siyle ilgili vermesi gereken bilgilerin tekrarini
yapmak, bu bilgileri en net bicimde nasil akta-
rabilecedi ve bunu yaparken gerektiginde al-
ternatif iletisim yollarini nasil kullanacagina
iliskin alistirmalarin yapilmasi yararh olacaktir.
Bireyin yetkili kisilere kendisiyle ilgili bilgileri
verirken, gerektiginde bazi basit gorseller ve
anahtar sézclkler kullanmasi ve sdylenenleri
kolay unuttugu icin onlardan yazili bilgi ver-
melerini veya daha yavas konusmalarini iste-

mesi hedeflenmelidir.
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Zihinsel engelli veya OSB olan bireylere
iliskin tim bu aciklamalarin ardindan, acil du-
rum personeli icin sunulabilecek bazi 6neriler
asagida yer almaktadir:

« Zihinsel engelli veya OSB olan bireylerin
bellek sorunlari disintlddginde, dnceden
yapilan tatbikatlara veya egitime ragmen
bu bireylerin acil durumlarda yapmalari ge-
rekenleri unutabilecekleri gbz 6nlinde bu-
lundurulmalidir. Bu nedenle acil durum per-
sonelinin yapilacaklari tek tek yeniden
aciklamasi uygun olacaktir.

* Odaklanmadaki guclUkler dastndldtgin-
de, personelin bu agiklamalari yaparken zi-
hinsel engelli veya OSB olan bireyin odak-
lanmasini kolaylastiracak bicimde mimkdn
oldugu kadar acik, kisa ve anlasilir ifadeler
kullanmasi ve kafa karistiran uzun ifadeler-
den kacinmasi onerilir.

*« Benzer bicimde, personelin bireye soru
sormasi gerektiginde bu sorularin olabildi-
Jgi kadar acik ve kisa olmasi gerekmektedir.
Ornegin; “Ahmet, bana babanin ismini séy-
ler misin?” gibi bir soru yerine zihinsel en-
gelli bireyle gdz temasi kurarak, “Babanin
adi ne?” gibi bir soru yoneltmek daha uy-
gun olacaktir. Ancak OSB olan bireylerle
g6z temasi kurulamayabileceginden, onlar-
la bu gibi durumlarda iletisime gecmenin
farkli yollari &nceden belirlenmelidir.

« Zihinsel engelli veya OSB olan bireylerin
bazilarinin Gzerinde, ailenin énceden aldigi
Onlemler cercevesinde, 6nemli kisisel bilgi-
lerin yer aldigi kolye, kiinye gibi takilar, not
kartlari veya dévmeler yer alabilmektedir.
Acil durum personelinin bireyin Uzerinde
bu tlr gereclerin ve isaretlerinin bulunup

bulunmadigini  kontrol etmesi, 0&zellikle

iletisim kurma ile ilgili gUglikler yasayan zi-
hinsel engelli veya OSB olan bireyler acisin-
dan faydali olacaktir.

¢ Acil durum asamalari dlzenli araliklarla
g6zden gecirilmelidir (zihinsel alistirma) ve
en az yilda iki kez is ortaminda, evde, okul-
da veya tatbikat alanlarinda gibi yerlerde
uygulama yapilmalhidir (fiziksel alistirma).

* Planlariniza alismak icin zihinsel, fiziksel ve
boélgesel talimler yapin.

« Zihinsel vyetersizlikten etkilenme dlzeyi
arttikca, tatbikat sikhdinin artmasi uygun
olacaktir; bu acidan tatbikat sikligl, ayda
bire kadar cikabilmektedir.

« Afet ve acil durum tlrine gore tatbikatlar
degismektedir; 6rnegdin deprem tatbikati
ile yangin tatbikati birbirinden ¢cok farkhdir.

Zihinsel Tatbikatlar
Zihinsel tatbikatlari ne yapacadinizi dislne-
rek ve ardindan &nerecegdiniz eylemleri tarti-
sarak uygulayabilirsiniz. Ornek verecek olur-
sak, asagidaki durumlari ve bu durumlarla
nasil basa cikacaginizi distnerek ise baslaya-
bilirsiniz. Bunun yani sira fiziksel alistirma bo-
[imUndeki 6rnekleri de ayni sekilde ele alma-
nizi éneririz.

Diyelim ki aileniz Gyeleri gin i¢cinde fark-
Il yerlerde bulunuyor. Siz isyerinde veya go-
nUllu olarak calistiginiz yerdesiniz, cocuklari-
niz okulda ve esiniz de isyerinde. Nasil
bulusursunuz ve ne yaparsiniz? Evinizin ¢cok
koétl hasar gordligunl ve evde kalmanin gl-
venli olmadigini varsayalim. Bu durumda bah-
cede "kamp kurabilir" veya yakinlardaki bir
barinakta kalabilirsiniz. Béyle bir varsayimda

asagidaki sorulari cevaplamaniz gerekir:



Barinaktan faydalanabilmek i¢cin oraya nasil
ulasacaksiniz?

Evinizin ve mahallenizin glvenli olmadigi
ilan edildiginde ve evinizden yaklasik 2 ya
da 3 hafta kadar cikip baska bir yerde kal-
maniz séz konusu oldugunda, yaniniza ne-
ler alirdiniz?

Tekerlekli sandalye kullaniyorsunuz ve dep-
remi henlz atlatmissiniz. Telefonlar calis-
miyor. Hareketinizi saglayan araclar raflar-
dan veya yataktan dutstl ve c¢ikis yolunu
tikiyorlar. Tekerlekli sandalye rampasinin
evin cikis kapisindaki yerinden oynadigini

goérayorsunuz. Ne yapardiniz?

Fiziksel Tatbikatlar
Fiziksel tatbikatlar acisindan, asagidaki adim-

lar dnerilmektedir:

Zamaninizin énemli bir b&lUmMUnG gecirdi-
giniz her odada uygulama yapin ve korun-
ma hareketlerini belirleyin.
Karsilasabilecediniz engelleri saptayarak
mMmUmkUn oldugunca gercekei tatbikatlar
yapin.

Bir depremde gercekten yapmay! disin-
dagintz eylemleri

uygulayin. Deprem
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aninda saklanmanin alistirmasini  yapin.
Eder yapmaniz gereken hareket egilip ba-
sinizi korumaksa, bunu uygulayin.
insanlara sizi gtivenli bir bicimde tahliye et-
meleri icin 6zellikle engelinizle ilgili bilme-
leri gerekenleri hizli ve &z olarak sdyleme-
nin uygulamasini yapin.

Tahliyenin uygulamasini yapin.

Alternatif tahliye yollarini kullanmanin uy-
gulamasini yapin.

Alistirmalari kisisel destek aginizla birlikte
yapin, bdylece binada size nasil ulasacakla-
rini ve binadan c¢ikmaniza nasil yardimci
olacaklarini bileceklerdir.

Binadan ¢ikmanin ve belirlenen yerde bu-
lusmanin uygulamasini yapin.

Dogalgaz, elektrik ve su vanalarini kapat-
ma veya calistirma isleminin uygulamasini
yapin (dogalgaz vanasinin sadece gorevli-
ler tarafindan acilabilecegdini unutmayin).
ihtivac duymaniz durumunda, kisisel des-
tek adinizin size bu konularda yardimci ol-
masini saglayin. Destek agdinizdaki tim
Gyelerin bunu hizl bir bicimde yerine geti-
rebileceginden emin olun.

Hicbir yemek

tesisati kullanmadan
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pisirmenin ve temizlik isleri yapmanin uygu-
lamasini yapin. MUmkUn oldugunca az ener-
ji ve su kullanin. ihtiyaclarinizi alti ayda bir
yenilemeyi, uygulama bahanesi olarak kulla-
nin. Cocuklariniz varsa, onlara "deprem oyu-

nunun” bir parcasi olmalarini 6gretin.

Tatbikatlari Uygulama

Tatbikata baslarken, deprem &rnedi Uzerin-

den asagidaki adimlari uygulayabilirsiniz:

Birisi "deprem” diye bagirdiginda baslayin.
Herkes yaptigi isi birakip katilmahdir.
Ornek durum: Mutfaktasiniz ve birden yer
usulca sarsilmaya basladi, sonra daha hizli,
sonra yavasladl, sonra daha da hizla yeni-
den basladi. Yer blUyuk bir piston gibi ileri
gidip geliyor. Korkung¢ ve siddetli bir firti-
nayla karsilasan bir gemideymis gibi hisse-
diyorsunuz. Dolap kapaklari savruluyor, ta-
baklar ve cam esyalar dlsUyor, buzdolabinin
kapagdi aciliyor ve icindekiler dtstyor, buz-
dolabi kaylyor ve ters ddnlyor, ¢cati kiremit-
leri dUsUyor, sonra sarsinti duruyor! Ne ya-
parsiniz?

Ornek durum: Yatak odasindasiniz. Birden
dev bir enerji siddetli bir bicimde sarsma-
ya, catirdatmaya ve dalgalanmaya basliyor.
Sivalarin dékuldagind, camlarin ve cerge-
velerin kirildigini, yUksek mobilyalarin ve
abajurlarin oynadigini, tavana asili bitkilerin
ve lambalarin sallandigini ve yere dUstUkle-
rini gérlyorsunuz. Etrafi karanlk ve toz
kapliyor. Yataktan dismdUssinlz. Yatak
odasindan cikis yolu kapanmis. Her yer ki-
rik camlarla dolu. Kapi sikismis. Ne yaparsi-
niz?

Ornek durum: Su, elektrik ve dogal gaz

hizmetleri ciddi bicimde hasar gérmus ve

bolgeniz 3 hafta sUresince hicbir altyapi
hizmetinden yararlanamayacak. Polis, itfai-
ye ve hastane personeli asiri yogun ve artik
en ciddi acil hastalara bile midahale ede-
miyorlar. Ulasim kesilmis. Ne yaparsiniz?

« Ornek durum: Uclincl katta yalniz yasiyor-
sunuz ve dairenize giris ¢ikislarda asansor
kullanmaniz gerekiyor. Asansér tamir edile-
mez durumda ve dairenizde sikisip kaldi-
niz. Ne radyo ne de televizyon yayini var.
Ne yaparsiniz?

« Ornek durum: Once korkunc bir catirti his-
settiniz. BGtUn bina sarsiliyor. GUrdltd, sal-
lanti, catirdama ve uguldama gittikce sid-
detleniyor. Yer sanki kUkrlGyor. Sonunda
azaliyor. Etrafi sessizlik kapliyor. isyerindesi-
niz ve bulundugunuz gdkdelenin 12'nci ka-
tindaki ofis yikilmaya baslarken siz kipirda-
madan oturuyorsunuz. Her sey kararirken,
etrafta dolasan insanlarin glrGltdsa de isitil-
mez oluyor; gérlinlse gore herkes c¢ikmis.
Siz yalnizsiniz. Telefonlar ve asansoérler ca-
lismiyor. Bir boru patliyor ve etrafinizi su ba-
siyor. Sonunda sirenlerin sesini, ambulansla-
ri ve itfaiye araclarinin sesini duyuyorsunuz.
Ama hicbiri durmuyor. Ne yaparsiniz?

« Ornek durum: Evinizin camlari kirilmis, si-
valari doékulmuUs, catisinda klcUk hasarlar
olusmus, tuglalar yerinden oynamis. Hi¢bir
altyapi hizmeti ¢calismiyor, ama evde kaldi-
niz. Ne yaparsiniz?

Bu gibi sorulari sormak ve cevaplamak
her ne kadar hosumuza gitmese de, farkl afet
ve acil durumlarda karsilasabilecegimiz olasi-
liklardir ve zihinsel olarak oldugu kadar fiziksel
olarak da tatbik edilmeyi gerektirirler. Engelli
Bireyler lcin Afet ve Acil Durum Planlama Reh-

beri'nin bundan 6nceki hazirlik asamalarindaki
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Onerilen adimlarin yerine getirilmesiyle, bu tat-
bikatlara blyuk 6l¢cide hazir olunmasi sagla-

nacaktir.

Tatbikatlari Degerlendirme

Asagidaki sorulari cevaplayarak deprem tat-

bikat performansinizi genel olarak degerlen-

dirmeniz mdmkUundur:

* Engeli olan ve olmayan bireyler deprem si-
rasinda yaralanmamak icin ne yaptilar ve
ne yapabilirlerdi?

« Deprem sirasinda ve sonrasinda gorevli
olanlar sorumluluklarini yerine getirdi mi?

« Deprem icin planlanan tahliye yolu acik
miydi yoksa kapanmis miydi?

* Olusan hasarlar kolayca azaltilabilir veya
giderilebilir miydi?

« Engelli bireyler ve yaralilar dogru bir bicim-
de tahliye edilebildi mi?

- lletisim kesintiye ugradi mi?

* Tahliye aninda engelli bireylerin farkli ge-
reksinimlerine yoénelik ihtiyaclar tek bir
merkez Uzerinden giderildi ve kolayca alin-
dimi?

* Hasarh tesisat aninda kapatildi mi?

Farkh engelli gruplarindaki bireylere y6-
nelik tahliye béliminde yer alan dnlemleri te-
mel alarak 6zel gereksinimlerinize ydnelik ki-
sisel tatbikat
codgaltabilir ve bdylece tatbikat performansi-

degerlendirme  kriterlerini

nizi gelistirebilirsiniz.

Kaynaklar:

A Guide To Creating Emergency Evacuation Procedures
Including Considerations For People With Disabilities
(2010), USA, California. (http://interwork.sdsu.edu/
cmei/modules/resources/EvacGuide2010.pdf) (ET:
Temmuz, 2020)

Kailes, J. |. (2005), Deprem ile Birlikte Yasamak, Zihinsel
Engellilerde Depreme Hazirlik, Bodazici Universitesi
Kandilli Rasathanesi ve Deprem Arastirma Enstitlisu
Afete Hazirlik Egitim Birimi, istanbul.

Kurt, O. (ed.) (2019), Ozel Gereksinimli Bireyler icin Afet
ve Acil Durum Yénetimi, TC Anadolu Universitesi
Yayini.




5. Adim

Afet ve
Acil Durum
Sirasinda/
Sonrasinda
Yapiimasi
Gerekenler




Bu bélimde temel afet tirleri sirasinda ve
sonrasinda genel olarak yapilmasi gerekenler
ele alinmaktadir; deprem konusu ise farkli en-

gel tiirlerine gore daha ayrintili islenmektedir.

Deprem

Deprem Ulkemizde en ¢ok yasanan ve en bi-
yUk hasari olusturan afet taradar. Deprem si-
rasinda dogru mudahalede bulunabilmek, her
seyden dnce can kaybl ve yaralanmalari azalt-
maktadir. Engelli bireyler, deprem sirasinda
dogru muidahalenin yapilabilmesi i¢cin, hem
kendilerinin nasil davranmasi gerektigini hem
de cevrelerindeki bireylerin kendilerine nasil
yardimci olabilecedini bilmelidirler. Bununla
ilgili olarak bu bélimde farkli engellilik trleri-
ne gore dzel ayrintilar Gzerinde durulmakta-
dir. Dil ve konusma engelli bireyler icin daha
Onceki bélimlerde yer alan standart énlemler
yeterli oldugundan, bu bélimde ayrica ele

alinmamistir.

Engel Tiiriine Gore Deprem
Sirasinda Yapilmasi Gerekenler

Genel Bilgiler

Cok-Kapan-Tutun veya Kilitle-

Kapan-Tutun

+ COK-KAPAN-TUTUN veya KILITLE-KA-
PAN-TUTUN hareketini uygulayarak, sag-
lam bir esyanin (sabitlenmis beyaz esya,
masa vb.) yanina veya altina siginin. Yere
¢cOkln, basinizi ve boynunuzu olabildigince
iyi bir sekilde kapatmaya calisin. Deprem
basladigi anda oraya nasil ulasacaginiza
karar verin. Tekerlekli sandalye kullaniyor-
saniz, oraya ulasabilmek icin tekerleklerini-

zin Kilidini a¢in.
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+ Eger deprem basladiginda yatagdinizda bu-
lunuyorsaniz, orada kalin. Tekerlekli sandal-
yenizin sarsintiyla birlikte hareket ederek
sizden uzaklasmamasi icin tekerlekleri ki-
litleyin. Carsaf ve nevresimlerinizi Gzerinize
ortln ve basinizi, boynunuzu ve goégsuni-
zU yastik, battaniye, kitap veya benzeri bir
sey kullanarak dlUsen nesnelerden ve oteki
molozlardan koruyun. Ancak disme tehli-
kesi bulunan agdir bir aydinlatma armaturu-
nln altindaysaniz, en yakindaki gUvenli
yere siginin.

+ Eger egdilip kapanamiyorsaniz sadece ka-
panin. Eger kapanamiyorsaniz veya kapa-
nacak bir yer bulamiyorsaniz, basinizi ve
yUzinlzU disen molozlardan ve sacilan
camlardan korumak icin elinize ne gecerse
(parddsu, battaniye, gazete, giysi, karton
vb.) onunla kapayin.

* Yapabiliyorsaniz koridorda sirtinizi bir du-
vara, ayaklariniz karsidakine gelecek sekil-
de oturun veya bir ic duvardaki kdseye sigi-
nin. Camlardan ve dUsen nesnelerde uzak
durun. Hareket edemiyorsaniz, sarsinti ge-

cene kadar neredeyseniz orada kalin.

Onemli ayrintilar:

+ [ceride kalin. Disariya kacmaya calismayin.

« Caml kapilardan, aynalardan, pencereler-
den uzaklasin.

* Ayrica kUtUphane, vitrin, buzdolabi, alet
dolabl, asil cicekler gibi adir esyalardan da
kacinin.

- Dusta veya klvetteyseniz, kaymamak icin
oturun; basinizi, ylzinizU, boynunuzu koru-
yun (havlu, dus perdesi veya ellerinizi kulla-

nin). Suyu kapatin, klvetin tipasini cekin.
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Mutfaktaysaniz, sabitlenmemisse buzdolabin-
dan, firindan ve yUksek raflardan uzaklasin.
Koridorda, holde duvarin dibine veya bulun-
mas! halinde saglam bir esyanin (sabitlen-
mis beyaz esya, masa vb.) yanina veya altina
siginin.

Tiyatro, stadyum, magdaza gibi kalabalik bir
yerdeyseniz cikisa kosmayin, ¢cUnkU baska
yUzlerce kisi ayni seyi yapabilir.
Magazadaysaniz, dlsebilecek nesnelerin

bulundugdu raflardan uzaklasin.

Magazanin yan duvarlarina ve koselerine

dogru gidin, camlardan uzaklasin.

Sarsinti durduktan sonra, sigindiginiz yer-
den ayrilmadan 6nce birka¢c saniye daha
bekleyin.

Cok kath bir binada yasiyorsaniz, deprem-
den sonra koridorlara veya merdiven bos-
luguna gidin. Bu alanlar disen nesnelerden
korunma saglamaz, ancak disariya ¢cikmaya
calisan ¢ok sayida insan vardir. Siz belki de

siddetli bir sarsintida yUrlUyemez veya



Unutmayin!

Bir afet veya acil durum sirasinda, bu-
lundugunuz yerde en uygun COK-KA-
PAN-TUTUN veya KIiLITLE-KAPAN-TU-
TUN hareketini yaparak hedef klgultin
ve tehlike gecinceye kadar ayni pozis-
yonda kalin.

tekerlekli sandalyenizi kullanamaz durum-
da olur ya da yerinizde kalamayabilirsiniz.
Size yardimci olabilirler.

Sarsinti slresince alt gecitlerden, Ust ge-
citlerden, elektrik hatlarindan, reklam pa-
nolarindan, agaclardan ve benzeri tehli-
keli yerlerden uzak durun. Aracinizda
kalin. Emniyet kemeriniz bagli olsun. Oto-
mobil, depremi sag salim atlatmak icin
emin bir korunaktir. Aracinizin yaylarinin
sagladigi esneklik, depremin sok sarsinti-
sini azaltir.

YUksek bir binadaysaniz pencerelerden
uzak durmall, bulundugunuz katta kalmali
ve asansorl kullanmaktan kagcinmalisiniz.
Asansorin elektrigi kesilebilir.

YUksek bir binadaysaniz ve yakininizda bir
sira veya masa bulunmuyorsa, bir ic duvara
siginin ve basinizi kollarinizla koruyun.

ic duvarlar genellikle uygundur. iki yani ve
tavani tutarlar, kolay yikilmazlar.

Yangin alarmi ve yagmurlama sistemi cali-
sirsa sasirmayin.

Disarida, yUksek binalarla cevrili alanlarda
bulunmak son derece tehlikelidir.
Disaridaysaniz binalardan, elektrik hatlarin-
sokak

dan, vyapilardan, duvarlardan,
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lambasi direklerinden, bacalardan, anten-
lerden ve diger tehlikelerden uzaklasin.

« Bir binanin yaninda kaldirimda yurtyorsa-
niz disen tuglalardan, camlardan, sivalar-
dan ve 6teki molozlardan kacinmak icin bir
kapl girisine siginin.

« Disaridaysaniz, binalardan duUsen kiremit

gibi nesnelerden korunun.

Korku ve Panik: Deprem sirasinda kendimizi
koruyabilmek i¢cin ne yapacagimizi bilme-
miz gerekmektedir. Depremler korkutucu
olabilir, ama sarsintinin kisa slre icinde sona
erecedi unutulmamalidir. Panige kapilip
merdiven ve balkonlara kosturmak bircok
klUcUk depremde bile gereksiz yere dlimle-
re neden olmaktadir.

Sarsintl baslar baslamaz donup kalma-
dan veya sagda sola kacismadan bulundugu-
muz yerde ve kendimizi koruyacak en uygun
sekilde davranmamiz gerekmektedir. Gecg-
misteki kisa sUreli ve binalarda hicbir zarara
yol acmayan bircok depremde, evlerinden
disari atlayip ciddi sekilde yaralanan ¢cok sa-
yida insanin oldugunu unutmayin. Panige ka-
pilmak, sadece depremin yaratacadl zarari

artiracaktir.

T\
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Eger bina icerisindeyseniz, depremi

hissettiginizde ayakta durmayin ve

sunlari kesinlikle yapmayin:

« Oradan oraya kosmayin.

« Balkona ¢ikmayin.

* Merdiven ve asansorleri kullanmayin.

* Pencere ve balkondan atlamayin.

Onceden sabitlemediyseniz, su

noktalardan uzak durun:

* Pencereler

« Kaplilar

* Cam bdlmeler

« KUtUphane

* Lambalar

« Tablolar

« Asili ¢cicekler ve saksilar

« Raflar

« Dolaplar

* Kimyasallar

* Yanan ocak ve firinlar

* YUksek mobilyalar

* Gevsek yapl elemanlari (baca, asma tavan,
kalorifer, vb.)

Eger deprem aninda mutfaktaysaniz ve

yanan bir ocak varsa sunlari yapmalisiniz:

« Sarsinti hissedilir hissedilmez yanan ocagdi

kapatin.
- Daha sonra COK-KAPAN-TUTUN veya Ki-
LITLE-KAPAN-TUTUN hareketini uygulayin.

Fiziksel Engelli Bireylerin
Deprem Sirasinda Yapmasi
Gerekenler

Fiziksel engelli bireyin, kendini

(4 .
koruyamayacagina

koruyup

dair dnceden bir plan hazirla-

masi ve bu konu Uzerine en

azindan zihinsel tatbikat yap-
mis olmasi gerekir. Eger fiziksel engelli birey
deprem aninda tek basina olacagdini varsayar-
sa, planini buna gére hazirlamalidir. Deprem
aninda bulundugu yerin fiziksel 6zelliklerine
ve kendi engellilik durumuna goére bir pozis-
yon alarak vicudunu olabildigince korumali-
dir. Burada en énemli konu, engelli bireyin pa-
nige kapiimamasidir.

Uygulanmasi gereken temel davranislar sdyle

O6zetlenebilir:

« Tekerlekli sandalyedeyseniz, kendinizi san-
dalyeden yere atmayin.

+ KILITLE-KAPAN-TUTUN hareketini uygula-
yarak tekerlek frenini devreye sokun (mev-
cut yerinizde sabit kalmak icin) ve tutunun.
Basinizi kollarinizla korumaya calisin.

¢ Oturuyorsaniz, yerinizde kalin ve basinizi
kollarinizla koruyun.

« Ayaktaysaniz, oturun veya dismeyi engel-
lemek icin vicudunuza destek verin ve ba-
sinizi kollarinizla koruyun.

* Gece yatarken protez gibi 6zel cihazlarinizi
yakininizda ve kolay ulasabileceginiz bir
yerde bulundurun.

Eger engelli birey, bir yasam destek Uni-
tesine bagliysa ve hareket edemiyorsa, cevre-
sindeki kisilerin yardimina ihtiya¢ duyacaktir.
Bu durumdaki bir bireyin deprem anini en az
zararla gecirebilmesi icin yasam destek Unite-

sinin dnceden sabitlenmis olmasi gerekir.



Gorme Engelli Bireylerin Deprem
Sirasinda Yapmasi Gerekenler

Go6rmeyen veya farkli gdérme
engeli olan bireyin kendini ko-

ruyup koruyamayacagina dair

oo

zihinsel tatbikat yapmis olmasi gerekir. Gor-

dnceden bir plan hazirlamasi

ve bu konu Uzerine en azindan

meyen veya farkli gbérme engeli olan birey,
deprem aninda tek basina olacagini varsayar-
sa, planini buna goére hazirlamalidir. Engelli bi-
reyler afet ve acil durum suUreclerine iliskin
mUmkidn oldugunca tek basina ve bagimsiz
hareket edebilmeyi saglayacak bicimde hazir-
ik yapmalidir. Eger bu konuda bir tedirginlik
sdz konusuysa, afet ve acil durum plani ¢cevre-
den yardimci olabilecek biriyle birlikte hazirla-
nabilir (bkz. s. 40).

Goérme engelli birey deprem aninda
COK-KAPAN-TUTUN pozisyonu alarak vicu-
dunu olabildigince korumalidir. Burada en
6nemli konu, engelli bireyin panige kapilma-
masidir. Gérme engelli birey, deprem aninda
bilmedigi bir ortamdaysa ve yaninda bir refa-
katcisi bulunmuyorsa, ¢evresindekilerden yar-
dim istemelidir.

Gorme engelli birey cocuksa, etrafindaki
kisilerin yardimina daha ¢ok ihtiya¢c duyabilir.
Deprem aninda okulda olmasi halinde kendini
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korumak Uzere COK-KAPAN-TUTUN hareketi-
ni uygulamalidir. Bunun yani sira 6gretmenleri-
nin veya diger okul gorevlilerinin komutlarini
dinlemesi gerekir.

Goérme engelli bireylerin daha gucltu ge-
lismis olan dokunma, duyma ve koklama duyu-
larini kullanarak panige kapilmalarini énleyici
tatbikatlari siklikla yapmis olmalari deprem
aninda serinkanli ve dogru hareket etmelerini

saglayacaktir.

Isitme Engelli Bireylerin Deprem
Sirasinda Yapmasi Gerekenler
isitme engelli bireyler, deprem
K aninda kendilerini koruyabil-
(8 mek icin  hedef kucllterek
X ' COK-KAPAN-TUTUN hareketi-
ni uygulamahdir. Diger Kkisiler-
den farkli olarak, isitme engelli bireyler bir yan-
dan hedef klcUltUp vUcutlarini korurken, diger
yandan da go6zleriyle disaridan gelebilecek
tehlikelere karsi sirekli tetikte olmak zorunda-
dirlar. Uzerlerine dusebilecek nesneler ve yiki-
labilen yapisal olmayan elemanlar, bu engelli
grubu icin en blyUk tehlikeyi olusturmaktadir.
isitme engelli kisi cocuksa ve deprem sirasinda
okulda bulunuyorsa, é6Jdretmenlerinin ve diger
okul gorevlilerinin yénlendirmelerine harfiyen
uymalidir.
isitme engelli bireyin afet ve acil durum
sirasinda varligini baskalarina duyurabilmesi
icin yaninda veya yakin bir yerde diduk veya
benzer bir aleti bulundurmasi énerilmektedir.
Afet ve acil durum sirasinda bulunabilmesi icin,
evde isitme engelli bireyin oldugunu belirten
uyart amacli isikh bir levhanin gérindr bir yere

yerlestirilmesi &nerilir.
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Zihinsel Engelli veya OSB Olan
Bireylerin Deprem Sirasinda
Yapmasi Gerekenler

Zihinsel engelli veya OSB olan

lecek konumda

bireylerin kendilerini deprem
aninda koruyabilmeleri, zihin-
sel yetersizliklerinin seviyesi-
ne baglhdir. Kendini koruyabi-
olanlar, sarsintinin
baslamasiyla birlikte hedef klcUltmeli ve
COK-KAPAN-TUTUN hareketini uygulamali-
dir. Bu davranisin 6grenilebilmesi icin basit
komutlarla ve sik araliklarla tatbikat yapilma-
si dnerilmektedir.

Kendilerini koruyamayacak durumda
veya istem disi bulundugu yerde hareketli/ha-
reketsiz sekilde kalma ihtimali olan zihinsel
engelli veya OSB olan bireyler, deprem aninda
etraflarindakilerin yardimina ihtiya¢c duyacak-
lardir. Depremden en az zararla kurtulabilmek
icin bu kisilerin mutlaka dnceden hazirlanmis
bir kisisel afet ve acil durum planlarinin olmasi
gerekmektedir. Bu engelli grubundaki kisile-
rin, 6nceki boélimlerde yer aldigi sekilde, kol
veya boyunlarinda tasinabilecek bir kiinye bu-

lunmalidir.

Engel Tiriine Gore Deprem
Sonrasinda Yapilmasi Gerekenler

Genel Bilgiler
Artci soklara hazirlikli olun. ikincil sok dalgala-
ri genellikle &én sarsintidan daha zararsizdir,
ancak zayiflamis binalarda ek hasara neden
olabilirler.

Polis, itfaiye veya arama kurtarma ekip-
lerinden 0zel olarak istenmedikce, hasarli

alanlardan uzak durun.

Kyl seridinde yasiyorsaniz olasi tsuna-
milere karsi hazirlikli olun. Bunlar sismik deniz
dalgalari olarak da bilinmektedir. Yerel yone-
timlerin tsunami alarmi vermesi, bir dizi tehli-
keli dalganin gelmek Uzere oldugunu bildir-

mektedir. Kiyidan uzak durun.

Tahliye Oncesinde

Bir depremden hemen sonra ne yapacadinizi
bilmek, afet ve acil durumdan mdmkin olan
en az zararla kurtulmanizi ve ihtiya¢c duydu-
gunuz destege daha hizli erismenizi sadlar.
OlasI kargasa ortamindan etkilenme olasiligi-
niz, 6zel gereksinimleriniz nedeniyle oldukc¢a
yUksektir. Bu nedenle ne yapacadinizi bilirse-
niz, kendinizin ve cevrenizdekilerin can guU-
venliginin saglanmasina destek olabilir ve
tahliye islemini kolaylastirabilirsiniz. Asagida
bir depremden sonra neler yapmaniz gerekti-

gi anlatiilmaktadir.

Sarsinti Bitince

* Derin bir nefes alin, durumunuzu ve cevre-
nizi gbézden gegirin.

« Kibrit, cakmak veya mum yakmayin, elekt-
rik digmelerine dokunmayin.

« Dayanikli ayakkabilarinizi, is eldivenlerinizi
ve toz maskenizi giyin. Ellerinizin ve ayak-
larinizin kesilmesini dnlemelisiniz.

* Yardima ihtiyaciniz varsa ve calismasi du-
rumunda, telefon veya baska uyari cihazla-
rini kullanarak isaret verin (duduk, korna,
zil, duvara ya da pencereye vurarak ses ¢i-
karacaginiz bir alet, el feneri, siren, alarm,
diger ses cikaran aletler). Dikkat ¢cekmek
icin her yolu deneyin. GlUvendeyseniz, 6n-
ceden kararlastirdiginiz yolu kullanarak

destek aginiza iyi oldugunuzu bildirin.



Yarall kimse olup olmadigini kontrol edin
ve ilkyardim uygulayin. Sadece hayati yara-
lara tedavi uygulayin; hafif yaralari, yangin
yaralarini ve digerlerini kontrolden sonraya
birakin. Ciddi bicimde yaralanmis birini, ha-
yati tehlike olmadikca hareket ettirmeyin.
Yanginla karsilasmaniz durumunda: Baslan-
gic yanginlysa séndlUrmeye calisin. Degilse
kapilari kapatarak bulundugunuz ortami terk
edin. Esyalarinizi almak icin zaman harcama-
yin. Yasaminiz esyalardan daha degerlidir,
isinizi sansa birakmayin. Televizyonunuzu
veya pille ¢alisan radyonuzu ac¢in. Acil durum
haber kanalini bularak bilgi ve talimatlari ta-
kip edin (Istanbul Valiligi Radyosu 103.0 Afet
FM). Gaz kokusu alir veya bir kacak sesi du-
yarsaniz, pencereleri a¢in, ana gaz vanasini
kapatin ve binayl daha énceden belirledigi-
niz tahliye yollari Gzerinden terk edin.
Asansorld kullanmayin (elektrikler aniden
kesilebilir).

Gerekmesi durumunda tahliye icin énce-
den hazirlamis oldugunuz afet ve acil du-
rum ¢antanizi hazir edin.

Evcil hayvaniniz, ézellikle rehber hayvani-
niz varsa, onlari kapall bir yerde tutun ve
tasmasini takin.

Yalnizsaniz veya bulundugunuz yerden c¢i-
kamiyorsaniz, afet ve acil durum planinizi
hatirlayin. Kisisel destek aginizdakiler size
yardim etmeye calisacaktir. Depreme iliskin
6grendiklerinizi hatirlayarak yapabilecekle-
rinizi uygulamaya calisin.

Mahsur kalabilecegdiniz veya kurtarma cali-
sanlarinin sizi géremeyecegi yerlerden uzak
durun.

Kendinizi glvenceye aldiktan sonra, komsu-

larinizi ve diger tanidiklarinizi kontrol edin.

m

* Solunum veya kalp hastasiysaniz, soludu-
Jgunuz havayi stizmek icin havlu ya da ben-
zeri bir seyden maske yapin.

« Belli basli zararli, tehlikeli maddeleri temiz-
leyin.

* Acil durum kaynaklarinizi dogru kullanin.
Kanalizasyonun iyi calismadigini disinu-
yorsaniz, tuvaletleri ve tesisati kullanmayin.
Bunun belirtisi, binanin icinde veya disinda
bu tur bir sizinti olup olmadigidir.

* Artci depremlere hazirhkli olun. Artcilar

yeni hasarlara ve tehlikelere neden olabilir.

Tahliye Sirasinda

Engelli bireylerin sarsinti bittikten sonra icin-

de bulunduklari binadan tahliye olmalari ge-

rekir. Eger engelli birey bulundugu binay! tek
basina terk edemiyorsa, tahliye islemi diger
kisilerin yardimiyla yapilmalidir. Farkli engelli
gruplarina gore, bu slUrec farkh sekillerde geli-
sebilmektedir.

Deprem sonrasinda evinizi tahliye et-
meniz gerekirse, asagidakilere dikkat edin:

+ Afet ve acil durum c¢antanizi yaniniza alin.
icinde ilaclariniz, kimliginiz ve diger kisisel
esyalariniz bulunsun (bkz. Afet ve Acil Du-
rum Malzemeleri s. 53).

« Destek aginizdaki kisilerle iletisime gecin.

« Yetkililerin hoparloér, radyo gibi cesitli ileti-
sim araclarindan yapacagi uyarilar dogrul-
tusunda hareket edin (istanbul Valiligi Rad-
yosu 103.0 Afet FM).

* Koruyucu giysiler ve saglam ayakkabilar gi-
yin.

+ Evinizi kilitleyin.

* Yetkililerin belirledigi tahliye yollarini kulla-

nin.
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Eger tahliye sirasinda vaktiniz olursa
asagidakileri yapin:
« Elektrik (herhangi bir koku almiyorsaniz),
su ve dogalgaz vanalarini kapatin.
« Tanidiklariniza nereye gittiginizi haber verin.
« Evcil hayvanlariniz icin énlem alin.
« Tehlikenin gectigi bilgisi gelene kadar bina-
ya tekrar hicbir nedenle girmeyin.
Deprem sonrasinda ve tahliye sirasinda
farkli engelli gruplarina goére farkli gereksi-

nimler olusabilmektedir.

Fiziksel Engelli Bireylerin
Deprem Sonrasinda Yapmasi
Gerekenler

Fiziksel engelli bireylerin bir

e

kismi bulunduklari binay! dep-
rem sonrasinda kendi baslari-

na terk edebilirler. Bu bireyler

cikis yolu Uzerinde kendileri

icin tehlike olusturacak unsurlarin olup olma-
digina dikkat etmelidirler. Gerektigi durum-
larda 6nceden belirlenen alternatif tahliye
yollarini kullanabilirler. Eger engelli birey ta-
siyabilecek durumdaysa, tahliye sirasinda
afet ve acil durum cantasini yanina almalidir.
Eger fiziksel engelli birey deprem son-
rasinda kendi basina tahliye olamiyorsa, des-
tege gereksinim duyacaktir. Engelli kisinin
tahliyesi; engellilik durumuna, yardimci ola-
cak kisilerin durumuna ve icinde bulunulan
binanin hasarina goére farkli ydéntemlerle ya-
pilabilir. Tahliye plani, tim olasiliklar dnceden
dlstntlerek yapilmalidir; érnegin tekerlekli
sandalye kullanan fiziksel engelli bireyi san-
dalyesiz tasiyarak tahliye etmek gerekebilir.
Ayrica yasam destek Unitelerine bagli birey-

lerin tahliye sirasinda bu ekipmana ihtiyac

duyacagdi unutulmamalidir. Solunum gucligu
ceken baz kisilerin goreceli olarak kolay bir
tasima yéntemi sayilan itfaiyeci yontemiyle
(omuzda tasima) tasinmamasi, dikkat edil-

mesi gereken 6zel konulardan biridir.

Goérme Engelli Bireylerin Deprem
Sonrasinda Yapmasi Gerekenler

Goérmeyen veya farkli gérme

yin deprem aninda bulundugu konuma gbére

engeli olan birey deprem anin-
da tek basina veya baskalariy-
la birlikte bir binanin icinde

veya disarida olabilir. Bu bire-

farkli tahliye ydntemleri gerekli olabilir. Bu
farkli durumlarin her biri géz 6ndnde bulun-
durulmali ve her biri icin 6nceden bir tahliye
plani gelistirilmelidir.

Gormeyen veya farkll gbrme engeli olan
bireyin deprem sonrasinda bir binanin icinde
ve kendisi gibi gérme engelli diger bireylerle
birlikte, 6rnegdin okulda olmasi durumunda, bir
zincir olusturularak tahliye olma ydntemi kul-
lanilabilir. Bu ydnteme goére en tecriibeli ve/
veya digerlerine gbére daha iyi gbrme yetenedi
iceren engelli bireyler en 6nde ve digerleri de
siraslyla ortada ve arkada yer alarak, hep bera-
ber el ele tutusarak bir zincir olustururlar. Zin-
cir tahliye ydnteminde, gbrmeyen veya gdrme
dlzeyi ¢cok disUk olan bireyleri olabildigince
aralara dagitmak en uygun ¢c6ztmdur.

Unutulmamasi gereken diger bir konu
ise, gbrmeyen veya farkli gérme engeli olan
bireylerin isitme duyularinin genellikle c¢cok
gelismis oldugudur. Bu nedenle tahliye sira-
sinda bir kisinin sesli komut vermesi, gérme
engelli bireylerin ydnlendirilmesi acisindan

cok uygun bir yontemdir. Bu komutun ayni



anda birden fazla kaynak yerine tek bir kay-
naktan gelmesi, kargasay! énlemek adina uy-
gun olacaktir.

Go6rmeyen veya farkll gdérme engeli olan
bir bireyin deprem sirasinda acik alanda bilme-
digi bir yerde bulunmasi durumunda, bulundu-
gu yerde kalmasi daha uygundur. Bulundugu
yerden baska bir yere gitmeye calismasi, ken-
disini zorlayabilir. Béyle durumlarda deprem
sonrasinda destek agindaki kisilerden veya en
yakinindaki ilk mUdahale ekiplerinden ya da
devlet kuruluslarindan (polis, muhtarlik, bele-
diye, askeriye vb.) yardim istemesi dogdru ola-

caktir.

Isitme Engelli Bireylerin Deprem
Sonrasinda Yapmasi Gerekenler
isitme engelli bireyler, pek
K cok durumda deprem sonra-
f sinda tahliyelerini kendi bas-
’ larina yapabilirler. Ancak tek
basina tahliye olmalari duru-
munda, kendileri icin tehlike olusturabilecek
nesnelere ¢ok dikkat etmelidirler. Eger isitme
engelli kisi cocuksa ve deprem aninda okul-
daysa, tahliye sirasinda &éJretmenlerinin ve
diger okul gorevlilerinin talimatlarina uymali-
dir.
isitme engelli birey, tahliyeden sonraki
ilk saatlerden itibaren, ¢esitli konularda yar-
dim ve destege gereksinim duyabilir. Bu yar-
dim ve destek, kisinin destek agindaki kisiler-
den gelebilecegi gibi, diger engelli
gruplardan veya resmi ve gonllli midahale
kuruluslarindan da gelebilir.
isitme engelli birey, Giye olmasi durumun-
da, engelliler dernegi gibi kuruluslarla iletisime
gecmeye calismalidir. Bu depremden etkilenen
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isitme engelli bireyin karsilasabilecegi sorunla-
ra ¢6zim bulabilmek adina énemli bir adim
olacaktir.

Bazi isitme engelli bireyler diger kisilerle
iletisime gecebilmek icin bir tercimana veya
bir cihaza gereksinim duyabilirler. MUmkUn ol-
masi durumunda, kriz masalarindan bu ve
benzeri konularda yardim isteyebilirler. Eger
bu mimkUn degdilse, durumlarini mutlaka res-
mi gorevlilere iletmelidirler. Depremden sonra
arama kurtarma veya saglik hizmetleri gibi
gobrevlerde calisan Kisiler, calismalari sirasinda
her zaman engelli bireylerin ézel durumlarini

g6z dnlnde bulundurmalidir.
Zihinsel Engelli veya OSB Olan

Bireylerin Deprem Sonrasinda
Yapmasi Gerekenler

Zihinsel engelli veya OSB olan
: 1

gerektirebilir. Destek agindaki kisilerin yardimi

bireylerin deprem sonrasinda
tahliyesi, zihinsel yetersizlik-
ten etkilenme dlzeyine bagh

olarak diger kisilerin destegini

bu engelli grubu i¢cin ¢ok énemlidir. Zihinsel
engelli veya OSB olan bireyler deprem aninda
kendini korumakta zorlanabilir ve/veya buyik
panik yasayabilir ve buna bagl olarak tahliye
sirasinda glcluk cikarabilirler. Zihinsel engelli
veya OSB olan bireyler ile ilgili tUm bu olasi-
liklar g6z dnlinde bulundurularak tahliye tat-
bikatlarinin énceden yapiimis olmasi gerekir.
Tahliye sirasinda bu engelli bireylere yardimci
olan kisilerin de kendilerine cok dikkat etmesi
gerekir.

Zihinsel engelli veya OSB olan birey
d6grenciyse ve deprem aninda okulda bulu-

nuyorsa, deprem sonrasinda tahliyesi icin
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dgretmenlerinin ve diger goérevlilerin yar-
dimina ihtiyac duyacaktir. Eger dJrenciler
bir zincir halinde el ele tutusup tahliye olu-
yorsa, zihinsel engelli veya OSB olan é3ren-
ciler bu zincirin farkli yerlerine dagitilarak
tahliye edilebilir. Deprem gibi afetler sonra-
sinda tek basina kalmis zihinsel engelli veya
OSB olan bireylere rastlayan saha calisanla-
ri -yarali olmasalar dahi- onlari mutlaka gU-
venli bir yere veya baska bir saha calisanina
teslim etmelidir. Aksi takdirde s6z konusu
engelli bireyleri organ mafyasi ve cinsel
taciz gibi tehlikelerden korumak mimkiin
olmayabilir.

Sel Sirasinda

Radyo veya televizyonu takip edin. Resmi
olarak evinizi terk etme konusunda uyariima-
diysaniz, iceride kalin ve olabilecek en yUksek
seviyeye tirmanin.

Tahliyeden 6nce yapmaniz gerekenler:

« Evinizi veya isyerinizin glvenligini saglayin.

Talimat verilmesi durumunda tesisatin ana

salterlerini ve vanalarini kapatin.

Elektrikli aletlerin baglantisini kesin. Islak-

saniz veya suyun icinde duruyorsaniz,

elektrik donanimina dokunmayin.

Eger isyerinizi terk etmek zorunda kalirsa-

niz, bu tahliye uyarilarini unutmayin:

Akan suyun icinden gecmeyin. 15 cm
yUksekligindeki su bile dismenize ne-
den olabilir. E§er suyun icinden gegmek
zorundaysaniz, suyun akmadigi yerden
ilerleyin. Bir sopa veya cubuk ile 6nU-
ntzdeki zeminin saglamligini kontrol
edin.

Aracinizi sel altinda kalmis olan alanlara
dogru strmeyin. Eger aracinizin etrafinda-
ki sel suyu yUkselmeye baslarsa, glvenli
bir sekilde yapabilirseniz, aracinizdan ¢ikin
ve daha yuksek bir yere ulasin. Siz ve ara-

ciniz her an sele kapilip striklenebilirsiniz.



Sel Sonrasinda
Selden sonraki silirecte yapilmasi gerekenler:

Haberleri izleyerek sebeke suyunun igilip
icilemedigini 6Jrenin.

Sel suyundan uzak durun; yag, benzin veya
kanalizasyon tarafindan kirletilmis olabilir.
Suda ayrica yeraltindan gelen veya kopmus
elektrik hatlarindan/kablolarindan kaynak-
lanan elektrik akimi olabilir.

Akan sudan uzak durun.

Sel sularinin geri ¢ekildigi alanlardan ha-
berdar olun. Yollar hasar gérmus olabilir ve
aracin agirhgi altinda ¢cokebilir.

Kopmus elektrik hatlarindan/kablolarindan
uzak durun ve elektrik idaresini haberdar
edin.

Sadece yetkililer gUvenli oldugunu séyle-
dikten sonra evinize dénun.

Sel sularinin cevreledidi binalardan uzak
durun.

Binalara girerken ¢cok dikkatli olun; ézellikle
temellerde goérlGimeyen hasar meydana
gelmis olabilir.

Islanmis olan her seyi temizleyin ve dezen-

fekte edin. Sel suyundan arta kalan camur,

kanalizasyon atiklari ve kimyasallar icerebilir.
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Yangin Sirasinda

« Onceden belirlediginiz gereksinimlerinize
uygun acil tahliye planinizi uygulayin.

« Ailenizden/komsularinizdan/calisma arka-
daslarinizdan destek isteyin.

* Cok kath bir binada bulunuyorsaniz asan-
s6rU kullanmayiniz.

« Daha glvenli olmasi durumunda, oldugu-
nuz yerde kalarak yardimin size ulasmasini
bekleyiniz.

(Yangin tahliyesi ile ilgili ayrintili bilgiler icin
bkz. s.85).

Go6k Giiriiltiili Firtina Sirasinda

+ Ormanda: Alcak arazide, i¢ ice ge¢mis kU-
cUk agaclarin altina siginin.

* Acik alanda: Dag gecidi veya vadi gibi daha
alcak bir yere gidin. Ani sel baskinlarina kar-
si dikkatli olun.

*  Acik sularda: Karaya dénln ve hemen bir si-
Jinak bulun.

» Sacinizin elektriklendigi/diklendidi her yer-
de (ylldirmin dismek Uzere oldugunun
gbstergesi): Yere yakin sekilde ayak topuk-
larinizin Gzerine comelin. Ellerinizle kulakla-

rinizi kapatin ve basinizi dizlerinizin arasina
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sikistirin. Kendinizi olabildigince kuclk bir Kaswga/Hortum Sirasinda

hedef haline getirin ve zeminle olabildigince + Kasirga veya hortum uyarisi yapildiginda,
az temas edin. Zemine DUZ UZANMAYIN. aninda siginaga gidin!

«  Bir yapida (6rn. konut, kl¢uk bina, okul, kres,

Firtina Sonrasinda hastane, fabrika, alisveris merkezi, cok katl

* Gerekmesi durumunda hemen 112 Acil bina): Onceden belirlenen siginada gidin;

Cagri Merkezi'ni arayin. orn. glvenli bir oda, bodrum, firtina siginagdi

* Yildirrm dismesi sonucunda yaralanmis veya binanin en dusUk seviyesi. Bodrum ka-

olan birine yardim etmeden énce asagidaki tinin olmamasi durumunda, en alt katta bir ic

noktalari dikkate alin: odanin merkezine gidin (dolap, i¢ koridor);

* Nefes almasi durduysa, agizdan adza kdselerden, pencerelerden, kapilardan ve dis

nefes vererek suni teneffls yaptirin. duvarlardan uzak durun. Kendiniz ile dis

« Kalp atisi durduysa, kalp masaji uygulayin. mekan arasinda olabildigince ¢cok duvar bu-

« Eger yaralinin nabzi atiyorsa ve nefes ali- lunsun. Saglam bir masanin veya siranin alti-

yorsa, baska olasi yaralanmalari kontrol na girin ve kollarinizla basinizi ve boynunuzu
edin. Yildirimin vicuda girdigi ve c¢iktigi koruyun. Pencereleri acmayin.

yerlerde yanik olup olmadigina bakin. * Bir arag, romork veya karavan ve benzeri:

Ayrica olasl sinir sistemi hasari, kemik ki- Hemen oradan c¢ikin ve en yakindaki gu-

rilmasi, isitme ve gdérme kaybini da dik- venli bir binanin en alt katina gidin. Karavan

kate alin. benzeri aracglar sabitlenmis olsalar dahi,




kasirga veya hortumlara karsi az koruma

saglamaktadir.

Siginak olmaksizin disarida:

* Yakindaki bir cukura veya girintiye yUzUusti

dlz bir sekilde uzanin ve basinizi ellerinizle
koruyun. Sel olusumuna hazirlikli olun.

Bir Gstgecit veya kdprinln altina gitmeyin.
Alcak ve dUz konumlar daha guvenilirdir.
Kentsel ve sikisik alanlarda bir kasirga veya
hortumun icinden asla bir ara¢ veya kam-
yon ile kagmaya calismayin.

Ucusan enkaz parcalarina karsi dikkatli olun.
Can kaybi ve yaralanmalarin ¢codu ucusan

enkaz parcalari nedeniyle olusmaktadir.

Kasirga/Hortum Sonrasinda

GuUncel bilgilendirmeler ve talimatlar icin
yerel radyo ve televizyon kanallarini izle-
meye devam edin. Bazi bdlgelere sinirl eri-
sim veya bazi yollari kapali olabilir.

Kopan elektrik ve hasar gdéren dogalgaz
hatlarina dikkat edin ve aninda yetkililere
bildirin. Potansiyel risklerin bildirilmesi, alt-
yapl hizmetlerinin daha ¢cabuk devreye gir-
mesini, daha fazla tehlike ve yaralanmalarin
olusmasini énleyecektir.

Afet alanlarindan uzak durun. Orada olma-
niz arama kurtarma ve diger acil durum ca-
lismalarina engel olabilirken, kasirga veya
hortumun neden oldugu hasarlar da sizi

tehlikeye atabilir.

Kar Firtinalari/Siddetli Soguklar
Sirasinda
Asagida kar firtinasi veya siddetli soguklar si-

rasinda alinabilecek édnlemler yer almaktadir:

Hava durumu ve acil durum bilgileri icin

radyo ve televizyonu takip edin.

n7z

Duzenli yemek yiyin ve bol sivi tiketin, an-
cak kafein ve alkol tiketmeyin.

Kar kUrerken asiri zorlanmaktan kacinin.
Asirl zorlanma kalp krizine neden olabilir;
kis sartlarinda en énemli 6lUm nedenleri
arasinda yer almaktadir. Eger kar kUreme
gerekiyorsa, disari ¢ikmadan énce i1sinma
ve esneme hareketleri uygulanmalidir.
Donma belirtilerine karsi dikkatli olun. Bun-
lar el ile ayak parmaklarinda ve kulak ile bu-
run uclarinda his veya renk kaybi seklinde
kendini gdsterebilir. Bu belirtilerin saptan-
mas! durumunda acil tibbi mUdahale ge-
rekmektedir.

Hipotermi (asiri 1si kaybl) belirtilerine karsi
dikkatli olun. Bunlar kontrol edilemeyen tit-
reme, hafiza kaybi, yon bulamama, tutar-
sizlik, anlamsiz konusma, uyusukluk ve be-
lirgin halsizliktir. Bu belirtilerin saptanmasi
durumunda s6z konusu Kisiyi sicak bir yere
goturan, islak giysilerini ¢cikarin, énce vicu-
dunun merkezi bélumlerini isitin ve bilinci-
nin acik olmasi durumunda sicak, alkolstz
icecekler verin. Olabildigince kisa sUrede
tibbi yardim almaya calisin.

Gerekmesi durumunda, konutunuzu nor-
mal sartlara gdre daha serin tutarak yakiti-
nizi daha az kullanin. Bazi odalarda isitmayi
bir sGreligine kapatin.

Kerosen/gazyadi kullanilirken zehirli du-
man olusumuna karsi havalandirma sagla-
yin. Gazyadi isiticilarinin dolumunu disari-
da yapin ve onlari yanicl nesnelerden en az

1 metre uzakta tutun.
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Kar Firtinalari/Siddetli Soguklar
Sonrasinda

Kar firtinasi/siddetli soguklar sonrasinda eri-
yen karlarin olusturdugu tehlikelere karsi sel

sonrasindaki dénlemleri dikkate alin.

Tsunami Sirasinda

Deprem aninda sahilde veya bir nehre yakin
bulunuyorsaniz ve deprem bir dakikadan faz-
la sUGrUyorsa, tsunami tehlikesi nedeniyle ola-
bildigince hizli daha yUksek bir seviyeye ulas-
maya calisin veya ic bdlgelere dogru hareket

edin. Radyonuzu acik tutun.

Pandemi Sirasinda

Mevcut durum ve acil durum bilgileri icin rad-
yo ve televizyonu takip edin. Disari ¢cikmanin
blyUk élctde sinirlandirildigr durumlarda, ki-
sisel destek aginiz ile énceden olusturdugu-
nuz ¢dzUmleri hayata gecirin. Daha yodun bir

bakima gereksinim duyuyorsaniz, kisisel baki-

—
" " \!
'

miniz ve yemeklerinizin hazirlanmasi konu-
sundaki alternatif dizenlemelerden en uygun
olanini uygulayin. ilk uyari asamasindan itiba-
ren 6nlem almaya baslayarak slrece uygun
bakim secenekleri saglamaya calisin. Kisisel
destek aginizdan kimlerin yeterince yalitiimis
yasam kosullari icermedigini belirleyin ve bu

sUrecte onlarla gérismeyin. Size destek veren

Gyelerin tUm hijyenik dnlemlere ve sosyal me-
safe kurallarina uydugundan emin olun. Ge-
rektiginde, pandemi sUrecinin en yogun do-
nemini dnceden belirlemis oldugunuz destek
aginizin Gyesiyle birlikte evinizde gecirin.

Kimyasal Gaz ve Niikleer Sizinti
Sirasinda

NUkleer sizinti uyarisi yapildiginda, olabildi-
gince hizli énceden belirlenmis olan resmi
veya 6zel siginak yerine gidin. Kimyasal gaz
tehlikesi durumunda ise binalarin ic kisminda,
mumkUnse Ust katlarda, penceresi az ve ko-
runmaya elverisli olan bir yere siginin. Mevcut
durum ve acil durum bilgileri i¢cin radyoyu ta-
kip edin. NUkleer kazalarda kirlenmenin tespit
edilmesi gereklidir. Bu tespitlerin sonucunda
radyasyon duzeyinin ve radyoaktif kirlenme-
nin derecesine gore, cig sebze ve meyvelerin
yikanmadan tUketilmemesi gibi hafif dnlem-
lerle baslayan, halka iyot tableti dagitiimasi,
bolgenin bosaltilarak iskdna gecici veya sU-
rekli kapatilmasindan radyoaktif kirlenmeye
ugrayan gida maddelerinin tUketiminin yasak-
lanmasina kadar varan ciddi dnlemler alinabil-
mektedir. Bu nedenle siginma yerinde &énce-
den hazir bulundurdugunuz yiyecek, icecek,
aydinlatma, temel ilkyardim malzemeleri, 6zel
gereksiniminize ydnelik malzemeler vb. ile
uzunca bir sUre idare etmek zorunda kalabile-

cegdinizi unutmayiniz.

Toprak Kaymasi (Heyelan)

Sirasinda

Kapali alandaysaniz:

* Binadan c¢ikmak ve heyelan bélgesinden
uzaklasmak icin yeterli vaktiniz yoksa iceri-

de kalin.



Saglam esyalarin altinda veya yaninda
COK-KAPAN-TUTUN hareketini veya Ki-
LITLE-KAPAN-TUTUN hareketini uygula-
yin.

Acik alandaysaniz:

Tehlike aninda heyelan veya ¢camur akintisi-
nin yolundan uzak durarak hemen mimkudn
oldugu kadar yUkseklere dogru uzaklasin
ve cevrenizde yasayan insanlari toprak kay-
masina karsi uyarin.

Camur ve moloz akmasindan kacabilecek
zamaniniz veya etrafinizda arkasina sakla-
nacagdiniz saglam bir yap! yoksa oldugunuz
yerde COK-KAPAN-TUTUN hareketi veya
KILITLE-KAPAN-TUTUN hareketi ile basini-

ZI ve boynunuzu koruyun.

Toprak Kaymasi (Heyelan)
Sonrasinda

Her seyden 6nce glvende oldugunuzdan
emin olun. Gerekiyorsa tehlikeli bdlgeden
uzaklasarak kendinizi glvenceye alin.

Kaynaklar:
A Guide To Creating Emergency Evacuation Procedures Including Considerations For People With Disabilities (2010), USA,
California. (http://interwork.sdsu.edu/cmei/modules/resources/EvacGuide2010.pdf) (ET: Temmuz, 2020)
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Yakininizda bulunan elektrik, gaz ve su kay-
naklarini hemen kapatin. Cevrenizde gaz
kacagi olmadigindan emin olana kadar bu-
lundugunuz vyeri kibrit veya diger yanici
maddeler veya elektrikli aletlerle aydinlat-
maya calismayin. Fener kulanin.
Cevrenizde yarali veya yardima muhtac ki-
siler varsa ve yangin veya yeni bir heyelan
gibi bir tehlike yoksa onlari yerlerinden oy-
natmayin.

Tehlikeli duvar, cati ve bacalara karsi cevre-
nizdekileri uyarin ve bunlarin etrafinda do-
lasmayin.

Radyo ve televizyonu takip edin. Yapilan
uyarilari dinleyin.

Cadde ve sokaklari acil yardim araclari i¢in
bos birakin.

Esya almak icin zarar gérmus binalara gir-

meyin.

AFAD-Anadolu Universitesi Afetlere Karsi Engelleri Birlikte Asalim Projesi dokimanlari (disaster.anadolu.edu.tr).

Cabuk, Burcak; Tun, Muammer (ed.) (2018), KBRN Savunma ve Glivenlik, T.C. Anadolu Universitesi Yayini.

Disaster Preparedness for People with Disabilities (2019), New Zealand. (https:/cdn.boprc.govt.nz/media/456962/3903-
disaster-preparedness-for-people-with-disabilities-web.pdf) (ET: Temmuz, 2020)

Fire Safety for People with Disabilities, Sandy Spring Volunteer Department, Maryland, USA.

(www.ssvfd.org/safety/fire-safety-people-disabilities/) (ET: Temmuz, 2020)

Kadioglu, M. (2009), Birey ve Aile icin Depremde llk 72 Saat, Toplumun Afete Hazirlik Egitim Materyalleri, istanbul Sismik

Riskin Azaltilmasi ve Acil Durum Hazirlik Projesi (ISMEP), istanbul.

Kailes, J. I. (2005), Deprem ile Birlikte Yasamak, Zihinsel Engellilerde Depreme Hazirlik, Bodazici Universitesi Kandilli Rasat-

hanesi ve Deprem Arastirma Enstitlisti Afete Hazirlik Egitim Birimi, istanbul.




6. Adim
Afet ve Acil
Durum Sonrasi
lyilestirme
Asamasi




Engelli Bireyler ile ilgili Veriler

Genel Bilgiler
iyilestirme asamasl, afete midahale asama-
sindan sonra baslar. Bu asama, kurum ve ku-
ruluslarin afetten etkilenen bireylere ve top-
luluklara afet ©&ncesi isleyislerine geri
ddnebilmeleri icin ¢dzlmler ve planlar gelis-
tirmeleri ve uygulamalari i¢cin yardim ettikleri
asamadir. lyilestirme asamasi bir afetin ge-
nelde en uzun slren, hatta bazen yillara yayi-
lan asamasidir. Bu asamada gerceklestirilen
faaliyetler normal yasama dénUs sUrecinde
toplumsal yaplyr ve afet bdélgesinin fiziksel
yapisini yeniden dlUzenleme amaciyla gecici
barinma hizmetlerinin verilmesi; devam eden
saglik sorunlarinin giderilmesi; sosyoekono-
mik sorunlara destek saglanmasi; afetzedele-
rin yasadiklari bélgeden veya kisisel 6zellikle-
rinden kaynaklanan sorunlarin ¢dzUmlenmesi
gibi konulari icerir. Bu asama altyapinin ve
yasamsal destek sisteminin onarilmasi, kalici
konut projelerine baslanmasi gibi glndelik
yasamin eski haline dénmesine veya eski ha-
linden daha iyi bir duruma gelmesine yénelik
faaliyetleri de icerdigi icin merkezi ve yerel
yonetimlerin isbirligini gerektirir. Afet déngli-
sii asamalari icinde lyilestirme Asamasi bi-
reysel caba ve miidahalenin sinirli oldugu ve
bireylerin ilgili kurum ve kuruluslarin deste-
gine en fazla ihtiya¢c duyduklari asamadir.
Bu nedenle bu bélimde genel olarak
afet sonrasi dénemde engelli bireylerin ve ai-
lelerinin gereksinmelerine yoénelik arastirma
sonugclari; iyilestirme sUrecindeki engeller;
kamu ve yerel belediyeler ile AFAD ve gonulla
kuruluslarin kaynaklara ve hizmetlere yonelik

rolleri ele alinmaktadir.
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Yapilan arastirmalar, bir afet veya acil
durum sonrasinda engelli bireylerin zarar go-
rebilirligi ve afet dncesinde sahip olduklari
kaynaklar yéninden dinya genelinde dnemli
farkhliklar oldugunu géstermektedir (Stough
ve Kelman, 2018).

Afet ve acil durumlarda engelli bireyler
genellikle engeli olmayan bireylerden daha
bUyldk engellerle karsilasmaktadir. Ornegdin;
dnceden mevcut engelleri olan kisilerin bir fe-
laket sonrasi hastaliklara yakalanma olasiligi
daha yuksektir. Engelli bireyler yalnizca daha
cok etkilenmekle kalmiyor, etkinin neden ol-
dugu hasar ve siddet de daha blyUk oluyor
(Stough ve Kelman, 2018).

Afet Deneyimi Yasayan Engelli
Bireylere iliskin Arastirma
Sonuglari
+ Daha yUksek oranda can kaybi
+ Daha yUksek oranda ev kaybi veya hasar
olusumu
+ Daha yUksek yaralanma olasihgi
* Daha ylUksek oranda saghga bagli kompli-
kasyonlar
* Acil kurtarma personeli veya génulltlerden
daha az destek alabilme
Arastirmalar ayrica engelli bireylerin afet
ve acil durumlardan sonra daha yavas ve daha
az iyilestigini gdstermektedir. Engelli bireylerin
afet ve acil durum sonrasi ihtiyaclari engeli ol-
mayan bireylere benzer olsa da, iyilesmeleri
daha karmasik gelisebilmekte ve ek destek ge-
rektirebilmektedir. Afet ve acil durumlar engel-
li bireyler Gzerinde uzun vadeli olumsuz psiko-
lojik etkilere neden olabilir. Yapilan arastirmalar,
afet ve acil durumlardan kurtulan engelli birey-

lerin, zihinsel saglik sorunlari ve TSSB (Travma
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Sonras! Stres Bozuklugu) semptomlari riskin-
de artis oldugunu gostermektedir (Stough ve
Kelman, 2018).

Gobsterilen tUm cabalara ragmen, afet ve
acil durum mudahale ve iyilestirme asamalari
engelli bireyleri acisindan ne yazik ki halen
yeterli dlzeye ulasamamistir. Engelli bireyle-
rin gereksinimlerine yonelik literatlr sinirhidir.
Afet ve acil durumlarda engelli bireylerin ihti-
yaclari hakkinda daha iyi bilgi ve farkindalik
saglamak icin daha fazla arastirma yapilmasi
gerekmektedir. Bu onlarin zarar gérebilirlikle-
rinin azalmasini ve genel olarak gUclendiril-

melerini saglayacaktir.

Afet ve Acil Durum Sonrasinda
Engelli Bireylere Miidahale ve
Asamalari

Afet ve acil durumlarin bireyler Gzerinde hem
fiziksel hem de akil ve ruh sagligi acisindan
bircok hasar olusturabildigi bilinmektedir.
Yasanan afet ve acil durumlarin tirQ fark et-
meksizin, ortaya cikardiklari fiziksel ve psiko-
lojik zararlar benzerdir. Deprem ve tsunami-
den etkilenmis bireylerde gorilen fiziksel
problemler; érnegin kiriklar, ampitasyon, be-
yin ve omurilik zedelenmeleri gibi yaralan-
malar, bu bireylerde ayni zamanda stres, kay-
gl ve depresyon gibi ¢esitli psikolojik etkilere
neden oldugdu ve bu etkilerin cogunlukla post
travmatik stres bozukluklarina yol actigi go-
radlmuastar. Bu tdr durumlarin énlne gecebil-
mek i¢in, dnceki bdélimlerde belirtilen afet ve
acil durum hazirlik asamalarinin takip edil-
mesi énemlidir. Diger taraftan bu tldr durum-
larda maddahalenin zamaninda ve dogru ya-
pilmasi da, en az hazirhk asamasi kadar

dnemlidir.

Afet ve acil durumlar sonrasinda engelli
bireylere yapilan midahale, Akut Asama ve
Yeniden Yapilandirma Asamasi olarak ikiye
ayrilmaktadir.

Akut Asama

Akut asama, afet ve acil durumlar sonrasinda-

ki ilk 6 ila 12 hafta icerisinde yapilan déncelikli

mudahaleleri icerir (WHO, 2005):

* Hayat kurtarmak ve kalici engellilik haline
yol acabilecek durumlarin énline gecmek
icin yaralilarin belirlenmesi ve uygun tibbi
mUdahalenin uygulanmasi;

« Kamp ve gecici barinaklardaki engelli bi-
reylerin belirlenmesi;

« Afet ve acil durum 6ncesinde de engelli bi-
reylerle ilgilenilmesi ve bu bireyler arasinda
ikamet ettikleri yerden uzaklasmak duru-
munda kalanlarin ve/veya aile ve yakinlarini
kaybetmis olanlarin belirlenmesi;

* Engellilik durumuna yol acabilen yaralan-
malarin takibi ve bunlara siddetini azaltici
tedavi ve mUdahalelerin uygulanmasi;

« Ulkenin glncel tibbi, cerrahi ve rehabilitas-
yon kaynaklarinin kullaniimasi ve kosullari-
nin saglanmasi;

* Olusan afet ve acil durumlar sonrasinda en-
gelli hale gelen bireylerin uygun rehabilitas-

yon merkezlerine yénlendirilmesi.

Yeniden Yapilandirma Asamasi

Yeniden yapilandirma asamasi, afet ve acil

durumlar sonrasindaki uzun dénem calisma-

lar1 kapsar ve ilk 4 ayin bitiminde baslayan

mudahaleleri icerir:

« Uzun ve/veya kisa sireli islevsel ve fiziksel
yetersizlik yasamalari olasi olan bireylerin

belirlenmesi;



« Engelli bireylere yonelik ihtiyac analizinin
yapilmasi ve belirlenen ihtiyaclarin karsi-
lanmasinda kullanilabilecek mevcut kaynak
ve olanaklarin degerlendirilmesi;

« Ozellikle psikolojik yardim ile yardimci do-
nanim ve cihazlarin saglanabilmesine ola-
nak veren tibbi rehabilitasyon programlari-
nin baslatilmasi icin gerekli altyapinin
dizenlenmesi ve gelistirilmesi;

* Engelli bireylerin temel ihtiyaglarini karsila-
yacak kaynaklara ulasabiljme konusunda
toplumun diger Uyeleri ile esit haklara sa-
hip olmalari ve toplumun esit birer bireyi
olarak algilanmalari icin gerekli olan top-
lum temelli rehabilitasyon hizmetlerinin
baslatiimasi.

Yukarida yer alan agiklamalardan anlasilacadi

Uzere, yeniden yapilandirma asamasi Tibbi Re-

habilitasyon (kurum temelli) ve Toplum Temel-

li Rehabilitasyon olmak Uzere, iki ¢cesit rehabili-

tasyon hizmetini ve bunlarin kombinasyonunu

icermektedir. Dolayisiyla bu asamada yapilabi-
lecekler ile ilgili olarak tibbi rehabilitasyon ve
toplum temelli rehabilitasyon kavramlarinin da

acikliga kavusturulmasi gerekmektedir.

Tibbi Rehabilitasyon
Tibbi rehabilitasyon, travma ve yaralanmala-
rin ardindan bireylerin fiziksel ve islevsel ka-
pasite ve becerilerinin geri kazandirilmasina
yonelik sunulan tedavi ve bakim hizmetlerini
kapsar. Genellikle psikiyatrist, fizik tedavi uz-
mani ve ortotist/prostetist (hastadan olci
alarak teknigine uygun bicimde ortez/protez
Ureten uzman) gibi profesyonellerden olusan
bir rehabilitasyon ekibi tarafindan saglanir.
Tibbi rehabilitasyon, bireyin tedavisinin

hemen ardindan baslar ve birey topluma geri
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kazandirilana dek sUrer. Yarall bireyin iyilesme-
si, yukarida belirtilen rehabilitasyon uzmanla-
rindan alinan gorUslerin koordinasyonunu ve
devam eden tibbi problemlerin tedavisini icerir.
Gelismekte olan Ulkelerde cesitli uzmanlari ice-
ren tibbi rehabilitasyon ekipleri bulunmadigin-
dan, yerel saglk uzmanlarinin ve aile bireyleri-
nin s6z konusu uzman islevlerinden bazilarini
yerine getirebilmeleri konusunda egitilmeleri

Onerilmektedir.

Toplum Temelli Rehabilitasyon

Engelli bireylerin yasadiklari gucliklerin ve
gereksinimlerin temelinde fiziksel ve islevsel
yetersizlikleri yer aliyor olsa da, kendilerine
yoOnelik olumsuz algl ve tutumlar daha blyUk
cevresel engeller olusturmaktadir. Engelli bi-
reyler ile ilgili “egitilemez veya egditilebilse bile
akranlarindan izole bir sekilde egitilebilir”,
“calisamaz ya da calisabilse bile verimli bir ¢ca-
lisan olamaz” veya “hicbir zaman badimsiz
yasayamaz” seklindeki algil ve tutumlar, onla-
rin egitsel, sosyal, ekonomik ve siyasi anlam-

da dislanmalarina neden olmaktadir.
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Bu durum, engelli bireylerin toplumun
esit birer bireyi olabilmelerini engellemektedir.
Daha da énemlisi, bu olumsuz algi ve tutumlar-
dan dolayi engelli bireyler beslenme, saglik,
egitim, istihdam gibi engeli olmayan bireylere
benzer temel gereksinimlerini karsilamak ko-
nusunda cok daha fazla dezavantaj yasamak-
tadir. Onlarin bu ihtiyaclarinin karsilanmasi ve
daha kaliteli bir yasam strdUrmelerinin destek-
lenmesi icin, kapsamli bir toplum temelli reha-
bilitasyon programi gerekmektedir.

Bu bilgiler 1siginda toplum temelli reha-
bilitasyon, toplumun esit birer bireyi olabil-
melerini saglamak icin engelli bireylere yéne-
lik tibbi rehabilitasyonun 6tesindeki firsatlarin
yaratilmasi ve bunlarin engelli bireyler tarafin-
dan kullanilabilmesini kolaylastirici bir destek
sisteminin olusturulmasi seklinde tanimlana-
bilir. Bu dlUzenlemeler ile ilgili olarak engelli
bireylere yonelik; istihdam olanaklarinin arti-
rilmasi; saglik, rehabilitasyon, egitim ve des-
tek hizmetlerinin daha erisilebilir hale getiril-
mesi; binalarin ve ulasim araclarinin engelli
bireylerin kolaylikla erisebilecegdi sekilde ta-
sarlanmasi gibi adimlar atilabilir.

Bu yaklasimla olusturulan destek ve fir-
satlarin en 6nemli 6zelligi, 6zel gereksinimli
bireyin bu hizmetlere yasadigi ¢evre icerisin-
de kolayca ulasabiliyor olmasinin saglanmasi-
dir. Yararlanabilmeleri icin &zel gereksinimli
bireylerin yasadiklari cevre ve aileden uzak-
lasmasini gerektiren firsat ve destekler, top-
lum temelli rehabilitasyonun dogasiyla értls-
memektedir. Ornek verecek olursak, egitim
almis uzmanlarin ve yardimci teknolojilerin
destegiyle yUratlilen ve buUtUnlestirici yakla-
simla sunulan egitim hizmetleri toplum temel-
li rehabilitasyonun dogdasi ile értlstrken; 6zel

Unutmayin!

TOPLUM TEMELLI REHABILI-
TASYON engelli bireyin icinde yasadigi
topluma esit bir sekilde katilimini sag-
lamaya yonelik birtakim dizenlemeler
gerektirdiginden, aslinda toplumu bir
nevi yeniden yapilandirma anlamina
gelmektedir.

Bu tarz bir yeniden yapilandirma,
ancak engelli bireylerin ihtiyaclarini
belirleyen slre¢ ve mekanizmalarin
icerisinde kendilerinin de aktif olarak
yer almasiyla mimkun olabilmektedir.

Tedavileri konusunda alinan ka-
rarlarda fikirlerinin alinmasini, akade-
mik anlamda kendileri ile ilgili yapilan
arastirma ve alanlarda séz sahibi ola-
bilmelerini ve siyasi hayata katilarak
kendileri ile ilgili olusturulan politika ve
dlUzenlemelerde rol oynayabilmelerini
saglayan yaklasimlar, engelli bireylere
yonelik toplum temelli rehabilitasyon
hizmetlerinin gerektigi gibi yapilandi-

rilmasini kolaylastiracaktir.

gereksinimli cocuklarin baska bir ilde ve ak-
ranlarindan izole bir sekilde 6zel egitim gér-
mesi, bu hizmetlerin dogasiyla uyusmamak-
tadir.

Benzer sekilde, depresyon veya sizofreni
gibi psikolojik rahatsizliklari bulunan bireylere
yasadiklari il disindaki akil ve ruh saghgdi hasta-
nelerinde sadece ilaca dayall tedavi hizmetleri

sunulmasli, toplum temelli rehabilitasyon



hizmetlerinin yapisi ile értismemektedir. Bu-
nun yerine bu bireylerin yasadigi cevre icinde
olusturulan ve blUnyesinde ayni zamanda psi-
kolojik destek ve sosyallesme olanaklari bulun-
duran merkezlerin acilmasi, toplum temelli re-
habilitasyon hizmetlerinin dogasliyla
uyusmaktadir.

Sonug¢ olarak, engelli bireylerin rehabili-
tasyonu konusunda uzun dénemli bir vizyon
gelistirmek ¢ok 6nemlidir. Bu kapsamda hem
tibbi hem de toplum temelli rehabilitasyon hiz-
metlerinin kombinasyonunu iceren bir hizmet
altyapisinin  olusturulmasina ihtiya¢c vardir;
clnkU tibbi rehabilitasyon ve toplum temelli
rehabilitasyon hizmetleri, birbirlerini tamamla-
yan iki hizmet tUrddur. Bu hizmetlerin bir an
dnce olusturulmasi, afet ve acil durumlar son-
rasinda engelli bireylerin rehabilitasyonu konu-
sunda yasanabilecek zorluklarin en aza indir-

genmesi acisindan olduk¢ca énemlidir.

Engelli Bireylere Yonelik
Rehabilitasyon Hizmetleri
Bulundugunuz boélgede gerceklesen bir afet
ve acil durum nedeniyle destek aginizi ve/
veya konutunuzu kaybedebilir, ailenizde ya da
yakin ¢cevrenizde can kaybi yasayabilir ve eko-
nomik kaynaklarinizdan yoksun kalabilirsiniz.
Bu zararlar sonucu veya hicbiri olmaksizin, siz-
de veya yakinlarinizda afet ve acil duruma ma-
ruz kalma nedeniyle Travma Sonrasi Stres Bo-
zuklugu veya Akut Stres Bozuklugu gibi
psikolojik tepkiler olusabilir.

Afet sonrasinda olusan kayiplarinizi telafi
edebilmek ve ihtiya¢c duydugunuz hizmetlere
erisebilmek icin, afetle ilgili iyilestirme, rehabi-
litasyon ve glndelik yasama dodnebilmeye yo-

nelik calisan kisi ve kurumlar hakkinda bilgi
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Unutmayin!

DESTEK ALABILECEGINiz
KURUMLARI OGRENIN VE TAKiP
EDiN!

edinmeniz énemlidir. Bu bolimde ilgili kurum
ve kuruluslarin gorevleri ile strdtrdukleri hiz-
metlerin kapsami hakkinda bilgi verilmektedir.

Afet ve acil durumlarda gereken destek
ve yardimin yeterli élciide ve zamaninda ula-
sabilmesini saglamak ve etkili kaynak ydneti-
mini gerceklestirebilmek icin afet ve acil du-
rum seviyesini, buna bagl olarak olasi etki
derecesini ve gerekli destek seviyesini belirle-
mek cok dnemlidir. Ulkemizdeki mevcut uy-
gulamada, AFAD Baskanligi afet ve acil du-
rumlarda ilgili il Afet ve Acil Durum Yénetim
Merkezi’'nden (IAADYM) gelen &n ve tamam-
layici bilgiler dogrultusunda yardim talepleri-
ni afet tdrldne ve délcegine gdre degerlendire-
rek, afet seviyesini belirlemekte ve ilan
etmektedir. Bilgi akisi dogrultusunda, daha
sonra seviye degdisikligi yapilabilir.

TAMP (Turkiye Afet Muldahale Plani)
kapsaminda afete muiUdahalede yerel dizey-

deki koordinasyon, Vali, Vali Yardimcilari ve il
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Afet ve Acil Durum Yénetim Merkezi (IAAD-

YM) tarafindan saglanmaktadir. IAADYM sek-

retaryasi ise Il Afet ve Acil Durum Mudarltga

(IAADM) tarafindan yUritilmektedir.

il Afet ve Acil Durum Midiirliigii Hizmetleri

* Gecici barinma

« Isglcl destegi

* Gida ve gida disi malzeme destegi

« |dari/yasal konularda danismanlik

Tiirkiye Kizilay Dernegi

* Beslenme

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi

il Midirliikleri

* Psikososyal Destek

* Toplumsal Rehabilitasyon

GOniilli Sivil Toplum Kuruluslari (ana ¢6zim
ortagdi degildir)

¢ Psikososyal Destek

e

P

Afet Kaynakli Stresin Engelliliginizi
Nasil Etkileyebilecegi Hakkinda
Bilgi Edinin!

Bir afeti yasamak sarsici olabilir. Stres, duru-
mu daha da kotulestirir. Afetten etkilenen
tum bireylerde sayfa 127'deki belirtilerden biri
veya birkaci gorulebilir.

Bu belirtilerden herhangi birisi islevsel
becerilerinizi etkiliyorsa, doktorunuzdan veya
afet ve acil durum etkileri konusunda uzman
bir psikiyatristten yardim talep edin. Bazi in-
sanlar herhangi bir belirti gdstermezken, ba-
zilarinda bir afet ve acil durumdan guUnler,
haftalar veya aylar sonra gecikmis belirtiler
ortaya cikabilir. Bu belirtiler yok olabilir ve ya-
sananlari animsatan olaylarla birlikte tekrar
ortaya cikabilir. Afet ve acil durumlar sonrasi
mutlaka uzman yardimi alin. Boélgenizde bu
konuda uzman olan danismanlar gérevlendi-
rilmis olabilir (ayrintili bilgi icin bkz. Afetlerde
Psikososyal Destek Rehberi).

Kaynaklar:

Disaster Preparedness for People with Disabilities
(2019), New Zealand. (https://cdn.boprc.govt.nz/
media/456962/3903-disaster-preparedness-for-
people-with-disabilities-web.pdf) (ET: Temmuz, 2020)

Kurt, O. (ed.) (2019), Ozel Gereksinimli Bireyler icin Afet
ve Acil Durum Yénetimi, T.C. Anadolu Universitesi
Yayini.

Stough, L. M, Sharp, A. N., Hong, E. (2019), Recovery
After Disasters and Individuals with Disablities,
The University of Texas in Austin, Texas Center for
Disability Studies, USA.
(https://adapresentations.org/doc/3_14_19/Long-
Term%20Recovery.pdf) (ET: Temmuz, 2020)



Psikolojik ve
Duygusal

Endise/kaygl

Sinirlilik, huzursuzluk, asiri
uyarilabilirlik

Depresyon, huysuzluk, aglama
Ofke, suclama

Kayitsizlik hissi, olagan aktiviteler/
etkinliklere ilginin azalmasi
Yalitiimislik hissi, ayri durma,
yabancilasma

Hayatta kalabilmis olmaktan 6tara
sucluluk duyma

Duygulari yalanlama veya sinirlama
Afetle ilgili kotU anilarin canlanmasi
Korkmaya karsi abartili tepki

Afet veya diger travmatik olaylar
hakkinda tekrarlanan kabuslar

Uykuya dalamama veya uyuyamama
Asiri uyku hali

Zihinsel

Odaklanma sorunu

Zihinsel karisiklik

DUustnme yavasligi

Kendini s&zIU veya yazili olarak ifade
edememe

Unutkanlik

Degerlendirme ve karar verme
yetenedi kaybi

Secenekleri disiinme veya dncelik
tanima yetenedi kaybi
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Fiziksel

Bas agrisi

Halsizlik

Mide bulantisi, mide rahatsizhdi ve
diger sindirim sistemiyle ilgili sorunlar
Kas agrisi

Sicak ve soguk ndbetleri, terleme
veya titreme

VUcudun farkh bélimlerinde uyusma
veya karincalanma

Kollarda ve/veya bacaklarda adirhik
hissi

Bogazinizda “yumru” hissi

GO6gUs agrilar

Nefesi dengelemede sorun; hizli nefes
alma

Titreme

TUkenmislik

Alerji, soguk alginhgi, grip artisi

Kalp carpintisi

Davranissal

Plansiz ve asiri hareketlilik
(hiperaktivite)

Ofke patlamasi veya tartisma sikhidi
Tarafsizligi yitirme

icine kapanma, sosyal yalitiimislik,
baskalarindan uzaklasma

Alkol, titUn veya benzerlerinde
artan tuketim

Afeti animsatan etkinliklerden ve
yerlerden uzak durma

Ailevi sorunlar
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Sozliik

Acil Durum Hazirhgi: Acil durumlara zamaninda, hizli ve etkili olarak mtdahale edebilmek icin déncesinde
yapilmasi gereken planlama, egditim, tatbikat, erken uyari sistemlerinin kurulmasi, acil yardim malzemelerinin
stoklanmasi, ¢alisanlarin bilgilendirilmesi ve bilinclendirilmesi gibi faaliyetlerin strekli ve strdUrulebilir olarak
yurGatuldugu sureci ifade eder.

Acil Durum Planlamasi: insanin cani ve maliyla diger aktivitelerinin, olagan disi olaylarin sonuclarindan en
az kayip ve zararla kurtulabilmesi icin yapilmasi gereken is ve islemlerin, olaylar olmadan énce planlamasi ve
olay sirasinda zamaninda, hizli ve etkili bir sekilde uygulanmasini gerektiren tiUm faaliyetlerdir.

Acil Durum Yonetimi: Acil durumun meydana gelmesinden hemen sonra baslayarak etkilenen topluluklarin
tum ihtiyaclarini zamaninda, hizli ve etkili olarak karsilamayi amaglayan yonetim sUrecidir. SUrekli olmayip,
acil durum olarak degerlendirilen bir olayin meydana gelmesi ile baslayarak, acil durumu gerektiren nedenler
ortadan kalktiginda sona eren bir ydnetim seklidir.

Acil Durum: BuyUk fakat genellikle yerel imkanlarla bas edilebilen ¢apta, ivedilik gerektiren tim durum ve
haller. 5902 sayili Kanun’da, “Top/lumun tamaminin veya belli kesimlerinin normal hayat ve faaliyetlerini durdu-
ran veya kesintiye ugratan ve acil midahaleyi gerektiren olaylar ve bu olaylarin olusturdugu kriz hali” olarak
tanimlanmistir.

Afet ve Acil Durum Cantasi: Afet sirasi ve sonrasinda kullanilmak Uzere bazi acil ihtiya¢c malzemelerinin ve
belgelerin hazir bulunduruldugu cantadir. icerisinde énemli evrak kopyalari, telefon listesi, para, kiyafet, rad-
yo, kuru gida, su, ilag, ilkyardim ¢antasi, hijyen malzemesi ve benzeri bulunmahdir.

Afet Yonetimi: Afetlerin 6nlenmesi ve zararlarinin azaltilmasi, afet sonucunu doguran olaylara zamaninda,
hizli ve etkili olarak midahale edilmesi ve afetten etkilenen topluluklar icin daha glvenli ve gelismis yeni bir
yasam c¢evresi olusturulabilmesi icin toplumca yapilmasi gereken topyekun miicadele slrecidir.

Afet: Toplumun tamami veya belli kesimleri icin fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar doguran, normal hayati ve
insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan, etkilenen toplumun bas etme kapasitesinin yeterli olmadigi
dogda, teknoloji veya insan kaynakli olaydir. Afet bir olayin kendisi degil, dogurdugu sonuctur.

Afete Hazirlik: Afetlere zamaninda, hizli ve etkili midahale edebilmek icin afet dncesinde yapilmasi gereken
planlama, egitim, tatbikat, erken uyari sistemlerinin kurulmasi, acil yardim malzeme stoklari, halkin bilgilendi-
rilmesi ve bilin¢lendirilmesi gibi faaliyetlerin strekli ve strdlrtlebilir olarak ylrGtuldtga strectir.

Afete Miidahale: Afetin olusundan hemen sonra baslayip afetin yol actigi kayip ve zararlarin blayUkligune
bagli olarak 1-2 aylik slre icinde gerceklestirilen tim faaliyetlere verilen genel addir.

Akut Stres Bozuklugu: Travmatik bir olaydan hemen sonra ortaya c¢ikabilen zihinsel saglik sorunudur. Cesitli
psikolojik semptomlara neden olabilir. Fark edilemez veya iyilestirilmez ise Travma Sonrasi Stres Bozuklu-
gu'na (TSSB) yol acabilir.

Braille veya Korler Alfabesi: 1821 yilinda Louis Braille tarafindan gelistirilmis, gérme engelli insanlarin okuyup
yazmasi icin kullanilan bir alfabe ydntemidir. iki kolon tasiyan dikdértgen dizen Uzerine dizilmis alti kabartil-
mis noktadan olusur. Her iki kolonda Gger nokta bulunur.

Dikey Tahliye: Afet ve acil durumlarda kisilerin farkl kat seviyesindeki en yakin glvenli yere, 6érnedin yangin-
dan korunmali bélime veya dis alana nakledilmesidir.

Engelli Birey: Yaralanma veya fiziksel ya da zihinsel bir rahatsizlik nedeniyle bazi hareketleri, duyulari veya
islevleri kisitlanan kisi. Engellilik, dogustan gelebilir veya sonradan gecirilen hastaliklar veya kazalar sonucu
ortaya cikabilir.

Erisilebilirlik Standartlari: Turk Standartlari EnstitistnUn erisilebilirlikle ilgili yayimladigi standartlardir.

Erisilebilirlik: Herhangi bir Grantn, hizmetin, teknolojinin veya ortamin, engelliler ve yashlar dahil olmak tze-
re, herkes tarafindan ulasilabilir ve kullanilabilir olmasini ifade eder.
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Guvenli Yer: Afet ve acil durumlarin olumsuz sonuclarindan insanlarin etkilenmeyecedi mesafede veya belir-
lenmis korunakl yer.

Halka Acik Yol/Alan: Halka acik veya kamusal yol/alan, herkese acik ve erisilebilir bir yol veya alandir. Yollar
(yaya kaldirimi dahil), kent meydani, parklar ve plajlar genellikle kamusal alan olarak kabul edilir.

lvilestirme: Acil durumdan etkilenmis olan topluluklarin ihtiyaclarinin en akilci yol ve yéntemlerle karsilanma-
sI, hayatin bir an 6énce normale déndurtlmesi, muhtemel afetlerle bas edebilme imkanlarinin gelistiriimesi ve
en az zarar gdérmelerini saglayacak daha gUvenli bir yasam cevresi olusturulmasi icin yapilmasi gereken yasal,
kurumesal, fiziksel, sosyal ve ekonomik faaliyetlerin timuadur.

Miidahale: Acil durum sirasinda veya hemen sonrasinda, etkilenmis insanlarin yasamlarinin korunmasi ve te-
mel ihtiyaclari ile gegcimlerinin karsilanmasi icin mtdahale edilmesi ve yardimda bulunulmasidir.

Olay: Ortaya cikan, olusan durum; ilgiyi ceken veya ¢ekebilecek nitelikte olan her turll is, hadise, vaka.
Ostomi: ici bos bir organin vicut yiizeyine adizlastiriimasidir (kalin badirsak, ince bagirsak, idrar yolu).

Oz Bakim: Kisisel bakim demektir. Kisinin, sagligini korumasi ve devam ettirmesi icin yapmis oldugu her seye
kisisel bakim denir; 6rn. saclarimizi kestirmek, diizenli dus almak, tedavi olmak, tirnaklarimizi kesmek, elimize
krem strmek, spor yapmak gibi.

Psikososyal Destek: “Psikososyal” kelime anlamiyla birbirini stUrekli etkileyen psikolojik ve sosyal etkilerin
hareketli iliskisi anlamina gelmektedir. Afetlerde psikososyal destek, afet sonrasi ortaya ¢ikabilecek psikolojik
uyumsuzluklarin/bozukluklarin énlenmesi; aile ve toplum diizeyinde iliskilerin yeniden kurulmasi/gelistirilme-
si; etkilenenlerin ‘normal’ yasamlarina geri dénmesi sUrecinde kendi kapasitelerini fark etmeleri ve glclenme-
lerinin saglanmasi; toplumda gelecekte ortaya ¢cikmasi muhtemel afet ve acil durumlarla basa cikma/iyiles-
me/toparlanma becerilerinin artirilmasi ve yardim calisanlarinin desteklenmesini de iceren; afet déngusiniin
her asamasinda yUruttlen ¢ok disiplinli hizmetler batunudar.

Rehabilitasyon: Bir bireyin is yapmaya engel olan sakatlhgini veya hastaligini gidermek ve onu is yapabilecek
ve/veya calisabilecek duruma getirmek icin uygulanan sadaltim, bakim ve egitim faaliyetidir.

Rehber Hayvan: Fiziksel, duyusal, psikiyatrik, distnsel veya akli engel dahil, engelli bir bireyin yararina is
yapmak veya goérevler yerine getirmek icin egitilmis olan kdépek.

Siginma Alani: Afet ve acil durumlarin olumsuz sonuclarindan insanlarin etkilenmeyecedi mesafede veya
belirlenmis korunakli alan.

Siiregen Hastalik: Kronik, vicudun herhangi bir parcasinda var olan, uzun streli devam eden, kimi zaman
hayat boyu dlzelmeyen ve tedavi imkanlari daha sinirh kabul edilen hastalik tGradar.

Tahliye Plani: Afet ve acil durumlarda, basvurulacak tahliye isleminin hangi yollar ve araglar kullanilarak yapi-
lacagi ve kisilerin nakledilecegi yerleri gosteren ayrintili plan.

Tahliye Rotasi/Yolu: Afet ve acil durumlarda kisileri tehlikeli boélgelerden glvenle uzaklastirabilmek icin 6n-
ceden belirlenmis ve isaretlenmis nakil yolu.

Tahliye: Afet ve acil durum ile sivil korunma hizmetleri kapsaminda, bosaltiimasi gereken yapilarin veya bir
boélgenin, dnceden belirlenmis yollar kullanilarak hizli ve dizenli bir sekilde bosaltilip insan ve canlilarin gu-
venli yerlere nakledilmesi islemidir.

Toplanma Noktasi: Acil bir durumda personelin sayiminin yapilacagdi ve gerekli talimatlarin verilecedi, ilk
olarak toplanilacak bélgedir.

Triyaj: Triyaj, afet ve acil durumlarda tibbi mtdahale 6nceliklerinin belirlenmesidir. Bu 6ncelikler, hastanin
yasama sansi veya durumunun aciliyeti gibi unsurlara goére belirlenir.

TSSB: Travma Sonrasi Stres Bozuklugu, travmatik bir yasantinin sonucunda olusabilecek ruhsal bir hastaliktir.
Travmatik yasantilar, bireyin kendisinin veya baskalarinin hayatini ve glvenligini tehdit eden asiri tehlikeli veya
korkun¢ durumlardir. Boyle durumlara érnek olarak dogal afetler, agir kazalar, savaslar, 6lumcul hastaliklar
ve bedensel veya cinsel siddet gosterilebilir. Bir veya birkac travmatik durumun sonucunda bireyin kendisi
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magddur durumdaysa veya baskasinin basina gelen korkung bir olaya (6rn. agdir bir trafik kazasina) tanik ol-
mussa, travma sonrasi stres bozuklugu TSSB olusabilir.

Yatay Tahliye: Afet ve acil durumlarda kisilerin ayni kat seviyesindeki en yakin gtvenli yere, érnedin yangin-
dan korunmali bolime veya dis alana nakledilmesidir.

Yonetisim: Klasik ydnetim yapilarinca tek tarafli olarak belirlenen iliskiler yerine ¢ok aktorlt ve etkilesimli
iliskileri iceren ve birlikte yonetme, birlikte dlizenleme ve kamu-&zel sektdr ortakligr felsefesine dayal bir
yénetim slrecidir.

Zarar Azaltma Planlamasi: Ulke, bdlge, il ve yerlesme diizeyindeki stratejik planlamayla ele alinarak gelisme
hedefleri ile zarar azaltma amaglarini birlestiren, afet zararlari azaltilmis, bas edebilme kapasitesi ve yasam
kalitesi arttirilmis bir toplum olusturma yéninde dinamik ve katilimci bir planlama sUrecidir.

Zarar Azaltma: Doga, insan ve teknoloji kaynakl tehlikelerle, cevresel bozulmalarin afet sonucunu dogur-
masini 6nlemek veya etkilerini azaltmak amaciyla; afet 6ncesi, sirasi ve sonrasinda alinmasi gereken yapisal
veya yapisal olmayan énlem ve faaliyetlerin tiumu. Bu faaliyetler bir¢ok kurum ve kurulusla, ¢ok ¢esitli disip-
linlerin belirli bir hedef dogrultusunda calismasini gerektiren uzun vadeli calismalardir. Zarar azaltma evresi,
pratikte iyilestirme evresindeki faaliyetlerle birlikte baslar ve yeni bir afet olana kadar devam eder. Bu evrede
yuratulen faaliyetler, Glke, bdlge ve yerlesme birimi dl¢eginde olmak Uzere ¢ok genis bir uygulama alanini
kapsamaktadir.
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